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กอง บก. ขอกลาวสวัสดีทานผูอาน “จดหมายขาว

เพ่ือการเตือนภัยดานมาตรฐาน” สําหรับบทความ

ที่นาสนใจประจําเดือนพฤศจิกายน 2559 ทีมงาน 

Intelligence Unit ได สรุปบทความเกี่ยวกับ 

ระดมผูเชี่ยวชาญทั่วโลก พัฒนาวิชาการนวัตกรรม

ไฟฟา และ จนีทดสอบการใชมาตรฐานชุมชนย่ังยืนของ

ไอเอสโอ Standard Warning  เกีย่วกบั ISO Survey 

– 2015 ผลสํารวจผูไดรบัการรับรองมาตรฐานท่ัวโลก  

และบทความเก่ียวกับเรือ่งปลอดภยัไวกอน ระวังสินคา

ปลอมทางอินเตอรเน็ต

สดุทายน้ี ขอขอบคุณสาํนกังานเศรษฐกิจอตุสาหกรรม 

ทีใ่หการสนับสนุนงบประมาณดําเนินการโครงการสราง

ระบบขอมูลและองคความรู ดานมาตรฐานระบบการ

จัดการ และการเตือนภัย หรือ Intelligence Unit

กอง บก.

 ระดม
ผูเชี่ยวชาญ

ทั่วโลก 
พัฒนาวิชาการ
นวัตกรรมไฟฟา

เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2559 ที่เมืองแฟรงเฟรต 
ประเทศเยอรมนี มผีูเช่ียวชาญกวา 3,500 คนจาก
ทั่วโลกไดมารวมตัวกันระหวางวันที่ 10 – 14 
ตุลาคม 2559 เพื่อรวมกันพัฒนาพ้ืนฐานดาน
วิชาการสําหรับการสรางนวัตกรรมและความ
สามารถในการดาํเนนิการอยางยัง่ยนื  โดยมสีวน
รวมในการประชมุสามัญครัง้ที ่10 ซึง่จดัโดยคณะ
กรรมาธกิารระหวางประเทศวาดวยการมาตรฐาน 
(IEC: International Electrotechnical Com-
mission) โดยคณะกรรมการแหงชาติไออีซีของ
ประเทศเยอรมนี (DKE)
เทคโนโลยีดานไฟฟานั้น การผสมผสานกฎ
ระเบยีบทางเทคนคิใหมคีวามกลมกลนืกนัมีความ
สําคัญมากยิ่งขึ้นในปจจุบัน สินคาดานไฟฟาและ
อเิลก็ทรอนิกสมถีงึปริมาณถึง 17.7% ของสินคา
ทั้งหมดทั่วโลก สมาชิกไออีซีจากทั่วโลกมีจํานวน
ถึง 98% ของประชากรโลกและนับเปน 96% ของ
แหลงกําเนิดพลังงานท่ัวโลก
การทํางานของไออีซีสามารถทําใหเกิดความรวม
มือระหวางประเทศที่มีความเปนอิสระ เปนกลาง
และเปนสากล และยังชวยใหการทํางานรวมกันมี
บทบาทมากขึ้น ซึ่งปจจุบัน ไออีซีไดรวบรวมคนท่ี
อยูในแวดวงอตุสาหกรรมมาชวยกนัทาํงานโดยให
ความสาํคญักบัความทาทายทีเ่กดิขึน้ทัว่โลก เชน 
สภาพภูมิอากาศ การเขาถึงพลังงานสากล  การ
ทําระบบดิจิตอลในโรงงานผลิต และการคุกคาม
โลกไซเบอร เปนตน

ปที่ 7 ฉบับที่ 55 เดือนพฤศจิกายน 2559

Management System Certification Institute (Thailand): MASCI
1025, 2nd  11th 18th Floor, Yakult Building, 

Phaholyothin Road, Samsen Nai, Phayathai, Bangkok 

10400, Thailand

Tel. (+662) 617-1727-36 Fax. (+662) 617-1708

www.masci.or.th

งานเทคโนโลยีและการมาตรฐานที่ตามมาก็คือ
การเขาสูยุคใหมที่เปนขอมูลและดิจิตอลก็กําลัง
เปลี่ยนแปลงวิธีการสื่อสารและวิธีการทํางาน  
ระบบท่ีเพิม่ความซับซอนน้ีจาํเปนตองใชการแกไข
ปญหาทางเทคนิคที่ผสมผสานเขาดวยกันได 
นอกจากนี้ การเพิ่มขึ้นของหวงโซคุณคาทั่วโลก
ไดทําใหกระบวนการผลิตกระจัดกระจายออกไป 
ผลิตภัณฑจะไมไดเปนผลิตภัณฑที่ทําในประเทศ
อีกตอไป แตเปนการผลิตมาจากทั่วโลก
การระดมผูเช่ียวชาญทั่วโลกมาพัฒนาวิชาการ
นวตักรรมดานไฟฟาในการประชุมดงักลาวจะชวย
พัฒนาพ้ืนฐานดานวิชาการสําหรับการสราง
นวัตกรรมและความสามารถในการดําเนินการ
อยางย่ังยืนใหกับโลกตอไป โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ปจจบุนั แนวทางการทาํงานของไออีซกีาํลงัจะปรบั
เปลี่ยนไปเปน “การทํางาน 4.0”  (Work 4.0) ซึ่ง
หมายถึงการทํางานท่ียืดหยุ นมากข้ึนอยางไร
ขอบเขต เวลา และสถานที่ เพื่อใหสอดคลองกับ
ยุคดิจิตอล เชน การใช Web-conference การ
ใชเคร่ืองมือตางๆ ชวยในกระบวนการดานการ
มาตรฐาน ความรวมมือแบบออนไลน เปนตน
ที่มา:
1. http://www.iec.ch/newslog/2016/

nr2716.htm
2. http://www.iec2016.org./index.php/

newsreel.html 
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จดหมายขาวเพ่ือการเตือนภัยดานมาตรฐาน

เมือ่วนัที ่31 ตลุาคม 2559 ไดมกีารเฉลมิฉลองวนั
แหงเมืองของโลกภายใตหัวขอ เมืองแหงการ
พัฒนาที่เทาเทียมกัน การพัฒนาที่มีการแบงปน 
(Inclusive Cities, Shared Development) 
และสําหรับมาตรฐานไอเอสโอ หลายมาตรฐานมี
สวนรวมในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของคนใน
เมือง รวมท้ัง ISO 37101 ซึ่งทําใหมีระบบการ
จัดการสําหรับการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชน

เมอืงหางโจว ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจนี เปน
หนึง่ในเมอืงแรกๆ ทีม่กีารทดสอบการใชมาตรฐาน
ใหม ISO 37101 เมอืงหางโจวมีประชากรมากกวา 
9 ลานคน และเปนเมืองหลวงของมณฑลเจอเจียง 
เปนเมืองเกาแกที่ธรรมชาติอันงดงาม มีศิลปะ
วัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่ยาวนานกวาสอง
พันป

เชา ซินหัว เลขาธิการแหงหนวยงานกํากับดูแล
ดานเทคโนโลยีและคุณภาพของฝายบริหารเมือง
หางโจวกลาวถึงสิง่ทีไ่ดเรยีนรูจาก ISO 37101 ดงั
ตอไปนี้

การพัฒนาอยางย่ังยนืเปนเปาหมายท่ีสาํคญัของ
เมืองหางโจว เมืองหางโจวไดตัดสินใจท่ีจะใช
มาตรฐาน ISO 37101 เพื่อบริหารจัดการและ
ปรบัปรงุความย่ังยนืและทําใหเมอืงมกีารเปดรบัท่ี
กวางข้ึนและมีนวตักรรมมากข้ึน วตัถุประสงคของ
เมืองหางโจวคือตองการยกระดับการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ ปรบัปรุงคณุภาพ ลดผลกระทบดานส่ิง
แวดลอมและทําใหมีการปกครองทางสังคมและ
บริการสาธารณะที่กาวหนา ยิ่งไปกวานั้น ยังหวัง

เปนอยางยิ่งวาการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีของ
สภาพแวดลอมในเมืองจะทําใหพลเมืองมีความ
เปนอยูที่ดีขึ้นและมีความสุขมากข้ึนในการใชชีวิต
ในเมืองหางโจว

สิง่ทีเ่กดิขึน้เมือ่เรว็ๆ นี ้คอื หลงัจากทีเ่มอืงหางโจว
ไดใชมาตรฐาน ISO 37101เปนแนวทางและการ
อางองิในการนาํกลยทุธของเมืองไปประยกุตใชใน
การวางแผนแลว เปาหมายของเมืองหางโจวก็คือ
การใชมาตรฐานสากลในการสนบัสนุนใหเมอืงหาง
โจวมีสถานะเปนเมืองใหญของโลก

หางโจวใชมาตรฐานสําหรับการบริหารจัดการ
สมรรถนะของเมืองโดยเร่ิมจัดตั้งคณะกรรมการ
ที่อุทิศตนใหกับการทํางานใหสอดคลองกับ
มาตรฐาน ISO 37101 พรอมดวยรองผูวาการ
อาวุโสของเมืองหางโจว  มาตรฐานน้ีชวยใหเมือง
หางโจวสามารถเห็นโครงรางของแตละแผนกและ
พื้นที่ในบริเวณตางๆ ซึ่งควรมีสวนรวมในการ
พัฒนาอยางยั่งยืน เพื่อท่ีเมืองจะไดสรางการ
บริหารจัดการสาธารณะและบริการของรัฐที่เปน
ไปตามมาตรฐาน ลงในรายละเอยีด มคีวามเจาะจง
เฉพาะดาน มีคุณภาพสูง และมีประสิทธิภาพ เชา 
ซนิหวั  กลาววาอยากจะใหเมอืงหางโจวมีมาตรฐาน
ถึงขั้นที่เรียกไดวาเปนมาตรฐานของเมืองหางโจว
ที่เปนที่ยอมรับ

ทาํไมมาตรฐานจงึมคีวามสาํคญัสาํหรบัเมืองหาง
โจว

มาตรฐานชวยเมืองหางโจวในหลายๆ ดาน ยก
ตวัอยางเชน การรวมเอาปรัชญาของความศิวไิลซ

จีนทดสอบการใชมาตรฐานชุมชนย่ังยืนของไอเอสโอ

ในเชิงนิเวศวิทยาเขาดวยกัน มาตรฐานชวยให
เมืองสามารถสรางโครงการท่ีสวยงามอยาง
ทางดวน สวนชา หรือเมืองในชนบทท่ีมีทิวทัศนที่
สวยงาม เพราะเมืองหางโจวตองการใหเมืองของ
ตนเองเปนตัวอยางของเมืองที่สวยงามสําหรับ
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน

การมาตรฐานและนวัตกรรมกําลังชวยสรางเมือง
อัจฉริยะและสงเสริมการผลิตแบบอัจฉริยะดวย  
หางโจวกําลังใชมาตรฐานในการทําใหโครงการ
นํารองแหงชาติของมณฑลเจอเจียงประสบความ
สําเร็จในการประเมินการบริหารจัดการภาครัฐ

มีตัวอยางหลายตัวอยางที่เนนความสําคัญของ
มาตรฐานในเมืองหางโจว นับต้ังแตการบริหาร
จัดการดวยอีคอมเมิรซ  การลดปญหาการกูภัย
ลิฟตฉุกเฉินโดยใชเวลาส้ันๆ หรือการดูแล
พลเมืองที่มีความพิการ ไปจนถงึบริการจักรยาน
สาธารณะท่ีสะดวกสบาย เปนตน โดยรวมแลว เปา
หมายของเมืองหางโจวก็คือการใชมาตรฐานเพ่ือ
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชากรในเมืองหาง
โจวนั่นเอง

ที่มา: 

http://www.iso.org/iso/home/news_in-
d e x / n e w s _ a r c h i v e / n e w s .
htm?refid=Ref2134
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International Organization for Standardization (ISO) หรือองคการระหวางประเทศวาดวย
การมาตรฐาน ไดดําเนินการสํารวจจํานวนผูที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO ซึ่งเร่ิมดําเนินการตั้งแต
ป 1993 โดยรวบรวมจํานวนผูที่ไดรับการรับรอง ISO 9001 เปนกลุมแรก และขยายไปสูมาตรฐาน
อื่นๆ ที่มีการนําไปใชอยางแพรหลาย โดยสรุปได ดังน้ี

 
 

จากสถิติดังกลาว แสดงใหเห็นวาจํานวนผูที่ไดรับการรับรองมาตรฐานตางๆ ในป 2015 สูงขึ้นเพียง
เล็กนอยเม่ือเทียบกับปที่ผานมา โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 3% ซึ่งอัตราการเติบโตลดลงใน
แตละปอยางตอเนื่อง 

สวนมาตรฐานทีม่อีตัราการเตบิโตสงูสดุ คอื ผูทีไ่ดรบัการรบัรอง ISO 50001 ดานการจดัการพลงังาน 
มอีตัราเติบโตสูงถึง 77% และผูทีไ่ดรบัการรับรอง ISO 22301 ดานการบริหารความตอเน่ืองทางธุรกจิ 
ทีม่อัีตราเติบโตสูงถึง 78% ซึง่มาตรฐานท้ัง 2 มาตรฐานน้ี สามารถประยุกตใชไดกบัองคกรทุกประเภท 
ซึ่งถือเปนแนวโนมปกติของการสํารวจ โดยในชวงปแรกๆ จะมีอัตราการเติบโตสูง และจะคอยๆ ลดลง
ในระยะถัดไป

สาํหรับมาตรฐานท่ีมอีตัราการเติบโตสูงในลาํดบัถดัมา คอื ISO/IEC 27001 มาตรฐานดานการจัดการ
ความมั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศ ที่มีอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้น 20% ซึ่งสูงวาในปที่ผานมา ลําดับ

จดหมายขาวเพ่ือการเตือนภัยดานมาตรฐาน

มาตรฐาน
ปี ค.ศ. / จาํนวนผู้ที่ได้รับการรับรอง (ราย) ปี ค.ศ. / อัตราการเติบโต (ร้อยละ) จาํนวนประเทศที่

ให้ข้อมูล 
ปี 2015

2013 2014 2015 2013 2014 2015

ISO 9001 1,022,877 1,036,321 1,033,936 1 1 -0.2 201
ISO 14001 273,861 296,736 319,324 5 8 8 201
ISO/TS 16949 53,723 57,950 62,944 7 8 9 89
ISO 22000 24,215 27,690 32,061 4 14 16 167
ISO 13485 25,655 26,280 26,255 15 2 -0.1 113
ISO/IEC 27001 21,604 23,005 27,536 10 6 20 150
ISO 50001 4,826 6,765 11,985 116 40 77 97
ISO 22301 - 1,757 3,133 - - 78 96
ISO 20000-1 - - 2,778 - - - 167

ภาพรวม 1,426,761 1,476,504 1,519,952 4 3 3 -
หมายเหตุ   จาํนวนผู้ที่ได้รับการรับรองในปี 2013 - 2014 บางมาตรฐานมีการเปลี่ยนแปลงไปจากผลการสาํรวจที่ผ่านมา มีสาเหตุมาจาก

ความแตกต่างของจาํนวนหน่วยรับรองที่ให้ข้อมูลและจาํนวนผู้ที่ได้รับการรับรองที่แจ้งมาในแต่ละปี จึงส่งผลต่อจาํนวนข้อมูลใน
ภาพรวม 



ที่มา : ISO Survey 2015, www.iso.org
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ถัดมา คือ ISO/TS 16949 การบริหารงานคุณภาพสําหรับอุตสาหกรรมยานยนตและช้ินสวนยานยนต และ ISO 14001 ดานการจัดการสิ่งแวดลอม ที่มี
อัตราการเติบโตใกลเคียงกับป 2014 คือ 8-9% 

สวนมาตรฐานทีม่สีถติผิูทีไ่ดรบัการรบัรองลดลง คอื มาตรฐาน ISO 9001 มาตรฐานระบบการจดัการคณุภาพ และ ISO 13485 มาตรฐานดานการบรหิาร
งานคณุภาพสาํหรบัการผลติเครือ่งมอืแพทย เนือ่งจากจาํนวนหนวยรบัรองท่ีใหขอมลูและจาํนวนผูทีไ่ดรบัการรับรองท่ีแจงมาในแตละป ซึง่ทาํใหอตัราการ
เติบโตติดลบ 

นอกจากน้ัน ยังมีการขยายขอบขายการสํารวจไปท่ีผูที่ไดรับการรับรอง ISO 22000-1 การบริหารจัดการการใหบริการสารสนเทศ ที่สํารวจขอมูลเปนป
แรก โดยประเทศที่มีผูที่ไดรับการรับรองมากท่ีสุด คือ อินเดีย ญี่ปุน และสเปน 

ประเทศจีน ยังคงเปนผูนําที่มีจํานวนผูที่ไดรับการรับรองสูงสุด ถึง 4 มาตรฐาน ไดแก ISO 9001, ISO 14001, ISO/TS 16949 และ ISO 22000 สําหรับ
ประเทศไทยมีจํานวนผูที่ไดรับการรับรองมาตรฐานสูงติดอันดับ 1 ใน 10 ใน 3 มาตรฐาน ไดแก ISO/TS 16949, ISO 50001 และ ISO 20000-1 ซึ่งนาจะ
สะทอนใหเห็นถึงความพรอม และขีดความความสามารถในการแขงขันของภาคอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของได 

สวนประเทศอ่ืนๆ ในเอเชีย เชน ญี่ปุน ติดอันดับ 1 ใน 3 ที่มีจํานวนผูที่ไดรับการรับรองสูงสุด จํานวน 4 มาตรฐาน ไดแก ISO 14001, ISO/IEC 27001, 
ISO 22301, ISO 20000-1 โดยเปนมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม การบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ และการจัดการดานสารสนเทศ ซึ่งเปนขอบขายที่
สอดคลองกับความเขมแข็งของอุตสาหกรรม และการใหความสําคัญกับการจัดการสิ่งแลดลอมและการรับมือกับสถานการณ/
ภัยพิบัติที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องและสงผลกระทบรุนแรงตอประเทศ

มาตรฐาน อันดับและประเทศ / จาํนวนผู้ท่ีได้รับการรับรอง ประเทศทัง้หมด

ISO 9001 (1) จีน 
292,559

(2) อิตาลี 
132,870

(3) เยอรมนั 
52,995

(23) ไทย
8,688

201 

ISO 14001 (1) จีน 
114,303

(2) ญ่ีปุ่ น 
26,069

(3) อิตาลี
22,350

(17) ไทย 
3,051

201

ISO/TS 16949 (1) จีน 
25,498

(2) เกาหลีใต้ 
5,089

(3) อินเดีย 
4,992

(7) ไทย 
1,468

89

ISO 22000 (1) จีน 
9,949

(2) อินเดีย 
2,071

(3) กรีซ 
1,526

(20) ไทย 
382

167

ISO 13485 (1) สหรัฐฯ 
5,231

(2) อิตาลี
2,635

(3) เยอรมนั
2,508

(26) ไทย 
130

113

ISO/IEC 27001 (1) ญ่ีปุ่ น 
8,240

(2) สหราชอาณาจกัร 
2,790

(3) อินเดีย 
2,490

(22) ไทย 
189

150

ISO 50001 (1) เยอรมนั 
5,931

(2) สหราชอาณาจกัร 
1,464

(3) ฝร่ังเศส 
500

(10) ไทย 
138

97

ISO 22301 (1) อินเดีย 
1,572

(2) สหราชอาณาจกัร 
411

(3) ญ่ีปุ่ น 
203

(18) ไทย 
21

96

ISO 20000-1 (1) อินเดีย 
425

(2) ญ่ีปุ่ น 
299

(3) สเปน 
231

(8) ไทย 
97

167



ปลอดภัย
ไวกอน 

ระวังสินคา
ปลอมทาง

อินเตอรเน็ต
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กรณผีูใหบรกิารขายสนิคาปลอมทางอนิเทอรเนต็ 
อาจพบไดอยูเสมอ แมแตในประเทศไทยเอง ก็ยัง
เคยมีขาวในลักษณะน้ีรวมท้ังขาวท่ีวาหางสรรพ
สินคานําสินคาแบรนดเนมปลอมมาขาย รวมทั้ง
การแอบอางชื่อผูอื่นเพื่อขายสินคา

เม่ือวนัที ่20 ตลุาคม 2559 สาํนกัขาวบีบซีไีดรายงาน
วาบรษิทั แอปเปล ทาํการรองเรยีนเวบ็ไซตอเมซอน

ดอ็ทคอมท่ีอยูในสหรัฐอเมริกาวามกีารขายสินคา
ปลอมแปลงบนเว็บไซต ซึง่มีโทษถึงขัน้จาํคกุตลอด
ชวีติ แตการฟองรองนัน้เปนการฟองผูคามากกวา
จะฟองอเมซอน

ในขณะทีท่างอเมซอนก็กลาวถงึเรือ่งน้ีวาทางบรษิทั
จะไมทนกบัเรือ่งแบบนีอ้กีตอไป ปกต ิบริษทัทาํงาน
อยางใกลชิดกับผูผลิตและผูผลิตแบรนดสินคา
รวมท้ังติดตามรวมท้ังดําเนินการกับผูกระทําผิด
อยางเขมงวด

ผูแทนบรษิทั แอปเปลกลาววาทางบรษัิทพบวากวา 
90% ของอปุกรณไอโฟน  ตวัแปลงสญัญาณ และ
สายชารจทีข่ายกันอยูบนเว็บไซตนัน้ มกีารปลอม
แปลงซึง่หากผูบรโิภครูในขณะทีเ่กดิอนัตรายขณะ
ใชงาน ก็จะทําใหเกิดความเสียหายได

สนิคาปลอมแปลงเหลานัน้เปนสนิคาทีไ่มผานการ
ทดสอบความปลอดภยัหรอืมาตรฐานอตุสาหกรรม
สาํหรบัผูบรโิภค ซึง่มีสวนประกอบทีด่อยคณุภาพ
หรอืไมครบถวน อาจมกีารออกแบบทีม่ขีอบกพรอง
และฉนวนกันความรอนไมเพียงพอ เปนตน

สินคาปลอมแปลงเหลาน้ันเปนไปไดวาอาจจะ
ทําใหเกิดความรอนมากเกินไป หรือเปนสาเหตุ
ของเพลิงไหมได

ผูแทนของบริษัท แอปเปลกลาววาลูกคาอาจจะ
เขาใจผิดวาสินคาที่ขายอยูบนอินเทอรเน็ตเปน
สินคาที่ปลอดภัยเพราะอเมซอนเปนบริษัทหน่ึง

ที่เชื่อถือไดมากที่สุดแหงหน่ึงของสหรัฐอเมริกา

ผูบริโภคท่ัวไปมีความเช่ือม่ันในความมีชื่อเสียง
ของอเมซอน และไมมเีหตผุลใดทีจ่ะสงสยัวาสนิคา
ที่วางขายบนอเมซอนเปนสินคาปลอม

เกี่ยวกับเรื่องนี้ มีบล็อกเกอรคนหนึ่งที่กลาวถึง 
“ปญหาของผูขายของปลอมของอเมซอน” กลาว
วาแอปเปลควรจะจัดการขั้นเด็ดขาดเพื่อแกไข
ปญหาดังกลาว

สาํหรบับรษิทั แอปเปล ไดทาํการฟองบรษิทัโมบาย
สตาร แอลแอลซี ทีท่าํการผลิตชารจเจอรและสาย
ปลอมของแอปเปลซ่ึงไดสงไปขายที่อเมซอนแลว

เรื่องดังกลาวเปนสิ่งเตือนใจใหผู บริโภคตอง
ระมัดระวังใหมากขึ้นเมื่อซ้ือสินคาจากผูใหบริการ
ทางอินเทอรเน็ตท่ัวไปเชนกัน เนื่องจากสินคา
ปลอมเปนสนิคาทีไ่มผานการทดสอบและอาจเปน
อันตรายในขณะใชงานได

ที่มา:
1. http://www.bbc.com/news/technol-

ogy-37715531
2. https://www.engadget.com/2016/10/20/

apple-lawsuit-amazon-chargers-fake/
3. http://www.manager.co.th/Daily/

ViewNews.aspx?NewsID=9590000024658


