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 5. Fostering partnerships: การสนับสนุนจากหนวยงาน
  พันธมิตร โดยหนวยงานหลักท่ีสำคัญท่ีมีสวนชวยในการ
  พัฒนาและกำหนดมาตรฐาน ISO ไดแก คณะกรรมา-
  ธิการระหวางประเทศวาดวยมาตรฐานสาขาอิเล็กทรอ-
  เทคนิกส (International Electrotechnical Commission
  : IEC) และสหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ (Inter-
  national Telecommunication Union: ITU) โดยนโยบาย
  การดำเนินงานและกิจกรรม ท้ังของ ISO IEC และ ITU 
  ตางก็กำหนดใหมีความสอดคลองเปนไปในแนวทาง
  เดียวกัน โดยเฉพาะความรวมมือดานการใชประโยชน
  เทคโนโลยีรวมกันระหวาง 3 หนวยงาน นอกจากน�้ 
  หนวยงานพันธมิตรที่สำคัญอื่นๆ ไดแก องคการสห
  ประชาชาติ (UN) องคการการคาโลก (WTO) ท่ีมีความ
  รวมมือกันในดานของการใชประโยชนขององคความรู
  ที่มีรวมกัน และการกำหนดมาตรฐานใหมๆ ที่เกิดจาก
  ความตองการของตลาดที่แทจริง 
    ทั้งน�้ แผนยุทธศาสตร ISO ป 2011-2015 
  ไดมุงเนนการประสานความรวมมือระหวางหนวยงาน
  พันธมิตร เพื่อประโยชนสูงสุดของการทำงานรวมกัน
  ของคณะกรรมการวิชาการเปนสำคัญ

 6. Improving ISO processes: การปรับปรุงกระบวนการ
  ทำงานภายในของ ISO มีเปาหมายสำคัญ เพื่อใหเกิด
  ความชัดเจน โปรงใส มีความยุติธรรม และไมมีอคติ
  ในการทำงาน ทั้งน�้ เพื่อใหไดมาซึ�งมาตรฐาน ISO ที่มี
  คุณภาพจากผลการดำเนินงานของคณะกรรมการวิชาการ 
  นอกจากน�้ โครงสรางองคการ ISO และหลักธรรมาภิบาล
  เปนสวนสำคัญยิ�งที่สงเสริมและสนับสนุนใหบรรลุเปา
  ประสงคของวิสัยทัศนและพันธกิจที่กำหนดไว
    นอกจากน�้ ในแผนยุทธศาสตรไดกำหนด
  เร่ืองการพัฒนากระบวนการจัดทำและกำหนดมาตรฐาน
  ใหมีความรวดเร็วและคุณภาพของการทำงานที่ดียิ�งขึ้น
 

 7. Highlighting value: วัตถุประสงคขอสุดทายมุงเนนเรื่องการสรางความตระหนัก
  ของลูกคา และผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการจัดลำดับและการดำเนินการตามความ
  ตองของลูกคา
    วิสัยทัศนป 2015 ของ ISO: “ยกระดับการส่ือสารและใหความตระหนัก
  กับกิจกรรมหลักท่ีสำคัญ” โดยการพัฒนาปจจัยท่ีจำเปนในการส่ือสาร การเผยแพร 
  และการบริการ อาทิ Web-based services การสรางสังคมสำหรับการส่ือสาร หรือ 
  Social networks เพื่อความเปนผูนำดานการมาตรฐานระดับสากลของ ISO โดย
  ปจจุบันสามารถติดตอสื่อสารกับ ISO  ไดหลากหลายชองทาง  อาทิ  Twitter 
  (twitter.com/isostandards) Facebook (facebook.com/isostandards) YouTube 
  (youtube.com/planetiso) และ Flickr (flickr.com/isostandards)

  จากกระแสการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตนยอโลกใหเล็กลง กอใหเกิดความ
ตองการใหมๆ เกี่ยวกับมาตรฐานที่ทาทายที่จะเขามามีบทบาทเปน “เครื่องมือ” สำคัญที่
ทำใหเกิดความพอใจ และการดำเนินการที่สอดคลองตรงกันระหวางบุคคลหรือหนวยงาน
ตัวอยางประเด็นความตองการใหม อาทิ:
 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate change)
 • อาหาร (Food) 
 • การใชน้ำอยางยั�งยืน (Water availability)
 • เทคโนโลยีใหมท่ีเกิดจากการผสมผสานกัน (Converging and new technologies)
 • การพัฒนาทางเศรษฐกิจ

แหลงขอมูลอางอิง:
International Organization for Standardiazation: www.iso.org

 ความรวมมือลาสุดในการจัดทำมาตรฐานความปลอดภัยคมนาคม: องคการอนามัยโลกเปนเจาภาพจัดการประชุมครั้งที่ 12 เมื่อเดือนตุลาคม 2010 ณ
เมืองเจน�วา ประเทศสวิตเซอรแลนด โดยมีผูเขารวมการประชุมกวา 70 คน สาระสำคัญของการประชุมอยูที่การจัดทำ The Decade of Action for Road Safety
2011-2020 ทั้งน�้ เพื่อลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุและการเสียชีวิตบนทองถนน โดยจากการเก็บรวบรวมสถิติของการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนนทั�วโลกพบวา ในแต
ละปมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นกวา 1,000,000 ครั้ง 
 สาระสำคัญของ The Decade of Action for Road Safety หรือแผนงานทศวรรษความปลอดภัยคมนาคม: ท่ีประชุมมีมติเห็นชอบในประเด็นสำคัญตางๆ 
ไดแก 
 • การจัดทำโปรแกรมและการกำหนดตัวชี้วัดเฉพาะการบริหารจัดการความปลอดภัยคมนาคม

 • การปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานสำหรับความปลอดภัย
  คมนาคมบนทองถนน
 • การพัฒนาความปลอดภัยของยานพาหนะ
 • การสงเสริมความรูและปรับปรุงพฤติกรรมของผูขับขี่
  และผูโดยสาร (Road users) และ
 • การดูแลและคุมครองผูประสบอุบัติเหตุ

  การดำเนินการตอไป: องคการอนามัยโลกรวมกับ ISO 
กำหนดใหมีการประชุมกันอีกครั้ง ในวันที่ 11 พฤษภาคม 2011 
เพื่อพิจารณา (ราง) แผนงานทศวรรษความปลอดภัยคมนาคม
โดย The Decade of Action for Road Safety 2011 - 2020
จะถูกนำไปใชเปนสวนเหนึ�งของการพัฒนามาตรฐาน ISO 39001
ตอไป

  มาตรฐาน ISO 39001: องคการระหวางประเทศดาน
การมาตรฐาน หรือ ISO มอบหมายใหคณะกรรมการโครงการ
(Project Committee: PC) ที่ 241 (ISO/PC 241) พัฒนาและ
กำหนดมาตรฐาน สำหรับการบริหารจัดการความปลอดภัย
คมนาคม ISO 39001: Road - traffic  safety  management 
systems - Requirements with guidance for use ซึ�ง เปน
มาตรฐานประเภทสมัครใจ โดยเอกสารขอกำหนดมาตรฐานจะ
กำหนดแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สามารถนำไปประยุกตใหสอดคลอง
กับกฎหมายจราจรของประเทศตางๆ ไดอีกดวย
  
  ท้ังน�้ มีประเทศสมาชิก ISO จำนวน 32 ประเทศตอบรับ
เขารวมในการพัฒนาและกำหนดมาตรฐาน ISO 39001 และ
คาดการณวา ISO 39001 จะประกาศเปนมาตรฐานฉบับสมบูรณ 
หรือ International Standard ในชวงกลางป ค.ศ. 2012 ท่ีจะถึงน�้

  ขอเชิญเขารวมการสัมมนาประชาสัมพันธ ครั้งที่ 1  เรื่อง บทบาทและความ

พรอม ของ MASCI ตอการเปน DOE ของประเทศไทย ภายใตโครงการสงเสริมและ

เพิ�มศักยภาพและความพรอมในการเปนผูตรวจประเมิน (DOE) - - โครงการกลไกการ

พัฒนาท่ีสะอาด (CDM) ของประเทศไทย จัดโดยกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ

พลังงาน กระทรวงพลังงาน รวมกับ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (MASCI) 

ในวันพุธที่ 2 มีนาคม 2554 เวลา 9.00 - 12.00 น. ณ โรงแรมสยามซิตี้ กรุงเทพฯ

สอบถามเพิ�มเติม: โทร 0-2617-1727 ตอ 310

  ขอเชิญเขารวมสัมมนาเพ่ือการเตือนภัย ภายใตหัวขอ “Global Approach to 

New Chemicals Regulation” เพ่ือรับทราบ ขอมูล update สถานการณของกฎระเบียบ

สารเคมีของประเทศคูคาสำคัญที่จะมีผลกระทบตอผูประกอบการไทย 

 จัดโดย สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม รวมกับสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ 

ในวันอังคารที่ 8 มีนาคม 2554 เวลา 08.30 – 16.00 น. ณ หองธาราเทพฮอลล 

ชั้น 2 อาคารธาราเทพ โรงแรมเจาพระยาปารค กรุงเทพฯ (เปาหมาย 100 คน - 

หนวยงานละ 2 คน) 

 ดูรายละเอียดและดาวนโหลดแบบตอบรับการสัมมนาไดที่ http://www.masci.or.

th/news_details_th.php?id=110 

 สอบถามเพิ�มเติม: โทร 0-2617-1727 ตอ 214
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  ในเดือนกุมภาพันธ ฝายหนวยตรวจ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอรวมกับ

สำนักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ (พก.) จัดอบรมมาตรฐาน

องคกรเพื่อคนพิการและมาตรฐานองคกรแกคนพิการ ภายใตโครงการจัดอบรมมาตร

ฐานองคกรเพ่ือคนพิการและมาตรฐานองคกรของคนพิการ ของสำนักงานสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ (พก.) จำนวน 3 กลุมองคกร ไดแก 

  1. กลุมคนพิการทางจิต 

  2. กลุมคนพิการทางสติปญญา 

  3. กลุมคนพิการออทิสติก 

  เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติงานขององคกรดานคนพิการและใชเปนแนวทางการ

ประเมินองคกรดานคนพิการ เพื่อใหการรับรองมาตรฐานองคกรดานคนพิการ ซึ�ง

ประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน ไดแก ดานท่ี 1 ประสิทธิภาพในการบริหารงานของ

องคกร ดานที่ 2 ลักษณะของการใหบริการ และดานที่ 3 คุณภาพการใหบริการที่ได

มาตรฐาน

7 • จดหมายขาว6 • จดหมายขาว

Activities

NewsNews
ตอจากหนา 5

http://www.flickr.com/photos/Some rights reserved by viernullvier

แหลงขอมูลอางอิง:
1. ISO Focus+, World Scene, Vol. 2, No. 1, January 2011, pp. 2
2. The Campaign for Global Road Safety: www.makeroadssafe.org 
3. United Nations Road Safety Collaboration (UNRSC): www.who.int/
   roadsafety/en/ 
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  ความตองการของตลาดที่แทจริง 
    ทั้งน�้ แผนยุทธศาสตร ISO ป 2011-2015 
  ไดมุงเนนการประสานความรวมมือระหวางหนวยงาน
  พันธมิตร เพื่อประโยชนสูงสุดของการทำงานรวมกัน
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 6. Improving ISO processes: การปรับปรุงกระบวนการ
  ทำงานภายในของ ISO มีเปาหมายสำคัญ เพื่อใหเกิด
  ความชัดเจน โปรงใส มีความยุติธรรม และไมมีอคติ
  ในการทำงาน ทั้งน�้ เพื่อใหไดมาซึ�งมาตรฐาน ISO ที่มี
  คุณภาพจากผลการดำเนินงานของคณะกรรมการวิชาการ 
  นอกจากน�้ โครงสรางองคการ ISO และหลักธรรมาภิบาล
  เปนสวนสำคัญยิ�งที่สงเสริมและสนับสนุนใหบรรลุเปา
  ประสงคของวิสัยทัศนและพันธกิจที่กำหนดไว
    นอกจากน�้ ในแผนยุทธศาสตรไดกำหนด
  เร่ืองการพัฒนากระบวนการจัดทำและกำหนดมาตรฐาน
  ใหมีความรวดเร็วและคุณภาพของการทำงานที่ดียิ�งขึ้น
 

 7. Highlighting value: วัตถุประสงคขอสุดทายมุงเนนเรื่องการสรางความตระหนัก
  ของลูกคา และผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการจัดลำดับและการดำเนินการตามความ
  ตองของลูกคา
    วิสัยทัศนป 2015 ของ ISO: “ยกระดับการส่ือสารและใหความตระหนัก
  กับกิจกรรมหลักท่ีสำคัญ” โดยการพัฒนาปจจัยท่ีจำเปนในการส่ือสาร การเผยแพร 
  และการบริการ อาทิ Web-based services การสรางสังคมสำหรับการส่ือสาร หรือ 
  Social networks เพื่อความเปนผูนำดานการมาตรฐานระดับสากลของ ISO โดย
  ปจจุบันสามารถติดตอสื่อสารกับ ISO  ไดหลากหลายชองทาง  อาทิ  Twitter 
  (twitter.com/isostandards) Facebook (facebook.com/isostandards) YouTube 
  (youtube.com/planetiso) และ Flickr (flickr.com/isostandards)

  จากกระแสการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตนยอโลกใหเล็กลง กอใหเกิดความ
ตองการใหมๆ เกี่ยวกับมาตรฐานที่ทาทายที่จะเขามามีบทบาทเปน “เครื่องมือ” สำคัญที่
ทำใหเกิดความพอใจ และการดำเนินการที่สอดคลองตรงกันระหวางบุคคลหรือหนวยงาน
ตัวอยางประเด็นความตองการใหม อาทิ:
 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate change)
 • อาหาร (Food) 
 • การใชน้ำอยางยั�งยืน (Water availability)
 • เทคโนโลยีใหมท่ีเกิดจากการผสมผสานกัน (Converging and new technologies)
 • การพัฒนาทางเศรษฐกิจ

แหลงขอมูลอางอิง:
International Organization for Standardiazation: www.iso.org

 ความรวมมือลาสุดในการจัดทำมาตรฐานความปลอดภัยคมนาคม: องคการอนามัยโลกเปนเจาภาพจัดการประชุมครั้งที่ 12 เมื่อเดือนตุลาคม 2010 ณ
เมืองเจน�วา ประเทศสวิตเซอรแลนด โดยมีผูเขารวมการประชุมกวา 70 คน สาระสำคัญของการประชุมอยูที่การจัดทำ The Decade of Action for Road Safety
2011-2020 ทั้งน�้ เพื่อลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุและการเสียชีวิตบนทองถนน โดยจากการเก็บรวบรวมสถิติของการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนนทั�วโลกพบวา ในแต
ละปมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นกวา 1,000,000 ครั้ง 
 สาระสำคัญของ The Decade of Action for Road Safety หรือแผนงานทศวรรษความปลอดภัยคมนาคม: ท่ีประชุมมีมติเห็นชอบในประเด็นสำคัญตางๆ 
ไดแก 
 • การจัดทำโปรแกรมและการกำหนดตัวชี้วัดเฉพาะการบริหารจัดการความปลอดภัยคมนาคม

 • การปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานสำหรับความปลอดภัย
  คมนาคมบนทองถนน
 • การพัฒนาความปลอดภัยของยานพาหนะ
 • การสงเสริมความรูและปรับปรุงพฤติกรรมของผูขับขี่
  และผูโดยสาร (Road users) และ
 • การดูแลและคุมครองผูประสบอุบัติเหตุ

  การดำเนินการตอไป: องคการอนามัยโลกรวมกับ ISO 
กำหนดใหมีการประชุมกันอีกครั้ง ในวันที่ 11 พฤษภาคม 2011 
เพื่อพิจารณา (ราง) แผนงานทศวรรษความปลอดภัยคมนาคม
โดย The Decade of Action for Road Safety 2011 - 2020
จะถูกนำไปใชเปนสวนเหนึ�งของการพัฒนามาตรฐาน ISO 39001
ตอไป

  มาตรฐาน ISO 39001: องคการระหวางประเทศดาน
การมาตรฐาน หรือ ISO มอบหมายใหคณะกรรมการโครงการ
(Project Committee: PC) ที่ 241 (ISO/PC 241) พัฒนาและ
กำหนดมาตรฐาน สำหรับการบริหารจัดการความปลอดภัย
คมนาคม ISO 39001: Road - traffic  safety  management 
systems - Requirements with guidance for use ซึ�ง เปน
มาตรฐานประเภทสมัครใจ โดยเอกสารขอกำหนดมาตรฐานจะ
กำหนดแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สามารถนำไปประยุกตใหสอดคลอง
กับกฎหมายจราจรของประเทศตางๆ ไดอีกดวย
  
  ท้ังน�้ มีประเทศสมาชิก ISO จำนวน 32 ประเทศตอบรับ
เขารวมในการพัฒนาและกำหนดมาตรฐาน ISO 39001 และ
คาดการณวา ISO 39001 จะประกาศเปนมาตรฐานฉบับสมบูรณ 
หรือ International Standard ในชวงกลางป ค.ศ. 2012 ท่ีจะถึงน�้

  ขอเชิญเขารวมการสัมมนาประชาสัมพันธ ครั้งที่ 1  เรื่อง บทบาทและความ

พรอม ของ MASCI ตอการเปน DOE ของประเทศไทย ภายใตโครงการสงเสริมและ

เพิ�มศักยภาพและความพรอมในการเปนผูตรวจประเมิน (DOE) - - โครงการกลไกการ

พัฒนาท่ีสะอาด (CDM) ของประเทศไทย จัดโดยกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ

พลังงาน กระทรวงพลังงาน รวมกับ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (MASCI) 

ในวันพุธที่ 2 มีนาคม 2554 เวลา 9.00 - 12.00 น. ณ โรงแรมสยามซิตี้ กรุงเทพฯ

สอบถามเพิ�มเติม: โทร 0-2617-1727 ตอ 310

  ขอเชิญเขารวมสัมมนาเพ่ือการเตือนภัย ภายใตหัวขอ “Global Approach to 

New Chemicals Regulation” เพ่ือรับทราบ ขอมูล update สถานการณของกฎระเบียบ

สารเคมีของประเทศคูคาสำคัญที่จะมีผลกระทบตอผูประกอบการไทย 

 จัดโดย สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม รวมกับสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ 

ในวันอังคารที่ 8 มีนาคม 2554 เวลา 08.30 – 16.00 น. ณ หองธาราเทพฮอลล 

ชั้น 2 อาคารธาราเทพ โรงแรมเจาพระยาปารค กรุงเทพฯ (เปาหมาย 100 คน - 

หนวยงานละ 2 คน) 

 ดูรายละเอียดและดาวนโหลดแบบตอบรับการสัมมนาไดที่ http://www.masci.or.

th/news_details_th.php?id=110 
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  ในเดือนกุมภาพันธ ฝายหนวยตรวจ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอรวมกับ

สำนักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ (พก.) จัดอบรมมาตรฐาน

องคกรเพื่อคนพิการและมาตรฐานองคกรแกคนพิการ ภายใตโครงการจัดอบรมมาตร

ฐานองคกรเพ่ือคนพิการและมาตรฐานองคกรของคนพิการ ของสำนักงานสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ (พก.) จำนวน 3 กลุมองคกร ไดแก 

  1. กลุมคนพิการทางจิต 

  2. กลุมคนพิการทางสติปญญา 

  3. กลุมคนพิการออทิสติก 

  เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติงานขององคกรดานคนพิการและใชเปนแนวทางการ

ประเมินองคกรดานคนพิการ เพื่อใหการรับรองมาตรฐานองคกรดานคนพิการ ซึ�ง

ประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน ไดแก ดานท่ี 1 ประสิทธิภาพในการบริหารงานของ

องคกร ดานที่ 2 ลักษณะของการใหบริการ และดานที่ 3 คุณภาพการใหบริการที่ได

มาตรฐาน

7 • จดหมายขาว6 • จดหมายขาว

Activities

NewsNews
ตอจากหนา 5

http://www.flickr.com/photos/Some rights reserved by viernullvier

แหลงขอมูลอางอิง:
1. ISO Focus+, World Scene, Vol. 2, No. 1, January 2011, pp. 2
2. The Campaign for Global Road Safety: www.makeroadssafe.org 
3. United Nations Road Safety Collaboration (UNRSC): www.who.int/
   roadsafety/en/ 






