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กอง บก. ขอกล่าวสวัสดีท่านผู้อ่าน “จดหมายข่าว

เพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน” ส�ำหรับบทความ

ที่น ่าสนใจประจ�ำเดือนเมษายน 2563 ทีมงาน  

Intelligence Unit ได ้สรุปบทวิเคราะห ์เรื่อง  

ไอทียุคใหม่ ใส ่ใจงานบริการด้วยมาตรฐาน 

ISO/IEC 20000 และ แนะน�ำมาตรฐานใหม่

เพื่อ IoMT Intro to ISO/IEC 23093 Standard  

Warning BEYOND TECHNOLOGY เทคโนโลยีที่

เหนอืกว่า และบทวเิคราะห์เกีย่วกบัมาตรฐานผลติภณัฑ์

เวอร์ชั่นใหม่ของประเทศจีน

สดุท้ายนี ้ขอขอบคณุส�ำนกังานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม 

ทีใ่ห้การสนบัสนนุงบประมาณด�ำเนนิการโครงการสร้าง

ระบบข้อมูลและองค์ความรู้ ด้านมาตรฐานระบบการ

จัดการ และการเตือนภัย หรือ Intelligence Unit

กอง บก.

ไอทียุคใหม ่

ใส่ใจงานบริการ

ด้วยมาตรฐาน 

ISO/IEC 20000

มาตรฐานการบริหารจัดการงานบริการด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นมาตรฐานที่ช่วยให้

องค์กรสามารถสร้างคณุค่าจากการด�ำเนนิงานได้

จากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท�ำให้เกิดการ

ประหยัดค่าใช้จ่าย ลูกค้าพึงพอใจ และมีการใช้

เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ล่าสุด ไอเอสโอ

ได้ปรับปรุงคู ่มือที่จะท�ำให้องค์กรสามารถน�ำ

มาตรฐาน ISO/IEC 20000 ไปใช้ปรับปรุงให้ทัน

สมัยและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

มาตรฐาน ISO/IEC 20000, IT service man-

agement – Service management – A 

practical guide มีความเกี่ยวข้องกับมาตรฐาน 

ISO/IEC 20000-1, Information technology 

– Service management – Part 1: Service 

management system requirements เป็น

ส่วนใหญ่ และเป็นมาตรฐานสากลทีส่�ำคญัส�ำหรบั

ระบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่ง

มีมุมมองที่ง่ายต่อการใช้งานและท�ำให้สามารถน�ำ

ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลและน�ำเสนอ

มาตรฐานอื่นที่เกี่ยวข้องรวมทั้งกรอบการท�ำงาน

ทีจ่ะท�ำให้บรรลขุ้อก�ำหนดของมาตรฐาน อกีทัง้ยงั

สามารถน�ำไปใช้ร่วมกับมาตรฐานไอเอสอื่นๆ ได้

อย่างมีประสิทธิภาพด้วย

คู่มือนี้แสดงให้เห็นว่ามาตรฐาน ISO/IEC 20000 

มีความเกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมด้านดิจิตอล

ทุกวันนี้อย่างไรและมาตรฐานนี้เหมาะสมอย่างไร

กับวิธีการบริหารจัดการงานบริการด ้ าน

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้รับความนิยม เช่น 

Lean, Agile และ Development and Opera-

tions: DevOps เป็นต้น

ปีที่ 10 ฉบับที่ 83 เดือนเมษายน 2563
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ISO/IEC 20000, IT service management 

– Service management – A practical 

guide ท�ำให้การน�ำไปปฏิบัติเกิดประโยชน์และ

เพิ่มคุณค่าให้กับองค์กรในลักษณะที่ชัดเจนและ

คล่องแคล่ว โดยมีการอธิบายครอบคลุมสิ่งที่

จ�ำเป็นต้องพิจารณาในองค์กรและท�ำให้สามารถ

ปรับใช้อย่างเหมาะสม

คูม่อืดงักล่าวครอบคลมุ 3 ส่วนหลกัด้วยกนั ดงันี้ 

ส ่วนแรก แนวทางเชิงปฏิบัติส�ำหรับการน�ำ

มาตรฐาน ISO/IEC 20000-1 ไปใช ้ซึง่จะให้ทราบ

ถึงภาพรวมของมาตรฐาน  ส่วนที่สอง วิธีการ

ปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการบริการของ

องค์กรโดยมีการวัดรวมทั้งแง่มุมต่างๆ เช่น 

process maturity วัฒนธรรมองค์กรและการ

สื่อสาร ซึ่งจะท�ำให้ทราบถึงวิธีการบริหารจัดการ

งานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ประสบ

ความส�ำเร็จ  ส่วนที่สาม แนวทางการใช้มาตรฐาน

อื่นและกรอบการท�ำงานอื่นร่วมกับชุดมาตรฐาน 

ISO/IEC 20000 series รวมทั้งการจัดการ

คุณภาพ การบริหารความต่อเนื่อง การบริหาร

ความเสี่ยง และการบริหารโครงการ ซึ่งจะท�ำให้

ทราบถงึวธิกีารจดัการและควบคมุองค์กรได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ

ที่มา: 

1. https://www.iso.org/news/ref2459.

html

2. https://www.iso.org/files/live/sites/

isoorg/files/store/en/PUB100441_

preview.pdf    
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ไอโอที (IoT: Internet of Things) ท�ำให้เครือ

ข ่ายของทุกสิ่ งทุกอย ่างเชื่อมต ่อกันโดยมี

ปฏิสัมพันธ์กันและท�ำให้รับส่งข ้อมูลรวมทั้ง

ควบคุมอุปกรณ์ต่างๆ ได้อย่างง่ายดาย และเมื่อ

กล่าวถึงไอโอเอ็มที (IoMT: Internet of Media 

Things) ก็หมายความว่าสื่ออย่างภาพวิดีโอและ

ไฟล์เสียงสามารถมีปฏิสัมพันธ์กันได้เช่นกัน 

ปัจจุบัน มาตรฐานสากลชุดใหม่ของไอเอสโอและ

ไออีซีจะท�ำให้การประสานเชื่อมโยงนั้นมีความ

ก้าวหน้ามากขึ้น

ไอโอเอม็ทมีศีกัยภาพทีจ่ะเปลีย่นแปลงโลกของเรา

ผ่านการแลกเปลีย่นข้อมลูจ�ำนวนมหาศาล แต่สิง่

ที่ส�ำคัญกว่าคือการประสานเชื่อมโยงและความ

สามารถในการสับเปลี่ยนสิ่งของ

ชุดมาตรฐาน ISO/IEC 23093 ส�ำหรับไอโอเอ็มที

ได้รับการพัฒนาโดยไอเอสโอและไออีซี เพื่อจัด

เตรียมข้อก�ำหนดและภาษาที่ใช้ร่วมกันเพื่อให้

อุปกรณ์จ�ำพวกสื่อ แอปพลิเคชัน และบริการ

สามารถท�ำงานด้วยกนัได้ รวมทัง้มโีครงสร้างทาง

สถาปัตยกรรมและข้อก�ำหนดหรือสเปคที่ท�ำให้

ข ้อมูลระหว ่างสื่อเกิดการไหลเวียนอย่างมี

ประสิทธิภาพ

ชุดมาตรฐานนี้มีกรอบการท�ำงานที่สามารถน�ำไป

ใช้กับเทคโนโลยีและขอบข่ายระดับประเทศ ท�ำให้

เกิดความสามารถด้านการสื่อสาร การจัดเก็บ 

การวิเคราะห์ การตีความ และการเรียกคืนข้อมูล 

big data ของสื่อที่มาจากอุปกรณ์ไอโอเอ็มที

ขนาดใหญ่ ดังนั้น มาตรฐานเหล่านี้ท�ำให้แอปพลิ

เคชันไอโอเอ็มทีเกิดการสับเปลี่ยนทดแทนขนาด

ใหญ่ได้

มาตรฐานสองฉบับแรกในชุดมาตรฐานนี้มีการ

ระบุช่องทางการเชื่อมต่อ (code ที่อนุญาตให้

โปรแกรมซอฟต์แวร์สามารถสื่อสารกันได้) หรือ 

APIs (Application Programming Inter-

faces) และเครื่องมือในการใช้แลกเปลี่ยนข้อมูล

ระหว่างแอปพลิเคชัน ดังนี้

1.	ISO/IEC 23093-2, Information tech-

nology – Internet of media things – 

Part 2: Discovery and communication 

API ซึง่ระบ ุAPIs เพือ่ค้นพบสือ่เครอืข่ายและ

สื่อสารระหว่างกันพร้อมกับ APIs เพื่อ

อ�ำนวยความสะดวกในการท�ำธุรกรรม

2.	ISO/IEC 23093-3, Information tech-

nology – Internet of media things – 

Part 3: Media data formats and APIs 

ประกอบด้วยเครื่องมือที่จะอธิบายข้อมูลที่มี

การแลกเปลีย่นระหว่างสิง่ของทีเ่กีย่วข้องกบั

สื่อ เช่น มีเดียเซนเซอร์และตัววิเคราะห์ APIs

มาตรฐานอีกสองฉบับในชุดนี้มีก�ำหนดตีพิมพ์

เผยแพร ่ ในป ีหน ้าซึ่ งจะครอบคลุมในเรื่อง

สถาปัตยกรรม  ซอฟต์แวร์ที่ใช้อ้างอิงและความ

สอดคล้อง

เทรุฮิโกะ ซูซูกิ ประธานคณะกรรมการวิชาการไอ

เสโอและไออีซีที่พัฒนาชุดมาตรฐานนี้กล่าวว่ามี

แนะน�ำมาตรฐานใหม่เพือ่ IoMT Introto ISO/IEC 23093

หลายเรื่องที่เทคโนโลยีนี้สามารถลดค่าใช้จ่ายลง

และปรับปรุงคุณภาพชีวิตของผู้คน 

ยกตัวอย่างในด้านการดูแลสุขภาพ แว่นตา

อัจฉริยะที่ช่วยให้ผู ้บกพร่องทางการมองเห็น

สามารถมองเห็นได้ดีขึ้น ระบบน�ำทางอัจฉริยะที่

ช่วยน�ำทางผู้พิการทางสายตา ท�ำให้ไม่เดินชนสิ่ง

กีดขวาง หรือเซนเซอร์ตรวจจับความเคลื่อนไหว

ของร่างกายที่ช่วยติดตามระดับอินซูลินได้ดีขึ้น

เพื่อช่วยรักษาโรคเบาหวาน เป็นต้น ซึ่งทั้งหมดนี้

เป็นเพียงแอปพลิเคชันบางอย่างในบรรดาแอป

พลิเคชันที่มีอยู่ในยุคที่มีการปฏิวัติเทคโนโลยีใน

ปัจจุบัน

ชุดมาตรฐาน ISO/IEC 23093 ได้รับการพัฒนา

โดยคณะกรรมการวิชาการ ISO/IEC JTC 1, 

Information technology คณะอนุกรรมการ

วิชาการ SC 29, Coding of audio, picture, 

multimedia and hypermedia information 

โดยมเีลขานกุารคอื JISC ซึง่เป็นสถาบนัมาตรฐาน

แห่งชาติของประเทศญี่ปุ่น ซึ่งกลุ่มงานมาตรฐาน

สากลไอเอสโอได้เริ่มต้นท�ำงานด้าน IoMT นี้มา

ตั้งแต่ปี 2557 (ค.ศ.2014) แล้ว

ที่มา: 

1. https://hal.archives-ouvertes.fr/

hal-01686326/document

2. https://www.iso.org/news/

ref2449.html
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ประเทศไทยให้ความสนใจกับมาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม โดยพบว่าผู้ประกอบการในภาค

การผลิต ภาคการค้า และภาคการบริการ ได้รับการรับรองมาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม ซึ่ง

ส่วนใหญ่อยู่ในอุตสาหกรรมผลิตอุปกรณ์ไฟฟ้า, ยานยนต์ และเกษตรกรรม อย่างไรก็ตามแนวโน้ม

ของมาตรฐาน กฎระเบยีบ ข้อก�ำหนดใหม่ๆ ด้านสิง่แวดล้อมมผีลกระทบต่อภาคอตุสาหกรรมไทย พบ

ว่าหลายประเทศทัว่โลกได้ก�ำหนดเกีย่วกบัมาตรฐานด้านสิง่แวดล้อมเป็นเครือ่งมอืในการกดีกนัทางการ

ค้า โดยเฉพาะประเทศในแถบยุโรป เอเซีย และสหรัฐอเมริกา ซึ่งมาตรฐานที่เริ่มมีผลต่อภาค

อุตสาหกรรมไทย ได้แก่ ระเบียบว่าด้วยเศษเหลือทิ้งของผลิตภัณฑ์ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ (Waste 

of Electrical and Electronic Equipment: WEEE) ระเบยีบว่าด้วยการจ�ำกดัการใช้สารอนัตราย 

(Restriction of the Use of the Certain Hazardous Substance: RoHS) จึงเกิดแนวคิดที่น่า

สนใจเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อม ที่ท�ำให้มีความยั่งยืนมากยิ่งขึ้น ท�ำให้มาตรฐาน ISO/TC 207 

เป็นมาตรฐานทีพ่ยายามจะสร้างนวตักรรม และโอกาสทางธรุกจิ เพือ่ท�ำให้ได้ประโยชน์ในทกุภาคส่วน

Sheila Leggett (Chair of ISO technical committee ISO/TC 207, Environmental man-

agement.) กล่าวว่า ISO/TC 207 คือ การพยายามคิดค้นนวัตกรรม และสร้างโอกาสทางธุรกิจ ที่

มุ่งเน้นไปที่การสร้างกรอบมาตรฐานของระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม เพื่อที่จะเป็นการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืน ISO 14034, Environmental management – Environmental technology verifica-

tion (ETV) เป็นตัวอย่างที่ดีของผู้เชี่ยวชาญภายใน ISO/TC 207 ที่ระบุความต้องการของตลาด และ

ได้พัฒนามาตรฐานเพื่อตอบสนองความต้องการในปัจจุบันและอนาคต มาตรฐานการตรวจสอบ

เทคโนโลยีด้านสิ่งแวดล้อมนี้ เป็นการตรวจสอบประสิทธิภาพของเทคโนโลยีด้านสิ่งแวดล้อมใหม่ๆ ที่

มีการเปลี่ยนแปลง ในการสร้างโลกที่ยั่งยืนมากขึ้น และมีการก�ำหนดกรอบความคิดของมาตรฐาน 

ISO/TC 207 เพื่อช่วยแก้ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม และช่วยในการพัฒนาประสิทธิภาพของเทคโนโลยี 

ที่มีความหลากหลายในท้องตลาด โดยมีการท�ำข้อตกลงกันไว้ เป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ได้รับ

การยอมรับในระดับสากล ที่เป็นเทคโนโลยีที่มีความน่าเชื่อถือ และมีการประเมินเทคโนโลยีด้านสิ่ง

แวดล้อมอย่างเป็นอิสระ และส่งผลให้บรรลุเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ซึ่งมาตรฐานนี้มี

การน�ำไปใช้แล้ว 39 ประเทศ

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน
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การน�ำไปใช้อย่างกว้างขวางและการมีส่วนร่วม ท�ำให้เกิดความเชื่อมั่นของมาตรฐาน ISO/TC 207

การใช้มาตรฐาน ISO/TC 207 เพื่อสร้างความตระหนักเกี่ยวกับกลุ่มของมาตรฐานนี้ เช่น ที่ผ่านมาได้มีการใช้กลุ่มของ ISO14000 ที่ได้ช่วยพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ใหม่จากสิ่งที่เคยคิดว่าเป็นของเสีย จึงเป็นการลดปริมาณขยะ และเป็นการเพิ่มมูลค่าทางการตลาด ซึ่งมาตรฐาน ISO/TC 207 เป็นเครื่องมือ

ทีท่�ำให้เกดิความเชือ่มัน่ทีม่เีสถยีรภาพในระบบการจดัการสิง่แวดล้อม โดยเป็นการประเมนิและควบคมุผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม จากผลติภณัฑ์หรอืบรกิาร 

และที่ส�ำคัญเป็นการสร้างความตระหนักให้กับองค์กร ท�ำให้เกิดแนวคิด เพื่อการปรับปรุงและความต้องการของตลาดที่เป็นไปได้ของระบบการจัดการสิ่ง

แวดล้อมในอนาคต

กระบวนการทีย่นืยนัว่ามาตรฐาน ISO/TC 207 มบีทบาทในการเตบิโตของเศรษฐกจิอย่างยัง่ยนื คอื การอ้างถงึแผนฉบบัปรบัปรงุ และเป้าหมายการพฒันา

อย่างยัง่ยนืของสหประชาชาต ิ(SDGs) ซึง่ถกูออกแบบมาเพือ่ให้โลกเปลีย่นไปสูก่ารพฒันาทีย่ัง่ยนืทีม่ากขึน้ โดยขอบเขตของงาน ISO/TC 207 ในมาตรฐาน

นี้ คือ การมีวิสัยทัศน์ที่เป็นส่วนหนึ่ง ของการด�ำเนินการตามมาตรฐาน ISO 14000 ซึ่งเป็นส่วนส�ำคัญและมีประโยชน์ในการบรรลุเป้าหมายของ SDGs จึง

เชื่อว่าเป็นกลยุทธ์ที่จะช่วยตอบสนองต่อความต้องการของตลาดเพื่อเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน รวมถึงผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

โครงการ GREEN FINANCIAL และแนวทาง INCORPORATING ECODESIGN

มาตรฐานเกีย่วกบั climate adaptation และ green finance เป็นความร่วมมอื โดยคณะกรรมการด้านเทคนคิ และได้ประกาศ ISO/TC 322 sustain-

able finance และ ISO/TC 323 the circular economy นอกจากนีค้ณะกรรมการด้านเทคนคิ International Electro technical Commission’s 

IEC/TC 111 ได้เพิ่มเติมลักษณะเฉพาะของมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมส�ำหรับผลิตภัณฑ์และบริการไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์

การเข้าร่วมในการท�ำงานของ ISO/TC 207

ในหลายประเทศมุ่งมั่นที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของ ISO/TC 207 โดยประเทศที่เข้าร่วมได้ เสนอผู้เชี่ยวชาญ และความเชี่ยวชาญในการปรับปรุงมาตรฐาน 

ตามกรอบมาตรฐาน ISO 14000 ด้วยความมุ่งมั่นและอุทิศตน ที่เป็นการสร้างแรงจูงใจในการด�ำรงชีวิตต่อไป

ที่มา: 

https://www.iso.org/news/ref2390.html

http://www.hydroflux.co.in/Water-Recycling-Plant.html
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เวอร์ชั่นใหม ่

ของประเทศจีน
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กระทรวงอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Ministry of Industry and Information 

Technology) สาธารณรัฐประชาชนจีน ได้ออก

ประกาศ ฉบบัที ่61 ปี 2019 และคณะกรรมการบรกิาร

จดัการมาตรฐานแห่งชาตจินี (Standardization 

Administration of the People’s Republic of 

China: SAC) ได้ออกประกาศ ฉบับที่ 17 และ 19 

ปี 2019 ว่าด้วยการอพัเดตมาตรฐาน โดยรายการ

มาตรฐานที่อัพเดตได้แก่ มาตรฐานผลิตภัณฑ์

และมาตรฐานการทดสอบผลิตภัณฑ์ประเภท

สิ่งทอ รองเท้าและเครื่องหนัง และผลิตภัณฑ์ใน

กลุม่ Hardgoods หรอืกลุม่สนิค้าอปุโภคบรโิภค

ประเภทคงทนถาวร เช่น เฟอร์นิเจอร์ เครื่องใช้

ไฟฟ้า อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ อุปกรณ์การกีฬา 

เครื่องประดับและอัญมณี เป็นต้น ซึ่งประกอบไป

ด้วยมาตรฐานเวอร์ชัน่ใหม่ เช่น GB 12014 – 2019 

Protective clothing – Static protective cloth-

ing,” GB/T 8427-2019 Textiles – Tests for 

colorfastness – Colorfastness to artificial 

light: Xenon and fading lamp test, FZ/T 

73020—2019 Knitted casual wear, และ FZ/T 

73025—2019 Knitted garment and adorn-

ment for infant และมาตรฐานผลติภณัฑ์ใหม่ เช่น  

GB/T 38408-2019 Leather – Identification 

of material – Microscopic method, FZ/T 

62039—2019 Woven sleeping bag for in-

fants, FZ/T 73064—2019 Knitted trousers, 

FZ/T 01149—2019 Textile – Evaluation for 

windproof and water-vapor permeable 

properties และ QB/T 5447—2019 Test 

method of artificial leather and synthetic 

leather – Determination of odor

จากข้อมูลข้างต้นเป็นมาตรฐานผลิตภัณฑ์และ

มาตรฐานการทดสอบผลติภณัฑ์ทีใ่ช้ส�ำหรบัผลติภณัฑ์

ที่จ�ำหน่ายในประเทศจีนเท่านั้น ซึ่งมาตรฐาน GB 

(Guobiao Standards) เทยีบเท่ากบั มอก. หรอื

มาตรฐานผลติภณัฑ์อตุสาหกรรมของประเทศไทย 

ซึ่งก�ำหนดแนวทางแก่ผู้ผลิตในการผลิตสินค้าให้

มีคุณภาพในระดับที่เหมาะสมกับการใช้งานมาก

ทีส่ดุ ทีผ่่านมาจนีถอืเป็นผูผ้ลติรายใหญ่ของโลกใน

อตุสาหกรรมสิง่ทอ ประเทศจนีเองจงึไม่ได้เลง็เหน็

ความส�ำคญัของการก�ำหนดมาตรฐานผลติภณัฑ์

สิง่ทอเหล่านีใ้ห้เป็นมาตรฐานบงัคบั เพือ่เป็นอกีหนึง่

ตัวช่วยที่ส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบการใน

ประเทศ โดยการก�ำหนดมาตรฐานเพือ่เป็นก�ำแพง

ทางการค้าระหว่างประเทศโดยไม่ใช่มาตรการทาง

ภาษ ีเนือ่งด้วยทีผ่่านมา ยงัไม่มปีระเทศใดทีส่ามารถ

ขึ้นมาเป็นคู่แข่งทางการค้าในอุตสาหกรรมสิ่งทอ

เทียบเท่ากับจีนได้ 

นอกจากนี้ บางผลิตภัณฑ์ที่ประเทศจีนเองมีการ

ก�ำหนดเป็นมาตรฐานบังคับ หากสินค้านั้นๆ ยัง

ไม่ได้ขอการรับรองมาตรฐานระดับชาติ หรือ

ระดบัสากลมาก่อน ส�ำหรบัผูป้ระกอบการต่างชาติ

ต้องการส่งสนิค้าหรอืผลติภณัฑ์เหล่านีเ้ข้าไปขาย

ในประเทศจนีจ�ำเป็นทีจ่ะต้องได้การรบัรองมาตรฐาน 

GB หรือมาตรฐานผลิตภัณฑ์ในประเทศจีน โดย

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ที่เป็นมาตรฐานบังคับ เช่น 

GB 2811-2019 (Head protection–Safety 

helmet), GB 12014-2019 (Protective cloth-

ing–Static protective clothing), GB 38452-

2019 (Hand protection–Gloves protecting 

against ionizing radiation and radioactive 

contaminant) และ GB 38453-2019 (Protec-

tive clothing–Thermal shield clothing) 

ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ถูกก�ำหนดให้เป็นผลิตภัณฑ์ตาม

มาตรฐานบังคับ จะเป็นผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ

ความปลอดภยั กลุม่อปุกรณ์เซฟตี ้หรอือปุกรณ์

ป้องกนัส่วนบคุคล (PPE) เช่น หมวกเซฟตี ้ชดุกนั

ความร้อน ชุดกันไฟ ถุงมือนิรภัย เป็นต้น ซึ่งหาก

ผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติในไทย ทีป่ระกอบกจิการ

ทีผ่ลติสนิค้าในกลุม่ดงักล่าว และสนใจทีจ่ะส่งออก

ผลติภณัฑ์ของตวัเองเพือ่น�ำไปขายยงัประเทศจนี 

เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ การได้รับการ

รับรองตามมาตรฐาน GB เองก็จ�ำเป็น เนื่องจาก

เป็นข้อก�ำหนดหรือข้อตกลงของผู้ประกอบการ

และหน่วยงานทีม่หีน้าทีก่�ำกบัดแูลในประเทศนัน้ๆ

ส�ำหรบัผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติในอตุสาหกรรม

ดงักล่าว ทีต้่องการขยายฐานลกูค้าและเพิม่โอกาส

ในการขายสนิค้า  การขอรบัการรบัรองมาตรฐาน

ก็เป็นอีกวิธีหนึ่งในการสร้างจุดแข็งและความเชื่อ

มั่นในผลิตภัณฑ์และสินค้าให้แก่ผู้บริโภค พร้อม

กนันัน้ยงัเป็นการสร้างจดุแขง็ให้สนิค้าและองค์กร

ของตน สามารถแข่งขันในระดับโลกได้ ส�ำหรับผู้

ประกอบการหรือผู้ผลิตในไทย ที่ต้องการส่งออก

หรือขยายตลาดไปยังประเทศจีน การขอรับการ

รบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์ตาม GB Standards 

เป็นอีกตัวเลือกหนึ่งในการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ 

และด้วยสถานการณ์ในปัจจุบัน การแข่งขันทาง

ธรุกจิส�ำหรบันานาประเทศทัว่โลกนัน้ มกีารแข่งขนั

ทีส่งูมาก ด้วยยคุสมยัทีเ่ปลีย่นไป ท�ำให้เกดิธรุกจิ

แบบไร้พรมแดน (Globalization of Business) 

ที่ท�ำให้คนที่อยู่กันคนละซีกโลก ทั้งผู้ผลิตและผู้

บริโภค โคจรมาเจอกันได้ง่ายขึ้น ส่งผลให้มีการ

แข่งขันสูงขึ้น เกิดการตื่นตัวในการท�ำธุรกิจของ

ผู้ประกอบการมากขึ้น และเพิ่มทางเลือกให้กับผู้

บริโภคมากขึ้น

แหล่งที่มาของข้อมูล :

https://www.intertek.com/consumer/

insight-bulletins/2019-updated-textile-

products-standard-list-china/

http://www.miit.gov.cn/n1146285/n1146352/

n3054355/n3057497/n3057498/c7599831/

content.html

http://std.sacinfo.org.cn/gnoc/queryInfo?i

d=AFFC97E61EBCF248D4B1946CCBBB08A6 

http://std.sacinfo.org.cn/gnoc/queryInfo?

id=5165901229C2DD9060635A91CCE776E2


