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กอง บก. ขอกล่าวสวัสดีท่านผู้อ่าน “จดหมายข่าว

เพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน” ส�ำหรับบทความ

ที่น่าสนใจประจ�ำเดือนพฤษภาคม 2563 ทีมงาน  

INTELLIGENCE UNIT ได้สรุปบทวิเคราะห์เรื่อง  

ไอ เอส โอพัฒนามาตรฐาน ใหม ่ เพื่ ออาคารที่

ยั่ งยืน และแ นะน�ำชุดมาตรฐานใหม ่ เกี่ยวกับ

ไบโอเมตริกซ์ ISO/IEC 19794 STANDARD  

WARNING โลกยคุใหม่แข่งขนัได้ด้วยมาตรฐาน “การ

จดัการนวตักรรม”และบทวเิคราะห์เกีย่วกบัขนส่งสนิค้า

อันตรายอย่างปลอดภัยด้วย ISO 16106

สดุท้ายนี ้ขอขอบคณุส�ำนกังานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม 

ทีใ่ห้การสนบัสนนุงบประมาณด�ำเนนิการโครงการสร้าง

ระบบข้อมูลและองค์ความรู้ ด้านมาตรฐานระบบการ

จัดการ และการเตือนภัย หรือ Intelligence Unit

กอง บก.

ไอเอสโอพัฒนา

มาตรฐานใหม่

เพื่ออาคารที่

ยั่งยืน

ไอเอสโอพฒันามาตรฐานใหม่เพือ่อาคารทีย่ัง่ยนื

ภาคส่วนอาคารถือว่ามีส่วนในการปล่อยก๊าซ

คาร์บอนไดออกไซด์เกอืบ 40% ดงันัน้ จงึมโีอกาส

สูงที่จะช่วยลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกลง

และช่วยให้โลกของเราสะอาดขึ้นได้ เมื่อเดือน

มกราคม 2563 ไอเอสโอได้เผยแพร่มาตรฐานใหม่

ล่าสุดที่จะมีส่วนสนับสนุนให้ภาคส่วนอาคารและ

งานวิศวกรรมโยธามีแนวทางในกระบวนการ

ออกแบบด้านอาคารและวศิวกรรมโยธาทีค่�ำนงึถงึ

ความยั่งยืนโดยสามารถใช้ร่วมกับมาตรฐานอื่น

ด้านอาคารเพื่อส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน

อย่างมีประสิทธิผล

มาตรฐาน ISO 20887: 2020 - Sustainability 

in buildings and civil engineering works 

– Design for disassembly and adaptabil-

ity – Principles, requirements and guid-

ance เป็นมาตรฐานสากลที่จะท�ำให้อาคาร

สามารถใช้งานได้อย่างมีประโยชน์สูงสุด มี

ประสิทธิผลในการใช้ซ�้ำ การรีไซเคิลองค์ประกอบ

ของวสัดหุรอืชิน้ส่วนของอาคารเมือ่หมดอายกุาร

ใช้งานลงหรอืจ�ำเป็นต้องบรูณะซ่อมแซม ดงันัน้ จงึ

เหมาะส�ำหรบัเจ้าของอาคาร สถาปนกิ วศิวกร และ

ภาคส่วนอืน่ทีเ่กีย่วข้องกบัวงจรชวีติอาคารในการ

ปรบัปรงุเรือ่งของความยัง่ยนืทีท่�ำให้ช่วยประหยดั

เวลาและทรัพยากรตลอดเส้นทางของวงจรชีวิต

อาคาร

มาตรฐานนีช่้วยผูใ้ช้งานใน 2 ด้าน คอื ประการแรก 

ช่วยยดือายขุองอาคารด้วยการปรบัใช้ทีเ่หมาะสม

กับงานของอาคาร และประการที่สอง ท�ำให้มีการ

ปีที่ 10 ฉบับที่ 84 เดือนพฤษภาคม 2563

Management System Certification Institute (Thailand): MASCI
1025, 2nd  11th 18th Floor, Yakult Building, 

Phaholyothin Road, Phayathai, Phayathai, Bangkok 

10400, Thailand

Tel. (+662) 617-1727-36 Fax. (+662) 617-1708

www.masci.or.th

ใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดเมื่อสิ้นสุด

วงจรชวีติด้วยการถอดถอน การใช้ซ�้ำ การรไีซเคลิ 

และการทิ้งวัสดุต่างๆ ด้วยวิธีเหมาะสมและมี

ประสทิธผิล ซึง่จะท�ำให้สามารถลดการปล่อยก๊าซ

คาร์บอนไดออกไซด์ลงด้วยการใช้งานอาคารให้

เกดิประโยชน์สงูสดุ ท�ำให้สามารถลดค่าใช้จ่ายลง

จากการใช้งานด้วยช่วงชีวิตอาคารที่ยาวนานขึ้น

และมีการใช้ทรัพยากรได้ดีขึ้น ตลอดจนเกิดของ

เสียที่ต้องฝังกลบน้อยลง

ฟิลิปป์ ออสเส็ต ประธานคณะอนุกรรมการ

วิชาการไอเอสโอที่พัฒนามาตรฐานดังกล่าวระบุ

ว่า ผู้ใช้งานจะได้รับประโยชน์มากที่สุดจากการ

พิจารณาโดยรวมเอาแนวทางเรื่องความสามารถ

ในการปรบัตวัรวมทัง้การรือ้ถอนเข้าไปไว้ในทกุขัน้

ตอนแรกเริม่ของโครงการอาคารต่างๆ  ซึง่จะช่วย

ให้มีการรักษาคุณค่าของอาคารตลอดทั้งวงจร

ชีวิตนับตั้งแต่การสร้างใหม่ การซ่อมแซม การ

ตกแต่ง ไปจนถึงการใช้ซ�ำ้ การรีไซเคิล และการ

ก�ำจัดชิ้นส่วนหรือองค์ประกอบของอาคารอย่าง

เหมาะสมเมื่อไม่มีการใช้งานอีกต่อไปแล้ว 

นอกจากนี ้แนวทางดงักล่าวยงัสนบัสนนุเรือ่งของ

เศรษฐกิจหมุนเวียนซึ่งมีส่วนส�ำคัญที่ท�ำให้โลก

ของเรามคีวามยัง่ยนืมากขึน้  โดยนยันี ้มาตรฐาน

ใหม่ดังกล่าวจึงมีส่วนร่วมโดยตรงต่อเป้าหมาย

การพัฒนาอย่างยั่งยืนในข้อ 11 เรื่องเมืองและ

ชมุชนทีย่ัง่ยนื (Sustainable Cities and Com-

munities)

ที่มา: 

https://www.iso.org/news/ref2480.html
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ข้อมูลไบโอเมตริกซ์เป็นข้อมูลทางชีวภาพที่บ่ง

บอกถึงลักษณะทางกายภาพ พฤติกรรมซึ่งเป็น

อัตลักษณ์บุคคล เช่น ลายนิ้วมือ เสียง ใบหน้า 

ดีเอ็นเอ เป็นต้น ตัวอย่างที่เราพบเห็นบ่อยๆ คือ

การใช้ลายนิว้มอืสแกนเพือ่เข้าท�ำงานหรอืการเข้า

ถึงโทรศัพท์มือถือไอโฟนหรือการตรวจคนเข้า

เมือง  การใช้เสียงยืนยันตัวบุคคลเพื่อให้บริการ

ทางการเงิน เป็นต้น ปัจจุบัน มีการใช้ข้อมูลไบเม

ตริกซ์ในงานต่างๆ อย่างแพร่หลายเพื่อยืนยันตัว

ตนของบุคคล เช่น การออกเสียงเลือกตั้ง การ

ดูแลรักษาสุขภาพ  เป็นต้น และบางประเทศมีการ

ใช้ข ้อมูลไบโอเมตริกซ์เป็นเอกสารอย่างเป็น

ทางการเพื่อยันยันตัวบุคคลแล้ว เช่น ประเทศ

มาเลเซีย โบลิเวีย โคลัมเบีย ชิลี กัวเตมาลา อุรุก

วัย และเวเนซุเอลา เป็นต้น

อย่างไรก็ตาม เนื่องจากปัจจุบัน การใช้งาน

เทคโนโลยไีบโอเมตรกิซ์มจี�ำนวนเพิม่ขึน้มาก ท�ำให้

จ�ำเป็นต้องมีการใช้รูปแบบข้อมูลที่สามารถแลก

เปลีย่นกนัได้ระหว่างอปุกรณ์เพือ่ให้มัน่ใจว่าข้อมลู

ในรปูแบบต่างๆ ของอปุกรณ์จะสามารถเข้ากนัได้ 

ดังนั้น ไอเอสโอจึงได้พัฒนามาตรฐานสากลใหม่

ขึ้นมาเพื่อให้การเข้ารหัสข้อมูลของเทคโนโลยีไบ

โอเมตรกิซ์สามารถท�ำงานร่วมกนัได้อย่างถกูต้อง 

โดยไอ เอสโอได ้ ร ่ วมกับ ไออีซี  หรือคณะ

กรรมาธิการระหว่างประเทศว่าด้วยมาตรฐานสา

ขาอเิลก็ทรอเทคนกิส์ (International Electro-

technical Commission: IEC) ท�ำการพัฒนา

มาตรฐานขึ้นมาจ�ำนวนหนึ่งส�ำหรับแอพลิคชั่น

ต่างๆ

ในขณะที่มีเทคโนโลยีใหม่เกิดขึ้นอยู่เสมอ องค์

ประกอบและรูปแบบของข้อมูลต่างๆ ก็มีมากขึ้น

ตามไปด้วย ด้วยเหตนุี ้เพือ่ทีจ่ะหลกีเลีย่งประเดน็

ที่ เกี่ยวกับความสามารถในการเข ้ากันได้ใน

อนาคต ผู้เชี่ยวชาญจึงต้องพัฒนาชุดมาตรฐาน

ขึ้นมาเพิ่มเติมเพื่อจัดเตรียมรูปแบบที่สามารถ

ขยายออกไปในลักษณะที่สามารถก�ำหนดราย

ละเอียดได้ มาตรฐานชุดแรกในกลุ่มนี้เพิ่งได้รับ

การเผยแพร่เมื่อเดือนธันวาคม 2562 ดังต่อไปนี้

1.	ISO/IEC 39794-1, Information technol-

ogy – Extensible biometric data inter-

change formats – Part 1: Framework

2.	ISO/IEC 39794-4, Information technol-

ogy – Extensible biometric data inter-

change formats – Part 4: Finger image 

data

3.	ISO/IEC 39794-5, Information technol-

ogy – Extensible biometric data inter-

change formats – Part 5: Face image 

data

มาตรฐานเหล่านี้จะเข้ามาแทนส่วนที่เชื่อมโยงกับ

ชดุมาตรฐาน ISO/IEC 19794 ส�ำหรบัรปูแบบการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลแลคาดกันว่าองค์การการบิน

เพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil 

Aviation Organization: ICAO) จะรับเอา

มาตรฐานดังกล่าวไปใช้งานเนื่องจากเป็นพื้นฐาน

ของมาตรฐาน 9303 ของ ICAO ซึ่งเป็นเอกสาร

การเดนิทางทีจ่ะสามารถอ่านได้ด้วยอปุกรณ์การ

อ่าน

แนะน�ำชุดมาตรฐานใหม่เกี่ยวกับไบโอเมตริกซ์ ISO/IEC 19794

ส�ำหรับชุดมาตรฐาน ISO/IEC 39794 ในอนาคต

จะมีบางส่วนที่ต้องเพิ่มเติมข้อมูลบางอย่างลงไป

อีก เช่น ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับม่านตา  หลอดเลือด 

ร่างกายทัง้หมด และลกัษณะการเดนิ  การย่างก้าว

หรือการวิ่ง เป็นต้น

แพทรคิ โกรเธอร์ ประธานคณะกรรมการวชิาการ

ไอเอสโอ ISO/IEC 39794 ที่รับผิดชอบดูแลชุด

มาตรฐานนีร้ะบวุ่าชดุมาตรฐานนีเ้ป็นชดุมาตรฐาน

สากลทีม่คีวามรดักมุทีส่นบัสนนุความสามารถใน

การท�ำงานร่วมกันระหว่างข้อมูลไบโอเมตริกซ์ ซึ่ง

คณะกรรมการวิชาการดังกล่าวตั้งใจที่จะพัฒนา

มาตรฐานทีเ่หน็พ้องต้องกนัส�ำหรบัลกัษณะข้อมลู

ไบโอเมตริกซ์ซึ่งมีส่วนส�ำคัญในการใช้แอปพลิ

เคชั่นต่างๆ และมักเป็นข้อมูลที่มีธรรมชาติที่อ่อน

ไหว และเป็นข้อมูลที่มีการบังคับให้มีการใช้งาน

ต่างๆ รวมทัง้เป็นข้อมลูทีอ่ยูใ่นข้อก�ำหนดของการ

ตัดสินในเรื่องต่างๆ ด้วย 

ที่มา: 

1.	https://www.iso.org/news/ref2478.

html

2.	https:/ /www.biometr icupdate.

com/202002/malaysia-to-add-bio-

metric-data-to-all-identity-docu-

ments

3.	http://www.m2sys.com/blog/nation-

al-id/biometric-national-id-latin-

america-problems-analysis-reality/
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ระบบการจัดการนวัตกรรมเป็นระบบที่ช่วยให้องค์กรได้รับแนวคิดที่ดีและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อ

ให้ก้าวทนัการแข่งขนัในตลาดโลก ปัจจบุนั ไอเอสโอได้พฒันาและปรบัปรงุชดุมาตรฐานระบบการจดัการ

นวัตกรรมให้มีความทันสมัยและเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันยิ่งขึ้นเพื่อช่วยให้ธุรกิจและองค์กร

ต่างๆ สามารถน�ำไปปรับใช้เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้มีประสิทธิผลมากขึ้น 

มาตรฐาน ISO 56000, Innovation management – Fundamentals and vocabulary เป็น

ชดุมาตรฐานทีป่ระกอบด้วย 8 ส่วนและเอกสารแนวทางอืน่ๆ ซึง่ช่วยให้องค์กรสามารถใช้ค�ำศพัท์เกีย่ว

กับกระบวนการได้อย่างเสมอต้นเสมอปลาย สามารถบรรลุเป้าหมายและเส้นทางการเรียนรู้ได้เป็น

อย่างดี โดยมีการจัดเตรียมค�ำศัพท์ แนวคิดพื้นฐาน และหลักการของการจัดการนวัตกรรมซึ่งเป็น

ประโยชน์ส�ำหรบัองค์กรทีต้่องการท�ำกจิกรรมการจดัการนวตักรรมให้มคีวามโดดเด่นอย่างเหน็ได้ชดั

และมีความเชื่อถือได้

ประธานคณะกรรมการวชิาการไอเอสโอทีร่บัผดิชอบมาตรฐานดงักล่าวระบวุ่าองค์กรทกุประเภท ทกุข

นาด จ�ำเป็นต้องมกีารปรับปรุงและพัฒนาอยูเ่สมอเพื่อความอยู่รอด และชดุมาตรฐาน ISO 56000 จะ

ช่วยให้เราท�ำเช่นนั้นได้ด้วยวิธีการที่มีโครงสร้างและมีประสิทธิผล

นวตักรรมเป็นเรือ่งเกีย่วกบัการสร้างสิง่ใหม่ๆ ทีเ่พิม่คณุค่าซึง่อาจเป็นผลติภณัฑ์ บรกิาร โมเดลธรุกจิ

หรอืแม้แต่องค์กรใหม่ และคณุค่าทีเ่พิม่เข้าไปกไ็ม่จ�ำเป็นต้องใช้เงนิ แต่อาจเป็นเรือ่งทีท่�ำเพือ่สงัคมหรอื

สิ่งแวดล้อมก็ได้ ซึ่งมาตรฐานชุด ISO 56000 จะช่วยให้องค์กรปรับปรุงความสามารถของตนเองเพื่อ

ความอยู่รอดในโลกที่ไม่แน่นอนและมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และท�ำให้องค์กรเกิดการคิดค้นสิ่ง

ใหม่ๆ อยู่เสมอ

ผู้เชี่ยวชาญที่พัฒนามาตรฐาน ISO 56000 มีการท�ำงานที่ใกล้ชิดกับองค์การความร่วมมือและการ

พฒันาทางเศรษฐกจิ (Organization for Economic Co-operation and Development: OECD) 

เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันในแนวคิดนวัตกรรม  ส�ำหรับความหมายที่เห็นพ้องต้องกันที่ใช้ทั้งใน

มาตรฐานไอเอสโอและคมูอืของ OECD และ EU ทีเ่รยีกว่าคูม่อืออสโอ (Oslo Manual) ซึง่เป็นแนวทาง

ที่ใช้อ้างอิงในระดับระหว่างประเทศเพื่อรวบรวมและใช้ข้อมูลด้านนวัตกรรม

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน
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ธนาคารโลก องค์การทรัพย์สินทางปัญญาโลก และองค์การการค้าโลก (WTO) ได้ให้ค�ำปรึกษาในเรื่องเทคนิคของค�ำศัพท์ในระดับต่างๆ ช่วงที่ท�ำการ

พัฒนามาตรฐานดังกล่าวด้วย 

นอกเหนือจากมาตรฐาน ISO 56000 ยังมีชุดมาตรฐานการจัดการนวัตกรรมที่องค์กรและธุรกิจต่างๆ สามารถน�ำไปใช้ได้รวมทั้งมาตรฐานดังต่อไปนี้

•	ISO 56002, Innovation management – Innovation management system – Guidance

•	ISO 56003, Innovation management – Tools and methods for innovation partnership – Guidance

•	ISO/TR 56004, Innovation management assessment – Guidance

•	นอกจากนี้ ยังมีมาตรฐานการจัดการนวัตกรรมที่อยู่ในระหว่างการพัฒนาอีก  4 ฉบับ ได้แก่

•	ISO 56005, Innovation management – Tools and methods for intellectual property management – Guidance

•	ISO 56006, Innovation management – Strategic intelligence management – Guidance

•	ISO 56007, Innovation management – Idea management

•	ISO 56008, Innovation management – Tools and methods for innovation operation measurements – Guidance

ชุดมาตรฐาน  ISO 56000 ได้รับการพัฒนาโดยคณะกรรมการวิชาการ ISO/TC 279, Innovation management ซึ่งมีเลขานุการคือ AFNOR ซึ่งเป็น

สถาบันมาตรฐานแห่งชาติของประเทศฝรั่งเศส

ที่มา: 

https://www.iso.org/news/ref2481.html

  

  

  

 



ขนส่งสินค้า

อันตรายอย่าง

ปลอดภัยด้วย 

ISO 16106
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โดยทัว่ไป การขนส่งสนิค้าอนัตรายมคีวามต้องการ

ด้านคณุภาพและความปลอดภยัในพืน้ทีเ่ป็นอย่าง

สูงเพื่อให้สามารถตอบสนองเรื่องของกฎหมาย

ระหว่างประเทศและกฎหมายท้องถิน่  และเมือ่เดอืน

กมุภาพนัธ์ 2563มาตรฐานสากลทีเ่น้นข้อก�ำหนด

บรรจภุณัฑ์การขนส่งสนิค้าอนัตรายได้รบัการปรั

บปรงุให้ทนัสมยัแล้วนบัตัง้แต่มกีารประกาศใช้มา

ตรฐานฉบับปี 2549 (ค.ศ. 2006)

มาตรฐาน ISO 16106: 2020, Transport pack-

ages for dangerous goods – Dangerous 

goods packagings, intermediate bulk 

containers (IBCs) and large packagings 

– Guidelines for the application of ISO 

9001 เน้นข้อก�ำหนดระบบการจัดการคุณภาพที่

มปีระสทิธผิลส�ำหรบัการผลติและการวดัของบรรจุ

ภัณฑ์สินค้าที่อันตราย 

มาตรฐานทีเ่ป็นทีรู่จ้กักนัดทีีส่ดุของไอเอสโอส�ำหรบั

การบริหารจัดการด้านคุณภาพซึ่งมีการพัฒนา

เพื่อน�ำมาใช้กับ ISO 9001 ได้รับการออกแบบ

มาเพื่อตอบสนองข้อก�ำหนดของค�ำแนะน�ำของ

องค์การสหประชาชาตด้ิานการขนส่งสนิค้าอนัตราย

ที่เป็นที่รู้จักกันในชื่อ UN Model Regulations 

ซึ่งครอบคลุมข้อก�ำหนดทางกฎหมายส�ำหรับ

กิจกรรมเหล่านั้น 

UN Model Regulations ได้รับการเผยแพร่

ครั้งแรกเมื่อปี 2500 (ค.ศ.1957) โดยได้ก�ำหนด

ข้อก�ำหนดขัน้ต�ำ่ส�ำหรบัการขนส่งวตัถอุนัตรายทกุ

ประเภทและได้รบัการยอมรบัจากทัว่โลกนบัตัง้แต่

บดันัน้เป็นต้นมาว่าเป็นพืน้ฐานส�ำหรบักฎระเบยีบ

ด้านการขนส่งทัง้ในระดบัประเทศ ระดบัภมูภิาค และ

ระดับระหว่างประเทศด้านการขนส่งสินค้า

กฎระเบียบดังกล่าวเป็นกฎระเบียบส�ำหรับการ

ขนส่งทุกประเภทที่ช่วยอ�ำนวยความสะดวกด้าน

การค้าและการขนส่งที่มีประสิทธิภาพและความ

ปลอดภัยส�ำหรับวัตถุอันตราย 

มาตรฐานดังกล่าวเพิ่งได้รับการทบทวนเพื่อให้

สอดคล้องกับฉบับมาตรฐาน ISO 9001 และ 

ISO 16495 ฉบับล่าสุด (ISO 16495, Packag-

ing – Transport packaging for dangerous 

goods – Test methods ซึ่งมีข้อมูลเรื่องบรรจุ

ภัณฑ์ขนาดใหญ่รวมอยู่ด้วย)

สตีเฟน วิลคินส์ ประธานคณะกรรมการวิชาการ

ทีพ่ฒันามาตรฐานดงักล่าวระบวุ่าการน�ำระบบการ

จัดการคุณภาพที่มีพื้นฐานอยู่บนมาตรฐาน ISO 

16106 ไปใช้ ท�ำให้มั่นใจได้ว่าไม่เพียงแต่จะท�ำให้

สามารถตอบสนองต่อกฎระเบียบอย่างเสมอต้น

เสมอปลายเท่านั้น แต่ยังท�ำให้ความคาดหวังของ

ลูกค้าได้รับการตอบสนองอย่างพึงพอใจด้วย

ปัจจุบัน อุตสาหกรรมขนส่งมีความซับซ้อนและ

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วอยู่เสมอ  ดังนั้น 

อนาคตจึงเป็นเรื่องท้าทายมาก โดยเฉพาะอย่าง

ยิง่ เรือ่งทีเ่กีย่วข้องกบัการออกแบบและการผลติ

บรรจุภัณฑ์สินค้าอันตราย

อย่างไรก็ตาม แนวทางระบบการจัดการคุณภาพ

ในมาตรฐาน ISO 16106 และ ISO 9001 ทีน่�ำมาใช้

ด้วยกัน ท�ำให้มั่นใจว่าจะมีความสอดคล้องกับข้อ

ก�ำหนดสากล การลดความเสีย่งและการปรบัปรงุ

อย่างต่อเนื่องในทุกขั้นตอน

มาตรฐาน  ISO 16106 ครอบคลมุทกุสิง่ทกุอย่าง

นบัตั้งแต่วธิกี�ำหนดนโยบายคณุภาพ ปฏิบตักิาร

ที่เกี่ยวข้องในการที่จะบรรลุถึงข้อก�ำหนด การท�ำ

เอกสาร และการสื่อสารเกี่ยวกับสิ่งที่ท�ำ ไปจนถึง

ความส�ำคัญของการมีส่วนร่วมของผู้น�ำ การ

ติดตามและอื่นๆ 

ที่มา: 

1.	https://www.iso.org/news/ref2479.h tml

2.	http://www.unece.org/trans/danger/

publi/unrec/rev13/13nature_e.html


