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กอง บก. ขอกล่่าวสวััสดีีท่านผู้้�อ่่าน “จดหมายข่่าว

เพื่่�อการเตืือนภััยด้้านมาตรฐาน” สำำ�หรัับบทความ

ที่่�น่่าสนใจประจำำ�เดืือนสิิงหาคม 2565 ทีีมงาน  

INTELLIGENCE UNIT ได้้สรุปบทวิเคราะห์์เร่ื่�อง  

มาตรฐานใหม่่สำำ�หรัับระบบข้้อมููลท่ี่�ให้้บริการ TPP และ

องค์์กรชั้้�นนำำ�ห่่วงใยโลก ผลัักดัันมาตรฐานลดขยะใน

อวกาศ STANDARD WARNING ได้้แก่่ มาตรฐานใหม่่

องค์ก์รจัดัการเพื่่�อความโปร่งใส และแนะนำำ�ข้้อกำำ�หนด

ทางวิชิาการสำำ�หรับัแอปสุขุภาพ สุดุท้้ายนี้้� ขอขอบคุณุ

สำำ�นักังานเศรษฐกิจิอุตุสาหกรรม ที่่�ให้้การสนับัสนุนุงบ

ประมาณดำำ�เนินิการโครงการสร้้างระบบข้้อมููลและองค์์

ความรู้้� ด้้านมาตรฐานระบบการจััดการ และการเตืือน

ภััย หรืือ Intelligence Unit

กอง บก.

ม า ต ร ฐ า นม า ต ร ฐ า น
ใ ห ม่ ่ ส ำ ห รัั บใ ห ม่ ่ ส ำ ห รัั บ
ร ะ บ บ ข้ ้ อ มูู ลร ะ บ บ ข้ ้ อ มูู ล
ที่่� ใ ห้ ้ บ ริิ ก า ร ที่่� ใ ห้ ้ บ ริิ ก า ร 
T P PT P P

ภาวะการระบาดของ COVID-19 ทำำ�ให้้ผู้้�คนทั่่�วโลก

ต่า่งเร่ง่ปรับัตัวัเข้้าสู่่�ยุคุนิวินอร์ม์อล  ทำำ�ให้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลเข้้ามามีีบทบาทเป็็นอย่่างมากและช่่วยอำำ�นวย

ความสะดวกในการลดการติิดต่่อโดยตรงระหว่่าง

บุุคคล โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง แนวโน้้มของการชำำ�ระเงิิน

ได้้เปลี่่�ยนจากการใช้้เงิินสดไปเป็็นการทำำ�ธุุรกรรม

ทางการเงิินแบบออนไลน์ และกลายเป็็นส่่วนสำำ�คััญ

ของชีวีิติประจำำ�วันั รวมทั้้�งการดำำ�เนินิธุุรกิจิซ่ึ่�งขาดไม่่

ได้้เช่่นกััน  และกระแสดิิจิิทััลก็็เป็็นแนวโน้้มที่่�จะยัังคง

เพิ่่�มมากขึ้้�นแม้้ว่่าการระบาดของ COVID-19 จะเกิิด

ขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  

ดัังนั้้�น การใช้้ผู้้�ให้้บริิการการชำำ�ระเงิินบุุคคลที่่�สาม 

(Third-Party Payment: TPP) เช่่น PayPal จึึง

มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น  และถึึงแม้้ว่่าจะเป็็นวิิธีีที่่�สะดวกใน

การชำำ�ระเงิิน แต่่การใช้้งานที่่�เพิ่่�มขึ้้�นย่่อมนำำ�มาซึ่่�ง

ความเส่ี่�ยงด้้านความปลอดภััยที่่�มากขึ้้�นอย่่างหลีีก

เลี่่�ยงไม่่ได้้ 

ด้้วยเหตุุนี้้� ไอเอสโอจึึงได้้พัฒนามาตรฐานใหม่่

สำำ�หรัับระบบข้้อมููลที่่�ให้้บริการ TPP ขึ้้�นมาและเพ่ิ่�ง

เผยแพร่่เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกในการพััฒนา

เทคโนโลยีีอย่่างปลอดภััยเมื่่�อเดืือนมิิถุุนายน 2564 

ที่่�ผ่่านมา

ผู้้�ให้้บริการ TPP เป็็นบริิการที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ค้้าสามารถ

รับัชำำ�ระเงินิออนไลน์ไ์ด้้โดยไม่ต่้้องมีีบัญัชีผีู้้�ค้้า แต่เ่มื่่�อ

พููดถึึงความปลอดภััย ความจริิงที่่�ว่่าการมีีคนกลาง

เข้้ามาก็็อาจเพิ่่�มความเสี่่�ยงของการฉ้้อโกงใน

ปีีที่่� 12 ฉบัับที่่� 106 เดืือนสิิงหาคม 2565

Management System Certification Institute (Thailand): MASCI
1025, 2nd  11th 18th Floor, Yakult Building, 

Phaholyothin Road, Phayathai, Phayathai, Bangkok 

10400, Thailand

Tel. (+662) 617-1727-36 Fax. (+662) 617-1708

www.masci.or.th

กระบวนการการชำำ�ระเงิิน ซึ่่�งมาตรฐานใหม่่ของไอเอ

สโอมีีส่่วนช่่วยในการป้้องกัันปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นดััง

กล่่าว

มาตรฐาน ISO 23195, Security objectives of 

information systems of third-party payment 

services มีีวััตถุุประสงค์์ด้้านความปลอดภััยของ

ระบบข้้อมููลของบริการชำำ�ระเงิินของบุุคคลที่่�สาม การ

จััดทำำ�รายการข้้อกำำ�หนดและคำำ�จำำ�กััดความที่่�ตกลง

กัันในระดัับสากล โมเดลโครงสร้้างเชิิงตรรกะสอง

แบบ และรายการวััตถุประสงค์์ด้้านความปลอดภััย 

เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่ามีีความเกี่่�ยวข้้องสููงสุุด แบบจำำ�ลอง

โครงสร้้างเชิิงตรรกะ สิินทรััพย์์ ภััยคุุกคาม ซึ่่�ง

วััตถุุประสงค์์ด้้านความปลอดภััยในเอกสารนี้้�มีีการ

อ้้างอิิงตามแนวทางปฏิิบััติิจริิง 

ทั้้�งนี้้� ไอเอสโอตระหนัักดีีว่าผู้้�ให้้บริการ TPP พยายาม

ลดความเส่ี่�ยงจากการฉ้้อโกงการชำำ�ระเงิินอย่่างต่่อ

เนื่่�อง มาตรฐานนี้้�จึึงทำำ�หน้้าที่่� เ ป็็นส่่วนเสริมที่่�

แข็็งแกร่่งสำำ�หรัับมาตรการที่่�มีีอยู่่�แล้้ว

ISO 23195 ได้้รัับการพััฒนาโดยคณะอนุุกรรมการ 

SC 2, Financial services, security ของคณะ

กรรมการวิิชาการ ISO/TC 68, Financial serv-

vices ภายใต้้คณะอนุุกรรมการวิิชาการ  ISO/TC 

68/SC 2 โดยมีีเลขานุุการคืือ BSI ซึ่่�งเป็็นสถาบััน

มาตรฐานแห่่งชาติิของประเทศสหราชอาณาจัักร 

ที่่�มา: https://www.iso.org/news/ref2698.

html
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ภารกิิจของงานบนอวกาศทำำ�ให้้วงโคจร
ของเราเต็็มไปด้้วยเศษซากอวกาศกว่่า 
900,000 ชิ้้�น เช่น่ จรวดและดาวเทีียมเก่า่ๆ 
ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงเป็็นอย่่างมากต่่อ
ภารกิจิบนอวกาศ  ชิ้้�นส่ว่นอวกาศเหล่า่นั้้�น
มาจากงานด้้านโทรคมนาคม ความมั่่�นคง
แห่่งชาติิ และวิิทยาศาสตร์ด้้านอวกาศ  
ทำำ�ให้้เมื่่�อต้้นปีี 2564 ผู้้�นำำ�โลกกลุ่่�ม G7  
เรีียกร้้องให้้ทุกประเทศทำำ�งานร่่วมกัันเพื่่�อ
ทำำ�ความสะอาด และสนับสนุนให้้ร่วมมือืกัับ
ไอเอสโอเพื่่�อช่่วยสร้้างอนาคตที่่�ดีีกว่่า
การจััดอัันดัับของ Space Sustainable 
Rating (SSR) ที่่�เพิ่่�งเปิิดตััวเมื่่�อเร็็วๆ นี้้�มีี
จุดุมุ่่�งหมายเพื่่�อปรับปรุงุสภาวะของสภาพ
แวดล้้อมใกล้้โลกหรืือบนอวกาศ ความคิดิ
ริิเริ่่�มระดัับโลกนี้้�นำำ�โดยสภาเศรษฐกิิจโลก 
(World Economic Forum: WEF) ร่ว่ม
กัับ European Space Agency, Space 
Enabled Research Group ที่่� MIT 
Media Lab และ University of Texas 
at Austin และ Bryce Tech 
มาตรฐานไอเอสโอเป็็นหนึ่่�งในชุุดแนวทาง
สากลที่่�ใช้้ในแนวทางระดัับอุตสาหกรรมนี้้� 
ซึ่่�งรวมถึงึมาตรฐาน ISO 24113 ที่่�โดดเด่่น
ที่่�สุดุ คือื ISO 24113, Space systems – 
Space debris mitigation requirem-
ments ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานระบบอวกาศ ท่ี่�
เป็็นข้้อกำำ�หนดการลดขยะในอวกาศ และ

มาตรฐาน ISO 26900, Space data and 
information transfer systems – Orb-
bit data messages ซึ่่�งเป็็นระบบข้้อมููล
อวกาศและการถ่่ายโอนข้้อมููล เกี่่�ยวกัับ
ข้้อความข้้อมููลวงโคจร
ผู้้�จััดการของคณะกรรมการไอเอสโอของ
ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�พััฒนามาตรฐานสำำ�หรับัการ
บรรเทาเศษซากในอวกาศและผู้้�อำำ�นวยการ
มาตรฐานท่ี่� American Institute of 
Aeronautics and Astronautics 
(AIAA) กล่า่วว่า่ความคิดิริเิริ่่�มเช่น่นี้้�มีีความ
สำำ�คัญัต่อ่การแก้้ไขปัญัหาเรื่่�องเศษซากใน
อวกาศที่่� เพิ่่�มขึ้้�น เนื่่�องจากพื้้�นที่่� เป็็น
ทรััพยากรที่่�ใช้้ร่วมกัันทั่่�วโลก การทำำ�งาน
ร่่วมกัันระหว่่างประเทศจึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญใน
การลดการสร้้างเศษซากใหม่่ ซึ่่�งจะส่่งผล
ให้้การจราจรเพิ่่�มขึ้้�น มาตรฐานสากลไอเอ
สโอจึึงมีีบทบาทสำำ�คัญในการให้้คำำ�แนะนำำ�
แก่่องค์์กรเก่ี่�ยวกัับวิิธีีที่่�องค์์กรต่่างๆ 
สามารถมีีส่วนร่่วมในความพยายาม
ทำำ�ความสะอาดอวกาศ
SSR จะทำำ�การส่ง่เสริมิพฤติิกรรมที่่�มีีความ
รัับผิิดชอบมากขึ้้�นในอวกาศผ่่านองค์์กรที่่�
เกี่่�ยวข้้องในเรื่่�องนี้้�ด้้วยความโปร่่งใสด้้วย
วิธิีีการกำำ�หนดคะแนนให้้กับภารกิิจอวกาศ
ตามมาตรการตััวชี้้�วััดต่่างๆ และหนึ่่�งใน
มาตรการเหล่่านั้้�นคืือการปฏิิบััติิตาม
แนวทางสากลสำำ�หรับัการลดขยะในอวกาศ 

องค์์กรชั้้�นนำำ�ห่่วงใยโลก ผลัักดัันมาตรฐานลดขยะในอวกาศองค์์กรชั้้�นนำำ�ห่่วงใยโลก ผลัักดัันมาตรฐานลดขยะในอวกาศ

ซึ่่�งรวมถึึงมาตรฐานจำำ�นวนหลายฉบัับ ซึ่่�ง
มาตรฐานดัังกล่่าวไม่่ใช่่โครงการแรกที่่�มุ่่�ง
เป้า้ไปที่่�การทำำ�ความสะอาดอวกาศ อย่า่งไร
ก็ต็าม สิ่่�งนี้้�เป็น็ระบบการจัดัระดับันานาชาติิ
ระบบแรกที่่�สอดคล้้องกัับแนวทางปฏิิบััติิ
ขององค์์การสหประชาชาติิเพื่่�อความยั่่�งยืนื
ร ะยะยาวของกิิ จกรรมนอกอวกาศ 
(Guidelines for the Long-Term 
Sustainability of Outer Space Act-
tivities) ที่่�จะทำำ�ให้้เกิิดความปลอดภัยัและ
ความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับอวกาศของเรา
ไอเอสโอมีีประวัตัิศิาสตร์อ์ันัยาวนานในการ
พััฒนามาตรฐานสำำ�หรัับอวกาศ ซึ่่�งมีีการ
ใช้้หลายร้้อยรายการในภารกิิจอวกาศทั่่�ว
โลก มาตรฐานสากลสำำ�หรัับอวกาศได้้รับ
การพััฒนาโดยคณะกรรมการวิิชาการไอ
เอสโอ ISO/TC , Aircraft and space 
vehicles ผ่่านคณะอนุุกรรมการ SC 13, 
Space data and information transf-
fer systems และ SC 14, Space syst-
tems and operations โดยมีีเลขานุุการ 
ISO/TC 20 และคณะอนุุกรรมการทั้้�งสอง
คณะดัังกล่่าวจััดขึ้้�นโดย ANSI ซ่ึ่�งเป็็น
สถาบัันมาตรฐานแห่่งชาติิของประเทศ
สหรััฐอเมริิกา 

ที่่�มา: https://www.iso.org/news/
ref2708.html
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เคยนำำ�เสนอบทความ เร่ื่�อง “สร้้างความเช่ื่�อมั่่�นในความโปร่งใสขององค์์กรด้้วย
คู่่�มืือ  ISO 37001” มาแล้้วซึ่่�งเป็็นเรื่่�องเกี่่�ยวกัับมาตรฐานระบบการจััดการต่่อ
ต้้านการติิดสิินบนที่่�ไอเอสโอพััฒนาขึ้้�นมาเนื่่�องจากตระหนัักถึึงความสำำ�คััญ
ของปััญหาคอรััปชั่่�นในระดัับโลกซึ่่�งทวีความรุุนแรงและซัับซ้้อนมากขึ้้�นตามภาค
เศรษฐกิิจ  เพื่่�อให้้แนวทางการปฏิิบััติิที่่�ดีีเพื่่�อต่่อต้้านการคอร์์รััปชั่่�น 

ตััวอย่่างเช่่น การประกาศนโยบายการต่่อต้้านการให้้และรัับสิินบน  มีีความมุ่่�ง
มั่่�น การควบคุมและการฝึึกอบรมบุุคลากร รวมทั้้�งมีีการประเมิินความเส่ี่�ยง 
การตรวจสอบวิิเคราะห์์สถานะธุุรกิิจ การควบคุุมทางการเงิิน การค้้า และการ
ทำำ�สััญญา มีีการรายงาน การเฝ้้าติิดตาม การสืืบสวน และการทบทวน รวม
ถึึงมีีการแก้้ไขปรับปรุงพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง  อัันเป็็นการส่่งเสริมให้้มีีการ
จััดการลดความเส่ี่�ยงด้้านการทุุจริิตติิดสิินบนจากกิิจกรรมต่่าง ๆ ของ 
หน่่วยงาน

นอกจากนี้้� ความโปร่งใสขององค์์กรส่่วนหนึ่่�งต้้องเกิิดจากธรรมาภิิบาลซ่ึ่�ง
เกี่่�ยวข้้องกัับการแสดงความรัับผิดชอบและส่่งเสริมวััฒนธรรมของการแสดง
ความคิิดเห็็นอย่่างเปิิดเผยและตรงไปตรงมา เพื่่�อจััดการกัับความสำำ�คััญของ
การมีีวิิธีีการท่ี่�ปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพซึ่่�งพนัักงานสามารถรายงานข้้อ
กัังวลเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิดได้้ ดัังนั้้�น ไอเอสโอจึึงได้้พััฒนาและเผยแพร่่
มาตรฐานใหม่่ล่่าสุุดเพื่่�อเป็็นแนวทางสำำ�หรัับการจััดการการแจ้้งเบาะแส 

เมื่่�อปลายเดืือนกรกฎาคม 2564 ไอเอสโอได้้เผยแพร่มาตรฐานที่่�มีีชื่�อว่่า 
ISO 37002, Whistleblowing management systems – Guidelines 
ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานระบบการจััดการการแจ้้งเบาะแสซึ่่�งให้้แนวทางสำำ�หรัับการนำำ�
ไปใช้้ การจััดการ การประเมิิน การบำำ�รุุงรัักษา และปรัับปรุุงระบบการจััดการที่่�
แข็ง็แกร่่งและมีีประสิิทธิภิาพสำำ�หรัับการแจ้้งเบาะแส  ซึ่่�งสามารถใช้้ได้้กับองค์์กร

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

มาตรฐานใหม่
องค์กรจัดการ
เ พื่ อ ค ว า ม
โปร่งใส
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ทุุกประเภท ทุุกขนาด รวมทั้้�ง SMEs และองค์์กรที่่�ดำำ�เนิินงานระหว่่างประเทศ

มาตรฐานดัังกล่า่วใช้้หลัักการ 3 ประการ คือื ความไว้้วางใจ ความเป็็นกลาง และการคุ้้�มครอง ซึ่่�งครอบคลุุมการระบุุและการ
รายงานข้้อกัังวล ตลอดจนวิิธีีประเมิินและจััดการข้้อกัังวลดังกล่่าว การใช้้งานตามมาตรฐานนี้้�ไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยลดหรืือ
ป้อ้งกันัการสููญเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�นเท่า่นั้้�น แต่่ยัังช่ว่ยให้้มั่่�นใจว่า่สอดคล้้องกัับนโยบายขององค์์กรและภาระผููกพัันทางกฎหมาย
และทางสัังคมด้้วย

วิิม แวนเดอ เคอคโฮฟ ผู้้�ประสานงานของคณะทำำ�งานไอเอสโอที่่�พััฒนามาตรฐานกล่่าวว่่า การนำำ�มาตรฐาน ISO 37002 ไป
ใช้้จะช่่วยสร้้างความไว้้วางใจระหว่่างองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยทำำ�ให้้มีีการป้้องกัันการทุุจริิตที่่�แข็็งแกร่่งอีีกชั้้�นหนึ่่�ง
เขากล่่าวว่่าธรรมาภิิบาลและความโปร่งใสจำำ�เป็็นต้้องทำำ�ให้้พนัักงานเกิิดความรู้้�สึึกมั่่�นใจในการรายงานข้้อกัังวลใด ๆ ของ
การกระทำำ�ผิิดโดยไม่่ต้้องกลััวว่่าจะมีีผลเสีียตามมา

ดัังนั้้�น การจััดการกระบวนการดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ ซึ่่�งมาตรฐานใหม่่ ISO 37002 สามารถช่่วยได้้
โดยการให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับัระบบการจัดัการการแจ้้งเบาะแสที่่�แข็ง็แกร่ง่และมีีประสิทิธิภิาพ และวิธิีีดำำ�เนินิการในวิธิีีที่่�ดีีที่่�สุดุ
ที่่�เป็็นไปได้้ 

ที่่�มา: 
https://www.iso.org/news/ref2703.html
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ปัจัจุุบันันี้้� โทรศััพท์มือืถืือเป็็นสิ่่�งที่่�เราไม่่อาจ

ขาดได้้ในชีวิีิตประจำำ�วัน และเราสามารถใช้้

เทคโนโลยีีจากโทรศัพัท์ม์ือืถือืมาช่ว่ยทำำ�ให้้

การใช้้ชีวีิติและความเป็น็อยู่่�รวมถึงึสุขุภาพ

ของเราดีีขึ้้�นได้้ด้้วยการใช้้แอปพลิิเคชั่่�น

หลายอย่่างที่่�สามารถตอบโจทย์ให้้เราได้้ 

ตั้้�งแต่่การนัับแคลอรีีไปจนถึึงการติิดตาม 

COVID-19 

ปััจจุุบััน เรามีีแอปสุุขภาพจำำ�นวนรายการ

นัับไม่่ถ้้วนในท้้องตลาด และผู้้�คนยัังคง

ต้้องการใช้้แอปเหล่่านั้้�นเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อยๆ 

อย่า่งไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุดุ อย่่างไรก็ต็าม หลายคน

สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�มีีความ

ละเอีียดอ่่อนสููงได้้ ในขณะที่่�คนอื่่�นๆ อาจ

เสนอคำำ�แนะนำำ�ที่่�ไม่ไ่ด้้รับการสนับสนุนุจาก

หลักัฐานทางวิิทยาศาสตร์เสมอไป  ดังันั้้�น 

เพื่่�อประเมิินคุุณภาพและความน่่าเชื่่�อถืือ

ของแอพเหล่่านั้้�นอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ไอ

เอสโอจึึงได้้พัฒันาและเผยแพร่ข่้้อกำำ�หนด

ทางเทคนิิค (TS) ใหม่่ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�อง

ดัังกล่่าว

ข้้อกำำ�หนดทางเทคนิิค ISO/TS 82304-2, 

Health software – Part 2: Health and 

wellness apps – Quality and relia-

ability ISO/TS 82304-2 เป็็นซอฟต์์แวร์์

ด้้านสุุขภาพ ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับคุณภาพและ

ความน่่าเชื่่�อถืือ ทำำ�ให้้สามารถรวบรวม

และสร้้างบนพื้้�นฐานของหลัักเกณฑ์์และ

ข้้อกำำ�หนดสำำ�หรัับแอปโดยองค์์กรด้้าน

สุขุภาพในท้้องถิ่่�นและระดัับชาติิหลายแห่่ง

ทั่่�วโลก เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าปลอดภัยั เช่ื่�อถืือได้้

และมีีประสิิทธิิภาพ

เอกสารข้้อกำำ�หนดทางวิิชาการดัังกล่่าวได้้

รับัการแนะนำำ�โดยสหภาพยุโรปในชุุดเคร่ื่�อง

มืือของสหภาพยุุโรปสำำ�หรัับแอปติิดตาม 

COVID-19 เพื่่�อ “กรองแอปด้้านสุุขภาพ

ที่่�มีีคุุณภาพและน่่าเชื่่�อถืือ” คำำ�แนะนำำ�นี้้�

ให้้ชุุดข้้อกำำ�หนดที่่�ตกลงกัันในระดัับสากล

เพื่่�อประเมิินแอปด้้วยวิิธีีการให้้คะแนนใน

ลัักษณะเดีียวกัับ “สััญญาณไฟจราจร” ” 

ฉลากตามหััวข้้อ  การกำำ�กัับเช่่นนี้้�ทำำ�ให้้ผู้้�

ใช้้งานและผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุขภาพเปรียบ

เทีียบแอปได้้อย่่างง่่ายดาย

ข้้อกำำ�หนดทางเทคนิคิจะช่ว่ยให้้อุตุสาหกรรม

แอปด้้านสุุขภาพตระหนัักถึึงศัักยภาพใน

การจััดการโรคเรื้้�อรััง การแก้้ไขปััญหาวิิถีี

ชีีวิิตที่่�ส่่งผลเสีียต่่อสุุขภาพ และสนัับสนุุน

ประชากรสููงอายุุ นอกจากนี้้� ยัังมีีเคร่ื่�อง

มืือที่่�เป็็นประโยชน์ในการส่่งเสริมการใช้้

แอปสุขภาพที่่�มีีคุุณภาพดีีซึ่่�งงบประมาณ

ด้้านการรัักษาพยาบาลก็็มีีมากขึ้้�น แต่่ยััง

มีีความเหลื่่�อมล้ำำ��ในด้้านคุุณภาพและการ

เข้้าถึึงบริิการด้้านสุุขภาพ

ISO/TS 82304-2 ได้้รัับการพััฒนาโดย

คณะกรรมการวิิชาการของไอเอสโอ ISO/

TC 215, Health informatics ร่่วมกัับ 

IEC/TC 62, Electrical equipment in 

medical practice, of the International 

Electrotechnical Commission (IEC) 

โครงการนี้้�นำำ�โดย คณะกรรมการมาตรฐาน

ยุุโรป (CEN)

ที่่�มา: https://www.iso.org/news/

ref2704.html


