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กอง บัก. ขอกล่่าวสวัสดื่ท่ี่านผู้้�อ่าน “จดืหมายข่าว

เพื่่�อการเตืือนภััยดื�านมาตืรฐาน” สำาหรับับัที่ความ

ที่่�น่าสนใจปีระจำาเดืือนกรกฎาคม 2566 ท่ี่มงาน  

INTELLIGENCE UNIT ไดื�สรุปีบัที่วิเคราะห์เร่�อง  

ISO 20121 ช่่วยปีรับัปีรงุความยั�งยืนในงานอเ่วนท์ี่ แล่ะ 

ISO 28000 ช่่วยล่ดืความเส่่�ยงตืล่อดืทัี่�งห่วงโซ่อุ่ปีที่าน 

STANDARD WARNING ไดื�แก่มาตืรฐานวิศวกรรม

ซ่อฟแวรส์ำาหรับัองค์กรขนาดืเล็่ก แล่ะ ISO 39001ช่่วย

องค์กรจัดืการความปีล่อดืภััยการจราจรที่างถนน 

สดุืที่�ายน่� ขอขอบัคณุสำานักงานเศรษฐกจิอตุืสาหกรรม 

ที่่�ให�การสนับัสนนุงบัปีระมาณดืำาเนนิการโครงการสร�าง

ระบับัข�อม้ล่แล่ะองค์ความร้� ดื�านมาตืรฐานระบับัการ

จัดืการ แล่ะการเตืือนภััย หร่อ Intelligence Unit

กอง บัก.
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ISO 20121 ช่่วยปีรับัปีรุงความยั�งยืนในงานอ่เวนที่์

การปีระชุ่ม COP 27 กำาล่ังใกล่�เข�ามาทีุ่กที่่ สิ�งที่่�เราทีุ่ก

คนสามารถม่ส่วนร่วมในการบัรรเที่าปัีญหาสภัาพื่

อากาศไดื� คือการเปีล่่�ยนพื่ันธสัญญาดื�านสภัาพื่

อากาศให�เป็ีนการล่งมือปีฏิิบััติืตัื�งแต่ืในระดัืบับุัคคล่ 

ครอบัครัว ชุ่มช่น สังคม องค์กร ไปีจนถึงระดืับัปีระเที่ศ

แล่ะระดืับัระหว่างปีระเที่ศ โดืยเฉพื่าะในเร่�องการใช่�

ที่รัพื่ยากรอย่างคุ�มค่า 

ปีจัจบุันั การจดัืงานกจิกรรมหรอ่อเ่วนที่ท์ี่ั�วโล่กเริ�ม

กล่ับัมาม่ช่ีวิตืช่ีวาอ่กครั�ง  อย่างไรก็ดื่ การจัดืงาน

ตื่าง ๆ ก็อาจส่งผู้ล่กระที่บัตื่อสิ�งแวดืล่�อมที่ั�งใน

ระดืับัที่�องถิ�น ระดืับัปีระเที่ศ แล่ะระดืับัโล่กไดื�  สิ�ง

หนึ�งท่ี่�จะช่ว่ยให�เราจดัืการกบััผู้ล่กระที่บัน่�ไดื�อยา่ง

เปี็นระบับัคือการนำามาตืรฐานสากล่ ISO 20121 

ไปีใช่�ในการจัดืงานอ่เวนที่์

มาตืรฐาน ISO 20121, Sustainable events 

เปี็นระบับัการจัดืการที่่�ไดื�รับัการออกแบับัมาเพ่ื่�อ

ช่่วยให�องค์กรในอุตืสาหกรรมการจัดืงาน

กจิกรรมหรอ่อเ่วนที่ส์ามารถปีรบััปีรงุความยั�งยนื

ของกิจกรรม ผู้ลิ่ตืภััณฑ์์ แล่ะบัริการที่่�เก่�ยวข�อง

กับังานไดื� มาตืรฐานน่�ไดื�อธิบัายถึงองค์ปีระกอบั

พื่่�นฐานของระบับัการจัดืการที่่�ช่่วยให�องค์กรที่่�

เก่�ยวข�องกับัการจัดืงานอ่เวนท์ี่สามารถปีระสบั

ความสำาเรจ็ที่ั�งในดื�านการเงนิ การดืแ้ล่สงัคม แล่ะ

การล่ดืผู้ล่กระที่บัตื่อสิ�งแวดืล่�อม

นอกจากน่� มาตืรฐานสากล่ฉบัับัน่�ยังไดื�รับัการ

พื่ัฒนาเพื่่�อล่ดืความตืึงเครียดืในโครงสร�างพ่ื่�น

ฐานแล่ะสาธารณ้ปีโภัคในที่�องถิ�น แล่ะล่ดืโอกาส

เกิดืความขัดืแย�งในชุ่มช่นที่่�ม่การจัดืงานอ่เวนที่์

ตื่าง ๆ  ดื�วย 

มาตืรฐานฉบับััน่�ไดื�รบััการพื่ฒันาโดืยอาศัยข�อมล้่

จากผู้้�ม่ส่วนไดื�ส่วนเส่ยรวมที่ั� งตืัวแที่นจาก

อุตืสาหกรรมจัดืงานอ่เวนที่์เพื่่�อให�ใช่�งานไดื�จริง

แล่ะเป็ีนปีระโยช่น์ซ่่�งครอบัคลุ่มทุี่กขั�นตือนของ

ห่วงโซ่่อุปีที่านของการจัดืงานอ่เวนที่์ รวมที่ั�ง

แนวที่างการตืิดืตืามแล่ะวัดืผู้ล่ดื�วย

ที่ั�งน่� ผู้้�นำามาตืรฐานฉบัับัน่�ไปีใช่�จะไดื�รับัปีระโยช่น์

ในดื�านการส่งเสริมภัาพื่ล่ักษณ์แล่ะความน่าเช่่�อ

ถอืของการจัดืงานอเ่วนท์ี่ ม่การรับัร้�ถงึผู้ล่กระที่บั

ตื่อสิ�งแวดืล่�อม ม่การตืิดืตืามแล่ะควบัคุมผู้ล่กระ

ที่บัดื�วยการปีรับัปีรุงอย่างต่ือเนื�องตืล่อดืห่วงโซ่่

อุปีที่าน  ช่่วยล่ดืค่าใช่�จ่ายที่่�ไม่จำาเปี็น ช่่วยที่ำาให�

มั�นใจถึงผู้ล่ตือบัแที่นจากการล่งทุี่นในระยะยาว 

แล่ะช่ว่ยขยายฐานล่ก้ค�ารวมที่ั�งผู้้�สนับัสนุนการจัดื

งานอ่เวนที่์เปี็นอย่างดื่ เนื�องจากในบัางครั�ง ผู้้�จัดื

งานอ่เวนที่์อาจมองไม่เห็นโอกาสที่่�ชั่ดืเจนในการ

ปีรับัปีรุงสิ�งที่่�ที่ำาอย้่ซ่่�งเปี็นปีระโยช่น์ตื่อสังคมแล่ะ

สิ�งแวดืล่�อมอย้่แล่�ว แตื่การนำามาตืรฐานน่�ไปีใช่�

ที่ำาให�ม่ความเข�าใจเปี็นอย่างด่ืในขั�นตือนการ

ที่ำางานที่่�ก�าวส้่เปี้าหมายดื�านความยั�งยืน

ISO 20121 สามารถนำาไปีใช่�กับัองคก์รทุี่กปีระเภัที่ 

ทีุ่กขนาดืที่่�เก่�ยวข�องกับัอุตืสาหกรรมการจัดืงาน

อ่เวนที่์ เช่่น ผู้้�จัดืเล่่�ยง ผู้้�จัดืแสงส่เส่ยง บัริษัที่

รักษาความปีล่อดืภััย ผู้้�จัดืที่ำาเวที่่แล่ะสถานที่่�จัดื

งาน ผู้้�จดัืงานอสิระ ที่ม่งานจดัืงานอเ่วนที่ข์องภัาค

รัฐแล่ะภัาคเอกช่น เปี็นตื�น

การไดื�รับัการรับัรองตืามมาตืรฐาน  ISO 20121 

ช่่วยให�อุตืสาหกรรมการจัดืงานอ่เวนที่์สามารถ

ปีระกาศความมุง่มั�นในความยั�งยนืตือ่สาธารณช่น

ดื�วยวิธ่ที่่�ไดื�รับัการยอมรับัในระดืับัสากล่ รวมที่ั�ง

ม่ส่วนสำาคัญในการปีรับัปีรุงดื�านความยั�งยืนของ

งานอ่เวนที่์ดื�วย

ท์ี�มา:

https://www.iso.org/iso-20121-sustain-

able-events.html
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จากสภัาพื่แวดืล่�อมที่่�มค่วามผู้นัผู้วนที่ั�งใน
ดื�านสงัคม เศรษฐกจิ แล่ะสิ�งแวดืล่�อม ที่ำาให�
องคก์รหล่ายแหง่ตื�องเผู้ช่ญิหน�ากบััความ
ไม่แน่นอน แล่ะความไม่มั�นคงปีล่อดืภััยที่่�
เพื่่�มข่�น ซ่่�งส่งผู้ล่กระที่บัต่ือวัตืถุปีระสงค์
ขององคก์ร ยกตืวัอยา่งเช่น่ การขาดืแคล่น
วัตืถุดืิบัในช่่วงที่่�เกิดืการระบัาดืใหญ่ของ 
COVID-19  เปี็นตื�น ดืังนั�น องค์กรจ่ง
จำาเปี็นตื�องม่การจัดืการอย่างเปี็นระบับัซ่่�ง
หากองค์กรม่แนวที่างอย่างเปี็นที่างการใน
การจัดืการความมั�งคงปีล่อดืภััยแล่�ว ก็จะ
ส่งผู้ล่โดืยตืรงตื่อความสามารถที่างธุรกิจ
แล่ะความน่าเช่่�อถอืขององค์กร ซ่่�งแนวที่าง
เช่่นนั�น  ม่การระบุัไว�อย่าง ชั่ดืเจนใน
มาตืรฐาน ISO 28000, Security and 
resilience – Security Management 
Systems - Requirements
ไอเอสโอไดื�ปีระกาศใช่�มาตืรฐาน ISO 
28000 ครั�งแรกเมื�อปีี 2550 (ค.ศ.2007) 
แล่ะเพื่่�อให�มาตืรฐานยังคงม่ความทัี่นสมัย
แล่ะสอดืคล่�องกับัสถานการณ์ปัีจจุบัันอย้่
เสมอ ไอเอสโอจ่งไดื�ที่ำาการปีรับัปีรุง
มาตืรฐาน ISO 28000 ให�สอดืคล่�องกับั
มาตืรฐานอื�นที่่�เก่�ยวข�อง เช่่น ISO 9001, 
ISO 14001, ISO 45001, ISO 22301, , 
ISO 31000, ISO/IEC 27001 เปี็นตื�น แล่ะ
ไดื�ปีระกาศใช่�เมื�อเดืือนม่นาคม 2565
เอกสารน่�ระบัุข�อกำาหนดืสำาหรับัระบับัการ
จัดืการความปีล่อดืภััย รวมถึงปีระเดื็นที่่�ม่

ความสำาคัญตื่อการสร�างความมั�นใจใน
ความปีล่อดืภััยของห่วงโซ่่อุปีที่าน ซ่่�ง
องค์กรจำาเปี็นตื�อง
 – ปีระเมินสภัาพื่แวดืล่�อมการรักษา

ความปีล่อดืภััยที่่�ดืำาเนินการรวมถึง
ห่วงโซ่่อุปีที่าน (รวมถึงการพื่่�งพื่าซ่่�ง
กันแล่ะกัน)

 – พื่จ่ารณาการใช่�มาตืรการรักษาความ
ปีล่อดืภัยัท่ี่�เพื่ยีงพื่อเพื่่�อจดัืการความ
เส่�ยงดื�านความปีล่อดืภััยอย่างม่
ปีระสิที่ธิผู้ล่

 – จัดืการการปีฏิิบััตืิตืามภัาระผู้้กพื่ัน
ตืามกฎหมายแล่ะระเบั่ยบัข�อบัังคับั
อย่างสมัครใจ

 – จัดืแนวกระบัวนการแล่ะการควบัคุม
ดื� า น ค ว า ม ปี ล่ อ ดื ภัั ย  ร ว ม ถึ ง
กระบัวนการตื�นนำ�าแล่ะปีล่ายนำ�าที่่�
เก่�ยวข�องแล่ะการควบัคุมของห่วงโซ่่
อุ ปี ที่ า น เ พื่่� อ ใ ห� เ ป็ี น ไ ปี ตื า ม
วัตืถุปีระสงค์ขององค์กร

การจัดืการความปีล่อดืภััยน่�เช่่�อมโยงกับั
การจัดืการธุรกิจในหล่าย ๆ ดื�าน รวมถึง
กิจกรรมที่ั�งหมดืที่่�องค์กรควบัคุมหร่อไดื�
รบััอิที่ธิพื่ล่จากองคก์ร ซ่่�งรวมถงึกจิกรรม
ที่่�ส่งผู้ล่กระที่บัตื่อห่วงโซ่่อุปีที่าน 
กจิกรรม หน�าที่่� แล่ะการปีฏิบิัติัืการที่ั�งหมดื
ควรไดื�รับัการพื่่จารณาว่าม่ผู้ล่กระที่บัตื่อ
การจัดืการความปีล่อดืภััยขององค์กร ซ่่�ง
รวมถึงห่วงโซ่่อุปีที่านขององค์กรดื�วย

ISO 28000 ช่่วยลดความเส่่่ยงตลอดทั้ั�งห่วงโซ่่อุปทั้านISO 28000 ช่่วยลดความเส่่่ยงตลอดทั้ั�งห่วงโซ่่อุปทั้าน

มาตืรฐาน ISO 28000 สามารถนำาไปีใช่�
เปี็นกรอบัการที่ำางานโดืยเป็ีนวิธ่ปีฏิิบััติืใน
การล่ดืความเส่�ยงให�กับัผู้้�เก่�ยวข�องตืล่อดื
ที่ั�งห่วงโซ่่อุปีที่าน ที่ำาให�สามารถบัรรเที่า
ความ เส่� ย งแล่ ะจัดืการความ มั� นคง
ปีล่อดืภััยไดื�เปี็นอย่างด่ื สามารถปีกปี้อง
บัุคล่ากร สินค�า โครงสร�างพื่่�นฐานแล่ะ
อุปีกรณ์ รวมที่ั�งการขนส่ง การป้ีองกัน
อบุัตัืเิหตื ุแล่ะการปีอ้งกนัผู้ล่กระที่บัที่่�มแ่นว
โน�มว่าจะเกิดืข่�น โดืยสามารถใช่�ไดื�ตืล่อดื
ที่ั�งวฏัิจกัรขององคก์รในกจิกรรมใดืกไ็ดื�ที่ั�ง
ภัายในแล่ะภัายนอกองค์กรในทีุ่กระดืับั 
ดืังนั�น องค์กรที่่�นำามาตืรฐาน ISO 28000 
ไปีใช่�จะที่ำาให�สามารถจัดืการความไม่
แน่นอนแล่ะความผู้ันผู้วนที่่�เพื่่�มข่�นไดื�โดืย
มแ่นวที่างการจดัืการอยา่งเปีน็ระบับั ที่ำาให�
ม่ความน่าเช่่�อถือ  แล่ะสามารถปีรับัปีรุง
ปีระสทิี่ธภิัาพื่ขององค์กรรวมถงึแง่มุมตืา่ง 
ๆ ตืล่อดืห่วงโซ่่อุปีที่าน 
สิ�งเหล่่าน่�ม่ความสำาคัญมากในการบัรรลุ่
วัตืถุปีระสงค์แล่ะเปี้าหมายการดืำาเนินงาน
ขององค์กร ห่วงโซ่่อุปีที่านที่่�ม่ความมั�นคง
ปีล่อดืภัยัถอืเป็ีนสว่นสำาคญัในการบัริหาร
ความเส่�ยงที่างธุรกิจซ่่�งสามารถป้ีองกัน
ความเส่ยหายตื่าง ๆ ที่่�อาจเกิดืข่�นไดื�
ท์ี�มา: 
h t tps:/ /www.iso.org/stand-
ard/79612.html 
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ตืามรายงานขององค์การเพื่่�อความร่วมมือแล่ะการพื่ัฒนาที่างเศรษฐกิจ (Organi-

zation for Economic Co-operation and Development: OECD) เร่�อง SME 

and Entrepreneurship Outlook  ระบัุว่าวิสาหกิจขนาดืกล่างแล่ะขนาดืย่อม 

(SMEs) เปี็นองค์กรธุรกิจร้ปีแบับัที่่�โดืดืเดื่น สามารถสร�างคุณค่าให�กับัผู้ล่ิตืภััณ์ฑ์

แล่ะบัริการในทีุ่กปีระเที่ศที่ั�วโล่ก คิดืเปี็นสัดืส่วนกว่า 95% แล่ะม่มากถึง 99% ของ

ปีระช่ากรที่่�ดืำาเนินธุรกิจ (ข่�นอย้่กับัแตื่ล่ะปีระเที่ศ)  ดืังนั�น ความที่�าที่ายที่่�รัฐบัาล่แล่ะ

เศรษฐกิจกำาล่ังเผู้ช่ิญอย่้คือการจัดืหาสภัาพื่แวดืล่�อมที่างธุรกิจที่่�สนับัสนุนความ

สามารถในการแข่งขันของ SME รวมที่ั�ง VSE นั�นเอง

วิศวกรัรัมซ่อีฟต์แวรั์สีี่ำาคัญอีย่างไรั

ปีัจจุบััน วิศวกรรมซ่อฟตื์แวร์ (Software engineering) ม่ความสำาคัญเปี็นอย่าง

มากในเกอืบัที่กุธรุกจิ แล่ะอตุืสาหกรรม เนื�องจากที่กุองคก์รจำาเปีน็ตื�องมซ่่อฟตืแ์วร์

เฉพื่าะสำาหรบััฟงักช์่นังาน  ยิ�งเวล่าผู้า่นไปีกยิ็�งมค่วามสำาคัญมากข่�น เพื่ราะหากมส่ิ�ง

ผู้ิดืปีกติืเกิดืข่�นในพื่อร์ตืโฟลิ่โอระบับังาน ก็จำาเป็ีนตื�องไดื�รับัการแก�ไขอย่างม่

ปีระสิที่ธิภัาพื่แล่ะรวดืเร็วที่่�สุดื

วศิวกรรมซ่อฟตืแ์วรเ์ปีน็การศกึษาแล่ะการปีฏิบิัตัืดิื�านวศิวกรรมเพื่่�อสร�าง ออกแบับั 

พื่ัฒนา บัำารุงรักษา แล่ะเล่ิกใช่�ซ่อฟตื์แวร์ วิศวกรรมซ่อฟตื์แวร์ม่หล่ายปีระเภัที่แล่ะ

ให�บัริการฟังก์ช่ันมากมายตืล่อดืวงจรชี่วิตืของแอปีพื่ลิ่เคชั่น วิศวกรรมซ่อฟต์ืแวร์

ที่่�มป่ีระสิที่ธิภัาพื่จำาเป็ีนตื�องมวิ่ศวกรซ่อฟต์ืแวร์สำาหรับัศึกษาเก่�ยวกับัแนวที่างปีฏิบัิัติื

ที่่�ดื่ของวิศวกรรมซ่อฟตื์แวร์ แล่ะตื�องร้�ว่าจะดืำาเนินการ พื่ัฒนาแล่ะดื้แล่ซ่อฟตื์แวร์

ขององค์กรอย่างไร 

ปีัจจุบััน ปีระธานเจ�าหน�าที่่�สารสนเที่ศ หร่อซ่ีไอโอ (Chief Information Officer: 

CIO) แล่ะผู้้�นำาดื�านดืิจิที่ัล่จำาเปี็นตื�องเข�าใจถึงความสำาคัญของวิศวกรรมซ่อฟตื์แวร์ 

แล่ะผู้ล่กระที่บัที่่�มต่่ือองคก์รซ่่�งอาจส่งผู้ล่ตือ่การดืำาเนนิงานเกอืบัที่กุดื�านในแตืล่่ะวนั  

อยา่งไรก็ตืาม จากการศกึษาของไอเอสโอ พื่บัว่าสำาหรบััองค์กรขนาดืเล็่ก มาตืรฐาน

สากล่ส่วนใหญ่ไม่ตือบัสนองความตื�องการของ VSEs ไดื�  แล่ะการปีฏิิบััตืิตืาม

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

มาตรฐาน
วิศวกรรม
ซอฟแวร์

สำาหรับองค์กร
ขนาดเล็ก
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มาตืรฐานสากล่ของ VSEs ก็ไม่สามารถที่ำาไดื�ง่าย อ่กที่ั�งการเช่่�อมโยงมาตืรฐานสากล่กับัความตื�องการที่างธุรกิจของ VSEs ก็เปี็น

เร่�องยากดื�วย VSE ส่วนใหญ่ม่ข�อจำากัดืในเร่�องของจำานวนพื่นักงาน ความเช่ี�ยวช่าญ งบัปีระมาณ แล่ะเวล่า จ่งอาจปีระสบัปีัญหาใน

เร่�องกระบัวนการวงจรช่ีวิตืของซ่อฟตื์แวร์

ท์างลัดขอีง VSE ในการัพััฒนาคุณภัาพัด้านซ่อีฟต์แวรั์

ไอเอสโอเห็นความสำาคัญของปีัญหาดืังกล่่าว   จ่งไดื�พื่ัฒนามาตืรฐาน ISO 29110, Systems and software engineering — 

Lifecycle profiles for Very Small Entities (VSEs)  ข่�นมาสำาหรบััองค์กรขนาดืเล็่กที่่�มข่นาดืไม่เกนิ 25 คน เพื่่�อให�เป็ีนมาตืรฐาน

ดื�านวิศวกรรมซ่อฟตื์แวร์ท่ี่�มุ่งเน�นให�ผู้้�พื่ัฒนาซ่อฟตื์แวร์ขนาดืเล่็กสามารถนำาไปีใช่�ยกระดัืบัคุณภัาพื่ผู้ลิ่ตืภััณฑ์์แล่ะบัริการดื�าน

ซ่อฟต์ืแวร์ให�เป็ีนที่่�ยอมรับัในระดัืบัสากล่ สามารถมว่งจรในการพัื่ฒนาอย่างต่ือเนื�อง ช่ว่ยล่ดืตื�นทุี่นการจัดืการกระบัวนการควบัคุม

คุณภัาพื่การผู้ล่ิตื ตืล่อดืจนสามารถสร�างความเช่่�อมั�นแล่ะความไว�วางใจให�กับัล่้กค�า

ISO 29110 ช่่วย VSEs ยกรัะดับการัแข่งขัน 

ตืามที่่�ไดื�กล่า่วข�างตื�นวา่ การจดัืหาสภัาพื่แวดืล่�อมที่างธรุกจิที่่�สนบััสนนุความสามารถในการแขง่ขนัของ VSE มค่วามสำาคญัแล่ะเปีน็

ความที่�าที่ายที่่�รัฐบัาล่แล่ะเศรษฐกิจกำาล่ังเผู้ช่ิญอย้่ ดืังนั�น นอกเหนือจากการสนับัสนุนดื�านที่รัพื่ยากร (เช่่น เงินทีุ่น เงินอุดืหนุน เงิน

ก้�ดือกเบั่�ยตืำ�า) จากภัาครัฐแล่�ว  การสนับัสนุนให� VSE สามารถวางแผู้นการดืำาเนินธุรกิจโดืยสามารถนำามาตืรฐานสากล่ไปีใช่�เพื่่�อ

ยกระดืับัคุณภัาพื่ก็ม่ความสำาคัญเช่่นกัน

สำาหรับั มาตืรฐาน ISO 29110 เปี็นมาตืรฐานที่่�ไอเอสโอตืั�งใจพื่ัฒนาข่�นมาให�ม่ความสะดืวกสำาหรับั VSEs ในการควบัคุมคุณภัาพื่

กระบัวนการผู้ลิ่ตืซ่อฟตืแ์วรด์ื�านการบัริหารงานแล่ะเช่งิเที่คนคิซ่่�งมค่วามสำาคัญสำาหรบััทุี่กภัาคสว่นในการสนบััสนนุให� VSE สามารถ

พื่ัฒนาคุณภัาพื่ผู้ล่ิตืภััณฑ์์ซ่อฟตื์แวร์ให�ม่ความเข�มแข็งแล่ะยกระดืับัความสามารถในการแข่งขันระดืับัสากล่

ท์ี�มา: 

1. https://www.castsoftware.com/glossary/importance-of-software-engineering-code-of-ethics-future

2. https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso-iec:29110:-4-1:ed-2:v1:en 
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การเกิดือุบััตืิเหตืุบันที่�องถนนที่ั�งในช่่วงเที่ศกาล่

ตื่างๆ  แล่ะในเวล่าปีกติืเปี็นสิ�งท่ี่�เราอาจพื่บัเจอ

อย้่เสมอ แล่ะไม่ว่าจะเกิดืจากสาเหตืุใดืก็ตืาม ไม่ม่

ใครอยากให�มันเกิดืข่�น ถงึแม�ว่าอบุัตัืเิหตุืที่างถนน

จะเปี็นเร่�องของอุบััตืิเหตืุ แตื่องค์การอนามัยโล่ก

ไดื�ระบัุว่าอุบััตืิเหตืุที่างถนนนั�น ไม่ใช่่ “อุบััติืเหตืุ” 

(Accidents) เนื�องจากเปี็นสิ�งที่่�สามารถป้ีองกัน

ไดื�อย่างสมบั้รณ์ 

จากสถติืทิี่ั�วโล่กพื่บัวา่ในแตืล่่ะปีมีผู่้้�เสย่ช่วีติืปีระมาณ 

1.24 ล่�านคนจากอุบััตืิเหตืุจราจรที่างบัก   โดืย

การบัาดืเจ็บัจากอบุัตัืเิหตืทุี่างถนนเป็ีนสาเหตุืการ

เส่ยช่ีวิตือันดืับัตื�นๆ ของคนหนุ่มสาวอายุ 15-29 

ปีี แล่ะ 91% ของการเส่ยช่ีวิตืบันที่�องถนนที่ั�วโล่ก

เกิดืข่�นในปีระเที่ศที่่�ม่รายไดื�น�อยแล่ะรายไดื�ปีาน

กล่าง แม�วา่ปีระเที่ศเหล่า่น่�จะมย่านพื่าหนะราวคร่�ง

หนึ�งของโล่กก็ตืาม

นอกจากน่� ทีุ่กๆ ปีี ผู้้�คนจำานวน 20 ถึง 50 ล่�าน

คนไดื�รับับัาดืเจ็บัที่่�ไม่ร�ายแรงถึงขั�นเส่ยช่ีวิตื แตื่ก็

มค่วามที่พุื่พื่ล่ภัาพื่อันเปีน็ผู้ล่มาจากการบัาดืเจบ็ั

ซ่่�งที่ำาให�เกดิืความสญ้เสย่ที่างเศรษฐกิจอยา่งมาก

เปีน็เร่�องท่ี่�น่าเสย่ดืายเมื�อผู้้�คนตื�องเสย่ชี่วติืเพื่ราะ

สิ�งที่่�สามารถปีอ้งกนัไดื�อยา่งสมบัร้ณอ์ยา่งเร่�องของ

อบุัตัืเิหตืทุี่างถนน ไอเอสโอตืระหนกัถงึความสำาคญั

ของเร่�องน่� จ่งไดื�พัื่ฒนามาตืรฐาน ISO 39001, 

Road Traffic Safety Managements – Re-

quirements with guidance for use ข่�นมา

เพื่่�อใช่�เป็ีนเคร่�องมือที่่�ช่ว่ยให�องค์กรล่ดืความเส่�ยง

ของการเสย่ชี่วติืแล่ะการบัาดืเจ็บัสาหัสที่่�เก่�ยวข�อง

กับัการจราจรไดื� 

มาตืรฐานดืงักล่า่วมุง่เน�นการกำาหนดืวตัืถปุีระสงค์

แล่ะเป้ีาหมายของความปีล่อดืภััยการจราจรที่าง

ถนนขององค์กร แล่ะแนะนำาการแผู้นการดืำาเนิน

กิจกรรมที่่�ที่ำาให�เป้ีาหมายเป็ีนจริงโดืยใช่�ความ

ปีล่อดืภััยเช่งิระบับัของความปีล่อดืภัยัการจราจร

ที่างถนน ที่ั�งน่� ม่การให�ความสำาคัญกับัการแก�ไข

แล่ะป้ีองกันผู้ล่กระที่บัที่่�เกิดืข่�นจากอุบััติืเหตุืที่าง

ถนนอันม่ความเส่ยหายเป็ีนอย่างมากต่ือชี่วิตื 

แล่ะที่รัพื่ย์สิน โดืยใช่�แนวที่างการจัดืการ PDCA 

สำาหรับัองค์กรที่่�นำาระบับัการจัดืการอื�นไปีใช่�อย้่

แล่�วก็จะสามารถบั้รณาการระบับัที่่�ม่อย้่ให�เข�ากับั 

ISO 39001 ไดื�เปี็นอย่างดื่ เช่่น ISO 9001, ISO 

14001, ISO 45001 เปี็นตื�น ที่ำาให�แสดืงถึงความ

มุง่มั�นของผู้้�บัริหารในการให�ความสำาคัญกับัความ

ปีล่อดืภััยของบัุคล่ากรแล่ะคนในสังคม

นอกจากไอเอสโอจะไดื�พื่ฒันามาตืรฐาน ISO 39001 

แล่�ว ยงัไดื�จัดืที่ำาค้มื่อสำาหรับัผู้้�เริ�มตื�นที่ำาระบับัการ

จดัืการความปีล่อดืภัยัการจราจรที่างถนน (Startup 

Guide to ISO 39001) ดื�วย ค้่มือน่�เปี็นเอกสาร

ที่่�แนะนำาแนวที่างการนำามาตืรฐาน ISO 39001 ไปี

ใช่�โดืยสรปุี แล่ะยงัยกตืวัอยา่งของปีจัจยัที่่�สง่เสรมิ

ปีระสิที่ธิภัาพื่ของการนำามาตืรฐานน่�ไปีใช่�รวมที่ั�ง

กระตืุ�นให�ผู้้�นำาไปีใช่�งานมก่ารคดิืพื่จ่ารณาเร่�องของ

ความปีล่อดืภััยการจราจรที่างถนนเพื่่�มข่�นดื�วย

องค์กรสามารถม่ส่วนสำาคัญในการล่ดืความส้ญ

เสย่ในช่วีติืแล่ะที่รพัื่ยส์นิจากการเกดิือบุัตัืเิหตืทุี่าง

ถนนไดื�ดื�วยการนำามาตืรฐานจดัืการความปีล่อดืภัยั

การจราจรที่างถนน ISO 39001 ไปีใช่�งาน

องค์กรที่่�สนใจนำามาตืรฐาน ISO 39001 ไปีใช่�

งานร่วมกับัมาตืรฐานสากล่ที่่�ใช่�อย้่แล่�วในองค์กร 

สามารถศึกษาไดื�จากมาตืรฐานของไอเอสโอ แล่ะ

เข�ารบััการฝึกึอบัรมเพ่ื่�มเตืมิในหลั่กสต้ืรมาตืรฐาน 

ISO 39001  

ท์ี�มา :

1.  https://www.sdgmove.com/2021/05/15/

sdg-insights-road-safety-thailand/ 

2. https://www.bangkokpattayahos-

pital.com/en/healthcare-services/

emergency-medical-service-en/

emergency-health-articles-en/

item/221-road-traffic-injuries-en.html

3. https://www.iso.org/standard/44958.

html  

ISO 39001ช่ว่ย
อีงคก์รัจัดัการั
ความปลอีดภัยั
การัจัรัาจัรั
ท์างถนน


