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1. บทนํา 

1.1 ท่ีมาของ ESG  
จากป
ญหาสภาพอากาศแปรปรวนจากกิจกรรมในชีวิตประจําวันของมนุษย"ท่ีปลดปล'อยก(าซเรือน

กระจกข้ึนสู'ชั้นบรรยากาศอย'างต'อเนื่อง ทําให�เกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมากข้ึน รวมถึงการตัดไม�
ทําลายป2า การเกิดไฟป2า ส'งผลให�ก(าซคาร"บอนไดออกไซด"พุ'งสูงสุดข้ึน ด�านสหภาพสากลว'าด�วยการอนุรักษ" 
(IUCN – The World Conservation Union ซ่ึงเปJนองค"กรด�านการอนุรักษ"ทรัพยากรธรรมชาติท่ีเก'าแก'ท่ีสุดใน
โลก) ให�ข�อมูลว'า อุณหภูมิโลกท่ีสูงข้ึนส'งผลให�สิ่งมีชีวิตอย'างน�อย 1 ใน 4 จะสูญพันธุ" และคณะกรรมการระหว'าง
รัฐบาลว'าด�วยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (IPCC) ระบุว'า ประชากรกว'า 420 ล�านคนต�องเผชิญคลื่นความ
ร�อนรุนแรง ขณะท่ีประเทศไทยแล�งสุดในรอบ 40 ปT แต'ช'วงปลายปT 2563 พ้ืนท่ี 1 ใน 3 ของประเทศไทยเกิด
ป
ญหาน้ําท'วมรุนแรงฉับพลัน จะเห็นได�ว'า ท่ัวโลกได�ถึงจุดท่ี Climate Change ยกระดับสู' “Climate Crisis” 
นอกจากนี้การอุปโภค บริโภคอย'างสิ้นเปลืองตามจํานวนประชากรท่ีมีแนวโน�มเพ่ิมข้ึนเปJน 9.6 พันล�านคน ในปT 
2050 ตามท่ีธนาคารแห'งประเทศไทยได�รายงานตัวเลขไว� ได�ส'งผลให�ทรัพยากรธรรมชาติท่ัวโลกเข�าสู'สภาวะขาด
แคลน จากการสูญเสียสมดุลทางชีวภาพ มีการคํานวณไว�ว'า หากเราต�องการให�มีทรัพยากรอย'างเพียงพอ เรา
ต�องมีโลกถึง 3 ใบ ในอีกด�านหนึ่ง ทุกวันนี้การใช�ชีวิตในรูปแบบ New Normal ยิ่งทําให�มีขยะมูลฝอยท่ัวโลก
ตกค�างในสิ่งแวดล�อมมากถึง 2 พันล�านตัน และจะมีมากถึง 3.4 ล�านตันในปT 2050 ตามรายงานของ World 
Economic Forum ซ่ึงการศึกษาของ Jambeck และคณะในปT 2015 ท่ีได�นําเสนอไว�ในบทความของ SDG 
MOVE ระบุว'า ประเทศในอาเซียนอย'างอินโดนีเซีย ฟoลิปปoนส" เวียดนาม ไทย ติด 10 อันดับแรกของประเทศท่ี
ปล'อยขยะพลาสติกลงทะเลมากท่ีสุด แม�โลกได�กล'าวเข�าสู'ความเจริญในหลายด�าน แต'ในทางกลับกันก็นําไปสู'
ป
ญหาความเหลื่อมล้ําในสังคม สถานการณ"โควิด 19 ยิ่งซํ้าเติมให�ป
ญหาดังกล'าวขยายวงกว�างข้ึน องค"การ
แรงงานระหว'างประเทศ (ILO) รายงานว'า คนตกงานท่ัวโลกจะเพ่ิมข้ึนเปJน 205 ล�านคนสอดคล�องกับธนาคาร
แห'งประเทศไทยท่ีประเมินว'าในปT 2022 แรงงานไทยกว'า 4.74 ล�านคนเสี่ยงถูกเลิกจ�าง และรายได�ลดลงรุนแรง 
เกิดภาวะเงินเฟrอ ข�าวของราคาแพง ไม'เพียงแค'นั้น รากฐานสําคัญอย'างการศึกษาก็สั่นคลอน โดยเฉพาะเด็กไทย
กว'า 1.9 ล�านคน เสี่ยงถูกท้ิงออกจากระบบการศึกษาตามการประเมินของกระทรวงศึกษาธิการ  

ความย่ังยืน (Sustainability) จึงกลายเปJนคําตอบท่ีถูกนํามาใช�เพ่ือแก�ป
ญหาและวิกฤติโลกท่ีเกิดข้ึน 
ตามแนวความคิดท่ีว'า “การพัฒนาท่ีตอบสนองความต�องการของคนรุ'นป
จจุบัน โดยไม'ลิดรอนความสามารถใน
การตอบสนองความต�องการของคนรุ'นหลัง”(Brundtland Report, 1987) โดยการพัฒนาอย6างย่ังยืน 
(Sustainable Development) มีองค"ประกอบสําคัญ 3 ประการ ได�แก' การเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic 
Growth) ความครอบคลุมทางสังคม (Social Inclusion) และการคุ�มครองสิ่งแวดล�อม (Environmental 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏิบัติขององค�กร (Case Study)  
สําหรับตัวช้ีวัดด�านความย่ังยืน (ESG) 
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Protection) ประเทศสมาชิกองค"การสหประชาชาติได�ร'วมลงนามรับรอง วาระการพัฒนาอย6างย่ังยืน ค.ศ. 
2030 (2030 Agenda for Sustainable Development) เปJนกรอบการพัฒนาของโลกเพ่ือร'วมกันบรรลุการ
พัฒนาทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล�อมอย'างยั่งยืน ท่ี กําหนดให�มีเปEาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs) เปJนแนวทางให�แต'ละประเทศดําเนินการร'วมกัน โดยมีป
จจัย
ความยั่งยืนท่ีเชื่อมโยงกันใน 5 มิติ ได�แก' การพัฒนาสังคม (People) การดูแลสิ่งแวดล�อม (Planet) การสร�าง
เศรษฐกิจและความม่ังค่ัง (Prosperity) การสร�างสันติภาพและความยุติธรรม (Peace) และความเปJนหุ�นส'วน
การพัฒนา (Partnership) ท่ีเกิดจากความร'วมมือของทุกภาคส'วนในการขับเคลื่อนวาระการพัฒนาท่ียั่งยืน  

ESG เปJนตัวชี้วัดท่ีสนับสนุนแนวทางการพัฒนาอย'างยั่งยืน ในมิติด�านสิ่งแวดล�อม สังคม และบรรษัทภิ
บาล ซ่ึงครอบคลุมตามแนวทางการพัฒนาท่ียั่งยืน มีการดําเนินงาน รวมท้ังประเมินผลเปJนรูปธรรม  

จากความตระหนักถึงผลกระทบจากวิกฤติด�านสิ่งแวดล�อม สังคม และบรรษัทภิบาลท่ัวโลก ผู�ลงทุน
จากสถาบันท่ัวโลกในชื่อ UN PRI (Principles for Responsible Investment) ภายใต�การสนับสนุนของ
องค"การสหประชาชาติ ได�สนับสนุนหลักปฏิบัติสําหรับการลงทุนอย'างมีความรับผิดชอบโดยเน�นการนําประเด็น
ด�าน “ESG” ซ่ึงต้ังอยู'บนพ้ืนฐานท่ีว'า ธุรกิจควรเติบโตควบคู'ไปกับการคํานึงถึง 3 ป
จจัยหลัก คือ สิ่งแวดล�อม 
สังคม และบรรษัทภิบาล ซ่ึงล�วนมีความเชื่อมโยงและเก้ือหนุนกัน พร�อมช'วยสนับสนุนธุรกิจให�เติบโตมา
ประกอบการวิเคราะห"และการตัดสินใจในการลงทุน ตลอดจนส'งเสริมให�ภาคธุรกิจมีการเปoดเผยข�อมูลด�าน 
“ESG” อย'างเปJนรูปธรรม เพ่ือให�ผู�ท่ีเก่ียวข�องและผู�ลงทุนม่ันใจได�ว'ามีส'วนร'วมสนับสนุนบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจ
อย'างมีความรับผิดชอบและเพ่ือความยั่งยืนอย'างแท�จริง  

ป
จจุบันแนวคิดการดําเนินธุรกิจอย'างยั่งยืน โดยใช�กรอบ ESG กําลังได�รับความสนใจอย'างกว�างขวางท้ัง
จากบริษัทจดทะเบียนและนักลงทุนท่ัวโลกท่ีให�ความสําคัญกับการลงทุนในบริษัทท่ีมีแนวทางการดําเนินธุรกิจท่ี
คํานึงถึงความยั่งยืนท้ังของกิจการและสังคมโดยรวม โดยจะใช�ผลการดําเนินงานด�าน ESG ของธุรกิจจากตัวชี้วัด
ท้ัง 3 ด�านนี้มาเปJนเกณฑ"ประกอบการพิจารณา เพ่ือประเมินความยั่งยืน ความสามารถในการแข'งขันในระยะ
ยาวของธุรกิจ และความสามารถในการสร�างคุณค'าให�แก'ผู�มีส'วนได�เสียทุกฝ2ายสําหรับการตัดสินใจลงทุน สะท�อน
ให�เห็นว'า นักลงทุนต�องการลงทุนอย'างมีความรับผิดชอบและแสวงหาผลตอบแทนท่ีไม'ใช'อยู'ในรูปของผลกําไร
เพียงอย'างเดียว แต'ยังต�องการเห็นการดําเนินงานท่ีคํานึงถึงสิ่งแวดล�อม สังคม และบรรษัทภิบาลของกิจการมาก
ข้ึนด�วย ซ่ึงหลายประเทศก็เริ่มกําหนดให� ESG เปJนมาตรฐานและหลักปฏิบัติในการดําเนินงานแล�ว ขณะเดียวกัน
ในมุมของผู�บริโภค ความต�องการของตลาดส'วนใหญ'ได�ให�ความสําคัญกับ ESG มากข้ึนเช'นกัน เนื่องจากผู�คนเริ่ม
ตระหนักถึงผลกระทบด�านสังคมและสิ่งแวดล�อมจากการตัดสินใจซ้ือมากข้ึน โดยผลสํารวจของ McKinsey พบว'า 
37 เปอร"เซ็นต"ของผู�บริโภคชาวยุโรปใส'ใจเรื่องความยั่งยืนอย'างลึกซ้ึง พวกเขายินดีจ'ายเงินแพงข้ึน เพ่ือซ้ือสินค�า
ท่ีปล'อยคาร"บอนตํ่ากว'าและผลิตอย'างใส'ใจสิ่งแวดล�อม 

Moore Global สํารวจความคิดเห็นผู�นําธุรกิจ 1,262 แห'ง ในประเทศออสเตรเลีย ฝรั่งเศส เยอรมนี 
อิตาลี เนเธอร"แลนด" สหราชอาณาจักร และสหรัฐฯ เก่ียวกับ ESG และดําเนินงานของธุรกิจ พบว'าระหว'างปT 
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2019 และ 2020 ซ่ึงมีการแพร'ระบาดของโควิด-19 บริษัทท่ีให�ความสําคัญกับ ESG มีผลกําไรเพ่ิมข้ึนโดยเฉลี่ย 
9.1 เปอร"เซ็นต" ส'วนบริษัทท่ีเพิกเฉยต'อ ESG มีกําไรเพ่ิมข้ึน 3.7 เปอร"เซ็นต" โดย 80 เปอร"เซ็นต" ของผู�นําธุรกิจ
กล'าวว'า ESG สําคัญมากข้ึนในช'วง 3 ปTท่ีผ'านมา 

 

 
ท่ีมา: https://globalcompact-th.com/news/detail/1360  

ภาพท่ี 1 ผลการสํารวจของ Moore Global 
 

ข�อมูลจาก MSCI ESG Research หน'วยงานท่ีมีความเชี่ยวชาญและความน'าเชื่อถือในด�านดัชนี ESG 
ระดับนานาชาติ ระบุว'า จากการประเมินความสามารถในการบริหารความเสี่ยงด�านสังคม สิ่งแวดล�อม และ 
ธรรมาภิบาลของบริษัทต'าง ๆ ออกมาเปJนคะแนน MSCI ESG Rating บริษัทท่ีได�รับการประเมินอยู'ในระดับ 
Leader ทํากําไรได�ดีกว'าบริษัทในระดับ Average และ Laggard อย'างมีนัยสําคัญ สําหรับประเทศไทย บาง
จากเปJนบริษัทรายเดียวท่ีได�รับการประเมิน MSCI ESG Rating ท่ีระดับ AA (ระดับ Leader) นับเปJนระดับ
สูงสุดขององค"กรไทยในกลุ'มธุรกิจเดียวกัน นอกจากนี้ ข�อมูลยังระบุอีกด�วยว'าบริษัทท่ีทําธุรกิจโดยคํานึงถึง ESG 
ท้ัง 3 มิติ แบบครอบคลุม มีผลตอบแทนท่ีสูงกว'าบริษัทท่ีคํานึงถึงเรื่อง ด�านสังคมหรือสิ่งแวดล�อมหรือธรรมาภิ
บาลเพียงเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

 
UN Global Compact และท่ีปรึกษาด�านเทคโนโลยี Accenture ออกรายงาน CEO Study ผล

สํารวจความคิดเห็นของผู�นําธุรกิจท่ัวโลกเก่ียวกับความยั่งยืน ประกอบไปด�วย CEO และเจ�าของบริษัทกว'า 
2,600 คน จาก 18 อุตสาหกรรมใน 128 ประเทศ ข�อมูลจากรายงานดังกล'าวระบุถึงการเพ่ิมข้ึนของการจัดการ
ทางสังคม (S) ใน ESG ท่ีป
จจุบันกําหนดบทบาทใหม'ให�ธุรกิจท่ัวโลก โดย 91 เปอร"เซ็นต"ของผู�นําธุรกิจท่ีเข�าร'วม
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แสดงความคิดเห็น เชื่อว'าบทบาทของพวกเขาคือการปกปrองชุมชนท�องถ่ินในภูมิภาคท่ีบริษัทของพวกเขากําลัง
ดําเนินงานอยู' ซ่ึงอาจคร'อมเส�นแบ'งระหว'างความรับผิดชอบของภาครัฐและเอกชน "บทบาทของซีอีโอไม'ใช'
เพียงการบรรลุเปrาหมายและกิจกรรมของบริษัทอย'างเดียวอีกต'อไป แต'ยังรวมถึงการมีส'วนร'วมเชิงบวกของ
บริษัทกับชุมชนท่ีกว�างข้ึนท้ังในระดับท�องถ่ิน ระดับชาติ และระดับโลก” Lara Olsen กรรมการผู�จัดการของ
บริษัทจัดหาน้ําด่ืม South East Water ให�ความคิดเห็น 

แม�มูลค'าการลงทุนในสินทรัพย"ท่ีมุ'งเน�นเรื่อง ESG ของไทยยังตํ่ากว'าทวีปยุโรป ออสเตรเลีย และ
อเมริกาเหนือ แต'ก็นับว'ากําลังเติบโตข้ึนเรื่อย ๆ ท่ีผ'านมาไทยเพ่ิงเริ่มเดินหน�าดําเนินงานด�าน ESG และส'วน
ใหญ'จะเน�นไปท่ีมิติการจัดการด�านสิ่งแวดล�อม (E) มากกว'าการจัดการทางสังคม (S) ซ่ึงเปJนมิติท่ีมีสําคัญไม'ยิ่ง
หย'อนไปกว'ากัน 

1.2 ความแตกต6างระหว6าง ESG กับ CSR  
แนวคิดด�านสิ่งแวดล�อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) และความรับผิดชอบต'อสังคม (CSR) ได�รับ

ความสนใจเพ่ิมข้ึนอย'างต'อเนื่องในด�านการดําเนินธุรกิจอย'างยั่งยืนและการลงทุนอย'างมีความรับผิดชอบ 
ถึงแม�ว'าท้ังสองแนวคิดนี้จะมีเปrาหมายร'วมกันในการส'งเสริมจริยธรรมของบริษัท และผลกระทบเชิงบวกต'อ
สังคม แต'ก็มีขอบเขตและการนําไปปฏิบัติท่ีแตกต'างกัน  

หลักเกณฑ" ESG เปJนกรอบการทํางานท่ีนักลงทุนและผู� มีส'วนได�ส'วนเสียใช�ในการประเมินการ 
ดําเนินงานของบริษัทใน 3 มิติด�วยกัน ได�แก' ด�านสิ่งแวดล�อม สังคม และบรรษัทภิบาล โดยด�านสิ่งแวดล�อม 
บริษัทต�องพิจารณาการใช�ทรัพยากรอย'างมีประสิทธิภาพและต�องบริหารจัดการโดยใส'ใจผลกระทบต'อ
สิ่งแวดล�อม รวมถึงการฟ��นฟูสภาพแวดล�อมทางธรรมชาติท่ีได�รับผลกระทบจากการดําเนินธุรกิจ ด�านสังคม 
บริษัทต�องพิจารณาการบริหารทรัพยากรบุคคลอย'างเปJนธรรมและเท'าเทียม โดยการคํานึงถึงสิทธิมนุษยชนและ
ความเปJนอยู'ของสังคมท้ังภายในและภายนอกบริษัท และด�านบรรษัทภิบาล บริษัทต�องพิจารณาการกํากับดูแล
กิจการท่ีดี การมีระบบบริหารจัดการภายในท่ีดีและแนวทางบริหารความเสี่ยงท่ีชัดเจน รวมถึงการต'อต�านการ
ทุจริตและคอร"รัปชั่น (Li et al., 2021) 

นักลงทุนได�ใช�หลักเกณฑ" ESG ของบริษัทเปJนเครื่องมือสําคัญในการพิจารณาความเปJนไปได�ของความ
เสี่ยงด�านการเงินและชื่อเสียงในระยะยาว Friede et al. (2015) พบว'า บริษัทท่ีนําหลักเกณฑ" ESG เข�าเปJน
ส'วนหนึ่งในกระบวนการตัดสินใจลงทุนมีส'วนช'วยให�ประสิทธิภาพทางการเงินของบริษัทในระยะยาวมีแนวโน�ม
ท่ีดีข้ึน  

 

ในทางตรงข�าม CSR เน�นไปท่ีการดําเนินงานอย'างสมัครใจของบริษัทในด�านการช'วยเหลือสังคมและ
สิ่งแวดล�อม ซ่ึงอาจจะรวมไปถึงกิจกรรมด�านการกุศล การมีส'วนร'วมกับชุมชน และการปฏิบัติต'อลูกจ�างอย'างมี
จริยธรรม (Carroll, 1979, p. 500 as cited in Carroll, 1999) กล'าวได�ว'า แนวคิด CSR เปJนกลไกท่ีบริษัทใช�
กํากับดูแลตัวเองเพ่ือรับรองว'ามีการดําเนินงานอย'างมีจริยธรรมและมีการปฏิบัติตามกฎระเบียบอย'างถูกต�อง 
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ขณะท่ีนิยามของ CSR ตามนิยามของ Kotler and Lee (2008) คือ พันธกิจท่ีจะปรับปรุงความเปJนอยู'ท่ีดีให�กับ
ชุมชนผ'านการตัดสินใจดําเนินธุรกิจและทรัพยากรขององค"กรซ่ึงมีใจความสําคัญอยู'ท่ีคําว'า การตัดสินใจดําเนิน
ธุรกิจเพ่ือพัฒนาสังคมต�องเปJนไปด�วยความสมัครใจ ไม'ไช'การตัดสินใจปฏิบัติเพียงเพราะว'ามีกฎหมายระบุไว� 

ท้ัง ESG และ CSR มุ'งเน�นไปท่ีการดําเนินธุรกิจอย'างยั่งยืน แต' ESG นั้นคือการมองภาพท่ีกว�างข้ึนโดย
การรวมเอาป
จจัยการกํากับดูแลกิจการท่ีดี (Corporate Governance) ควบคู'ไปกับป
จจัยด�านสังคม และ
สิ่งแวดล�อม ขณะท่ี CSR เน�นการดําเนินกิจกรรมโดยสมัครใจของบริษัทในการบรรเทาผลกระทบด�านลบต'อ
สังคมและสิ่งแวดล�อมเปJนหลัก  

สถาบันไทยพัฒน"ได�เปรียบเทียบความแตกต'างระหว'าง ESG และ CSR ว'า ESG เปJนคําท่ีกลุ'มทุนใช�เพ่ือ
พิจารณาบริษัทท่ีต�องการจะเข�าไปลงทุนว'ามีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี มีความรับผิดชอบต'อสังคมและ
สิ่งแวดล�อมอยู'ในเกณฑ"ท่ีสามารถลงทุนได�หรือไม' ดังนั้น ESG จึงเปTนคําท่ีใช�ส่ือสารระหว6างนักลงทุนกับบริษัท 
ขณะท่ี CSR เปJนคําท่ีบริษัทใช�แสดงถึงความรับผิดชอบต'อสังคมและสิ่งแวดล�อม (รวมถึงการกํากับดูแลกิจการท่ี
ดี) ผ'านกระบวนการดําเนินงานต'าง ๆ ของบริษัท ดังนั้น CSR จึงเปTนคําท่ีใช�ส่ือสารระหว6างบริษัทกับผู�มีส6วน
ได�ส6วนเสีย (สถาบันไทยพัฒน", 2560) 

1.3 ความเช่ือมโยงของ ESG และ BCG Model กับความย่ังยืนของธุรกิจ 
ป
จจุบันธุรกิจมีความเสี่ยงจากความผันผวนและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ ผลกระทบจากป
ญหา

สิ่งแวดล�อม ภาวะโลกร�อน ฝุ2นพิษ มลภาวะจากขยะ รวมถึงผลกระทบจากป
ญหาสังคม ความเหลื่อมล้ํา ความ
ยากจน และป
ญหาสิทธิมนุษยชน ดังนั้นธุรกิจจึงจําเปJนต�องมีการบริหารจัดการท่ีดีและสร�างความสมดุล
ให� “เศรษฐกิจสามารถเติบโตไปควบคู'กับสังคมและสิ่งแวดล�อมได�อย'างยั่งยืน”  จึงเปJนท่ีมาของเปrาหมาย BCG 
Model ยุทธศาสตร"การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทย เน�นเศรษฐกิจท่ีนําวิทยาศาสตร" เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาต'อยอดจุดแข็งของธุรกิจไทย นั่นก็คือ การนําคุณค'าจากความหลากหลายทางชีวภาพและ
วัฒนธรรมมาแปลงหรือเพ่ิมเปJนมูลค'าทางเศรษฐกิจ การนําผลผลิตทางการเกษตรท่ีอุดมสมบูรณ"มาปรับเปลี่ยน
ระบบการผลิตและการบริโภค และกระบวนการท่ีใช�ทรัพยากรอย'างคุ�มค'า เพ่ือรักษาความสมดุลและตอบโจทย"
การพัฒนาอย'างยั่งยืน BCG Model จึงเปJนเปrาหมายด�านความยั่งยืนประเทศไทย  
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BCG มี 3 องค�ประกอบสําคัญ ได�แก' 
B = Bioeconomy คือ การนําทรัพยากรชีวภาพมา “ผลิตให�คุ�มค'าท่ีสุด” โดยใช�เทคโนโลยีมาช'วย 
C = Circular economy ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน มีแนวทางคือ “การใช�ทรัพยากรให�คุ�มค'า

ท่ีสุด” ของท่ีใช�ในการผลิตต�องสามารถนํากลับมาใช�ใหม'ได� 
G = Green economy เปJนระบบเศรษฐกิจสีเขียว ซ่ึงเปJนการสร�างนวัตกรรมรวมถึงการจัดการ

สภาพสังคมให� “กระทบต'อสิ่งแวดล�อมให�น�อยท่ีสุด” 

 
 

ท่ีมา: https://setsustainability.com/libraries/1031/item/-esg-bcg-  

ภาพท่ี 2 BCG Model 

นําสู'หลักปฏิบัติ ESG หากต�องการดําเนินการได�ตามเปrาหมาย BCG Model ต�องอาศัยการทําธุรกิจท่ี
ประณีตมีประสิทธิภาพตามหลัก ESG Model โดย 

E = Environment ธุรกิจท่ีไม'สร�างผลกระทบ และใส'ใจสิ่งแวดล�อม 
S = Social สร�างผลลัพธ"ท่ีดีให�ชุมชนและสังคม 
G = Governace มีการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและบริหารงานอย'างซ่ือสัตย"โปร'งใส จัดการความเสี่ยง

อย'างมีประสิทธิภาพ คํานึงถึงผู�มีส'วนได�เสียตลอดท้ังห'วงโซ'การทําธุรกิจ 
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ท่ีมา: https://setsustainability.com/libraries/1031/item/-esg-bcg-  

ภาพท่ี 3 หลักปฏิบัติ ESG 
 

เปลี่ยนความกดดันและความผันผวนให�เปJนโอกาสใหม'ๆ ทางธุรกิจ โดยการนําหลักคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงมาเปJนพ้ืนฐาน และต้ังใจการทําธุรกิจท่ีประณีตมีประสิทธิภาพตามหลักปฏิบัติ ESG ในทุกข้ันตอน และ
สอดคล�องกับเปrาหมายความยั่งยืนของประเทศไทย BCG Model ทําให�ธุรกิจมองเห็นโอกาสใหม'ๆ ช'วยเพ่ิม
ศักยภาพในการแข'งขัน และสามารถสร�างผลตอบแทนได�ในระยะยาว อีกท้ังช'วยตอบโจทย"เปrาหมายความยั่งยืน
ของโลก SDGs  ท้ังหมดนี้จะสร�างความสมดุลให� “เศรษฐกิจสามารถเติบโตไปควบคู'กับสังคมและสิ่งแวดล�อมได�
อย'างยั่งยืน” 

 

 

ท่ีมา: https://setsustainability.com/libraries/1031/item/-esg-bcg-  

ภาพท่ี 4 แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเปJนพ้ืนฐานของ BCG และ ESG 
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1.4 ESG กับ  Supply Chain 
ความรับผิดชอบในเรื่อง สิ่งแวดล�อม สังคม และธรรมาภิบาล หรือ ESG ได�กลายเปJนกรอบการ

ทํางานส'วนหนึ่งท่ีได�รับแรงหนุนจากความคาดหวังท่ีเพ่ิมข้ึนจากลูกค�า พนักงาน นักลงทุน และรัฐบาล ท่ีมี
ความหวังและความต�องการให�บริษัทต'างๆ มีส'วนร'วมในการช'วยรักษาสภาพแวดล�อมและสังคมมากยิ่งข้ึน มี
ความคาดหวังให�บริษัทต'างๆ มีส'วนร'วมในการกระทําท่ีสอดคล�องกับแนวปฏิบัติท่ียั่งยืน แม�ว'ากระบวนการ 
ESG จะมุ'งเน�นไปท่ีแนวปฏิบัติท่ียั่งยืนท่ัวท้ังองค"กรซ่ึงครอบคลุมแผนกต'างๆ แล�ว แต'ป
จจุบันแนวปฏิบัติด�าน 
Supply Chian Sustainability (SCS) ได�กลายเปJนจุดสนใจใหม' 

เนื่องจากธุรกิจจะยั่งยืนไม'ได� หากขาดการจัดหาวัตถุดิบ สินค�า บริการ และกระบวนการผลิตท่ีดี 
ดังนั้น  Supply Chain จึงมีบทบาทสําคัญในการบรรลุเปrาหมายด�านความยั่งยืนของอองค"กร และการจัดซ้ือ
จัดจ�างอย'างยั่งยืน หรือ Sustainable Procurement ตามหลัก ESG ท่ีคํานึงถึงสิ่งแวดล�อม (Environment) 
สังคม (Social) บรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ (Governance & Economic) จึงมีบทบาทสําคัญ เพ่ือเปJนกรอบ
การดําเนินงานในการจัดหา ผลิต และส'งมอบสินค�าและบริการ สร�างความเชื่อม่ันให�ลูกค�า คู'ค�า นักลงทุน 
รวมถึงบุคคลากรท่ีเก่ียวข�องในห'วงโซ'อุปทาน (Supply Chain) ช'วยลดความเสี่ยงการหยุดชะงักในกระบวนการ
ผลิต และเพ่ิมความม่ันใจว'าองค"กรจะอยู'ได�ในอนาคต (Future-Proof)1 นอกจากนี้ ยังช'วยสร�างความยืนหยุ'น
ในการบริหาร Supply Chain ช'วยบริหารจัดการคู'ค�าด�วยความยั่งยืน (Sustainable Supplier 
Management)2 โดยองค"กรท่ีคํานึงถึงความรับผิดชอบต'อห'วงโซ'อุปทาน (Responsible Supply Chain) จะมี
รายได�เพ่ิมข้ึนถึง ช'วยลดต�นทุนลง เพ่ิมมูลค'าแบรนด"ได� และลดความเสี่ยงกรณีคู'ค�าไม'ปฏิบัติตามข�อตกลงอีก
ด�วย 

1.5 ตลาดทุนไทย และ ESG  
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย"และตลาดหลักทรัพย" (สํานักงาน ก.ล.ต.) กําหนดให�บริษัท

จดทะเบียนเปoดเผยข�อมูลผลการดําเนินงานท่ีครอบคลุมประเด็นสิ่งแวดล�อม สังคม และการกํากับดูแลกิจการ
ตลอดห'วงโซ'คุณค'าของธุรกิจให�ครบถ�วน เพ่ือเปJนข�อมูลท่ีสะท�อนความสามารถในการดําเนินธุรกิจระยะยาว
ของบริษัท และเพ่ือให�ผู�ลงทุนข�อมูลท่ีหลากหลายและเพียงพอสําหรับการตัดสินใจลงทุน 

ประโยชน�ของการรายงานความย่ังยืน 

- เพ่ือให�บริษัทมีข�อมูลด�าน ESG เปJนข�อมูลตัดสินใจทางธุรกิจหรือพัฒนาองค"กร อีกท้ังเปJนโอกาส
ท่ีจะดึงดูดผู�ลงทุนคุณภาพ เพ่ือสร�างมูลค'าเพ่ิมจากการนําเสนอข�อมูลท่ีสะท�อนความสามารถใน
การดําเนินธุรกิจระยะยาว  

- ผู�ลงทุนมีข�อมูลท่ีหลากหลายและเพียงพอสําหรับการตัดสินใจลงทุน  

- ผู�ประกอบวิชาชีพด�านหลักทรัพย"มีข�อมูลสําหรับวิเคราะห"ความเสี่ยงและโอกาสของการลงทุน
ในธุรกิจท่ีมีการดําเนินงานด�าน ESG 
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- ผู�มีส'วนได�เสียกลุ'มอ่ืน ๆ เช'น หน'วยงานกํากับดูแล หรือผู�ประเมินด�านความยั่งยืน มีข�อมูลด�าน 
ESG เพ่ือกําหนดนโยบายท่ีเก่ียวข�องและส'งเสริมการดําเนินงานด�านความยั่ งยืนของ
อุตสาหกรรมในภาพรวม 

 แนวปฏิบัติการเปaดเผยข�อมูลด�านความย่ังยืนในตลาดทุนไทย 
1. แบบแสดงรายการข�อมูลประจําป&/รายงานประจําป& (แบบ56-1 One Report) 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย"และตลาดหลักทรัพย" (สํานักงาน ก.ล.ต.) กําหนดให�
บริษัทจดทะเบียนเปoดเผยข�อมูลผลการดําเนินงานท่ีครอบคลุมประเด็นสิ่งแวดล�อม สังคม และ
การกํากับดูแลกิจการตลอดห'วงโซ'คุณค'าของธุรกิจให�ครบถ�วน  

2. แนวปฏิบัติการรายงานความย่ังยืนสําหรับบริษัทจดทะเบียน 
ตลาดหลักทรัพย"ฯ จัดทําคู'มือการรายงานความยั่งยืนสําหรับบริษัทจดทะเบียน (Sustainability 
Reporting Guide) เพ่ือให�บริษัทจดทะเบียนมีกรอบการรายงานและตัวชี้วัดการดําเนินงาน
ด�านความยั่งยืนท่ีชัดเจน สอดคล�องกับความต�องการของผู�ลงทุนและผู�มีส'วนได�เสียต'าง ๆ ตาม
บริบทของประเทศไทย 

3. แนวทางการรายงานความย่ังยืนตามมาตรฐานสากล 
มาตรฐานการรายงานความยั่งยืนระดับสากลมีหลากหลาย เช'น GRI Standards, Integrated 
Report <IR> Framework, Recommendations of the Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures (TCFD) และ Carbon Disclosure Project (CDP) เปJนต�น สําหรับ
มาตรฐานการรายงานความยั่งยืนสากลท่ีนิยมใช�อย'างแพร'หลาย คือ GRI Standards เนื่องจาก
สามารถประยุกต"ใช�ได�กับธุรกิจทุกขนาดในทุกอุตสาหกรรม เน�นกระบวนการเปoดเผยข�อมูล
เฉพาะประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืนผ'านมุมมองของธุรกิจและกลุ'มผู�มีส'วนได�เสียท่ีหลากหลาย 

1.6 หลักการรายงานความย่ังยืน  
 ตลาดหลักทรัพย"ฯ กําหนดหลักการรายงานความยั่งยืนสําหรับบริษัทจดทะเบียน เพ่ือส'งเสริม
คุณภาพการรายงานท่ีเปJนประโยชน"ต'อท้ังผู�จัดทําและผู�ใช�ข�อมูล ดังนี้ 

1. สําคัญ (Material) 
  บริษัทควรเปoดเผยข�อมูลท่ีเปJนประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืนในห'วงโซ'คุณค'าของธุรกิจต้ังแต'ต�น
น้ําจนถึงปลายน้ํา สอดคล�องกับกลยุทธ"องค"กรและความต�องการของผู�มีส'วนได�เสีย โดยนําเสนอเนื้อหาท่ีกระชับ 
ตรงประเด็น เข�าใจง'าย เพ่ือประโยชน"ในการนําข�อมูลไปใช� อีกท้ังหลีกเลี่ยงการเปoดเผยข�อมูลในปริมาณมาก ๆ 
แต'ไม'ตอบโจทย"ความต�องการของผู�ใช�ข�อมูล 
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2. ทันการณ� (Timely) 
 บริษัทควรเปoดเผยข�อมูลท่ีเปJนป
จจุบันและทันเหตุการณ"เพ่ือแสดงให�เห็นความคืบหน�าของผล

การดําเนินงานอย'างสมํ่าเสมอ อย'างน�อยปTละ 1 ครั้ง 
3. เช่ือถือได� (Reliable) 

บริษัทควรเปoดเผยข�อมูลท่ีถูกต�อง ครบถ�วน นําเสนอท้ังในเชิงบวกและลบ โดยปราศจากอคติ 
เพ่ือให�ผู�ใช�ข�อมูลเกิดความเชื่อม่ันและไว�ใจต'อข�อมูลท่ีบริษัทเปoดเผย 

4. เปรียบเทียบได� (Comparable) 
บริษัทควรเปoดเผยข�อมูลผลการดําเนินงานโดยกําหนดเปJนตัวชี้วัดเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ

อย'างเปJนระบบ เพ่ือให�ผู�ใช�ข�อมูลสามารถมองเห็นพัฒนาการผลการดําเนินงานได�อย'างต'อเนื่อง และแสดงถึง
ผลลัพธ"จากการดําเนินงานด�านความยั่งยืนของบริษัทได�ต้ังแต'อดีตจนถึงป
จจุบัน ตลอดจนสามารถประเมินผล
การดําเนินงานขององค"กรและเปรียบเทียบกับคู'แข'งหรือธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมได�ด�วย 

1.7 ขอบเขตการรายงานความย่ังยืน 
การกําหนดขอบเขตของข�อมูลการรายงานความยั่งยืน จะทําให�บริษัทมีกรอบในการจัดทําเนื้อหาท่ี

ชัดเจน ทําให�เกิดความสะดวกในการรวบรวมข�อมูลและเขียนรายงาน โดยบริษัทสามารถกําหนดขอบเขต
เนื้อหาตามท่ีบริษัทเห็นว'าเหมาะสมได�โดยพิจารณาจากป
จจัย ดังนี้ 

1. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
บริษัทสามารถกําหนดขอบเขตเนื้อหาจากธุรกิจหลักหรือบริษัทแม'ก'อน กรณีท่ีมีบริษัมย'อยเปJน

จํานวนมากหรือบริษัทท่ีประกอบธุรกิจโดยการถือหุ�น (Holding Company) อาจกําหนดขอบเขตเนื้อหาจาก
ธุรกิจท่ีมีสัดส'วนการถือหุ�นมากและ/หรือมีผลกระทบต'อผู�มีส'วนได�เสียก'อน เม่ือบริษัทมีความพร�อมในด�านการ
รายงานแล�วจึงค'อยๆ ขยายขอบเขตไปสู'ธุรกิจอ่ืนของบริษัท 

2. พ้ืนท่ีการประกอบธุรกิจ 
บริษัทสามารถพิจารณาป
จจัยด�านพ้ืนท่ี เพ่ือกําหนดขอบเขตเนื้อหาการรายงาน เช'น ระยะทาง

จากพ้ืนท่ีหรือสถานท่ีตั้งการประกอบธุรกิจ บทบาทของผู�มีส'วนได�เสียในพ้ืนท่ี รวมถึงความเสี่ยงด�านภูมิศาสตร"
อ่ืน ๆ เช'น โรงงานต้ังอยู'ในพ้ืนท่ีประสบภัยแล�ง กรณีบริษัทประกอบธุรกิจในหลายพ้ืนท่ี อาจพิจารณาจาก
ขนาดของพ้ืนท่ีหรือสถานท่ีตั้งด�วย 
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1.8 การเผยแพร6ข�อมูลและรายงานความย่ังยืน 
1. ช6องทางการรายงาน 

บริษัทสามารถกําหนดช'องทางการเผยแพร'ข�อมูลและรายงานความยั่งยืนได�หลากหลายช'องทาง 
เช'น เผยแพร'ข�อมูลด�านความยั่งยืนเปJนส'วนหนึ่งของรายงานประจําปT (Annual Report) หรือแยกข�อมูลเปJน
เอกสารเฉพาะ หรือรายงานความยั่งยืน (Sustainability Report) หรือเผยแพร'ข�อมูลบนเว็บไซต"ของบริษัท 
ท้ังนี้ บริษัทอาจเลือกช'องทางใดช'องทางหนึ่งหรือหลากหลายช'องทาง แต'ต�องตระหนักถึงความสะดวกในการ
เข�าถึงข�อมูลของผู�มีส'วนได�เสียเปJนสําคัญ 

2. รูปแบบการรายงาน 
บริษัทควรคํานึงถึงพฤติกรรมการรับข�อมูลข'าวสารของผู�มีส'วนได�เสียแต'ละกลุ'มอย'างเหมาะสม 

เช'น ถ�ากลุ'มเปrาหมายนิยมบริโภคข�อมูลบนช'องทางออนไลน" บริษัทอาจต�องจัดทําไฟล"อิเล็กทรอนิกส" เช'น PDF, 
e-Book หรือ QR Code และเผยแพร'ผ'านสื่อดิจิทัล หรือกลุ'มเปrาหมายบางส'วนอาจนิยมสื่อท่ีเปJนสิ่งพิมพ" 
บริษัทอาจต�องเผยแพร'ในรูปแบบเอกสารหรือหนังสือ เปJนต�น 

3. เทคนิคการนําเสนอข�อมูล 
บริษัทควรนําเสนอข�อมูลเชิงปริมาณควบคู'ไปกับข�อมูลเชิงคุณภาพด�วยภาษาท่ีกระชับและเข�าใจ

ง'าย เช'น การนําเสนอข�อมูลภาพ (infographic) แผนภาพ ตาราง หรือรูปภาพประกอบอย'างเปJนระเบียบ จะ
ช'วยให�เกิดความน'าสนใจและสามารถจดจําได�ง'าย ทําให�เกิดประสิทธิภาพในการสื่อสารมากข้ึน 

1.9 องค�ประกอบของการรายงานความย่ังยืน 
ส6วนท่ี 1 ข�อมูลพ้ืนฐาน  
1. ลักษณะการประกอบธุรกิจ อธิบายภาพรวมของวัตถุประสงค" เปrาหมาย และรูปแบบของการ

ดําเนินธุรกิจท่ีก'อให�เกิดประโยชน"ในเชิงเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล�อมแก'บริษัทและผู�มีส'วนได�เสีย 
เช'น วิสัยทัศน" โครงสร�างการประกอบธุรกิจ ลักษณะของสินค�าและบริการเงินทุน ทรัพย"สินทาง
ป
ญญา และกลยุทธ"องค"กร เปJนต�น 

2. ห6วงโซ6คุณค6าของธุรกิจ อธิบายลักษณะของกิจกรรมของธุรกิจท่ีนําไปสู'การสร�างมูลค'าเพ่ิมต้ังแต'
ต�นน้ําถึงปลายน้ํา โดยประกอบด�วย 

- กิจกรรมหลัก (Primary Activities) หมายถึง กิจกรรมทางธุรกิจท่ีเปJนป
จจัยก'อให�เกิดรายได�
หรือต�นทุนของบริษัท ต้ังแต'การจัดหาวัตถุดิบ แหล'งทุน การผลิตสินค�าและบริการ การส'งมอบ 
และการรักษา ลูกค�า หากเข�าใจลักษณะของกิจกรรมหลัก บริษัทจะสามารถจัดสรรทรัพยากร
ของธุรกิจได�อย'างมีประสิทธิภาพและคํานึงถึงประโยชน"แก'ผู�มีส'วนได�เสีย ท้ังนี้บริษัทสามารถ
นําเสนอข�อมูลดังกล'าวในรูปแบบต'าง ๆ ตามท่ีบริษัทเห็นว'าเหมาะสม และเข�าใจง'าย เช'น การ
บรรยาย แผนภาพ หรือรูปภาพ เปJนต�น 
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- กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) หมายถึง กิจกรรมท่ีสนับสนุนให�กิจกรรมหลัก
บรรลุวัตถุประสงค" ได�แก' การจัดซ้ือจัดจ�าง การพัฒนาเทคโนโลยี การบริหารทรัพยากรบุคคล 
และโครงสร�างพ้ืนฐานอ่ืน ๆ เช'น การบริหารองค"กร ระบบบัญชีและการเงิน อาคารสถานท่ี 
และระบบสาธารณูปโภค เปJนต�น 

 

 
 

ท่ีมา: https://setsustainability.com/download/ixcugobk4zq6f7s  

ภาพท่ี 5 ตัวอย'างการวิเคราะห"ห'วงโซ'คุณค'าของธุรกิจ 
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3. ผู�มีส6วนได�เสียของบริษัท (Stakeholder) คือ บุคคล ชุมชน องค"กร หรือหน'วยงานท่ีอาจได�รับ
ผลกระทบเชิงบวกและ/หรือเชิงลบจากกิจกรรมของธุรกิจ ดังนั้นการตอบสนองความคาดหวังของ
ผู�มีส'วนได�เสียกลุ'มต'าง ๆ อย'างต'อเนื่องจะช'วยเพ่ิมโอกาสในการสร�างความพึงพอใจและลดความ
เสี่ยงจากกรณีพิพาทกับผู�มีส'วนได�เสีย 

 

 
 

ท่ีมา: https://setsustainability.com/download/ixcugobk4zq6f7s  

ภาพท่ี 6 ตัวอย'างการรายงานข�อมูลเก่ียวกับผู�มีส'วนได�เสีย 
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ส6วนท่ี 2 นโยบายและกลยุทธ�ด�านความย่ังยืน  

- นโยบายและเปEาหมายด�านความย่ังยืน แสดงให�เห็นถึงทิศทาง และแนวปฏิบัติการดําาเนินงาน
ด�านความยั่งยืนของบริษัท โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

- วัตถุประสงค�และเปEาหมาย : แสดงถึงทิศทางและความคาดหวังจากการดําาเนินงานด�านความ
ยั่งยืนท่ีครอบคลุมประเด็นสิ่งแวดล�อมและสังคม ภายใต�ระบบการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

- แนวปฏิบัติ : แสดงถึงกระบวนการ วิธีการ หรือมาตรฐานท่ีทําให�เกิดการปฏิบัติอย'างเปJนรูปธรรม 
โดยสะท�อนถึงเจตนารมณ"ของบริษัทท่ีจะปฏิบัติตามวัตถุประสงค"และเปrาหมายท่ีกําาหนดไว� 
นอกจากนี้บริษัทควรแสดงข�อมูลท่ีแสดงให�เห็นถึงพัฒนาการและผลการปฏิบัติ รวมถึงการ
ทบทวนสาระสําคัญต'าง ๆ ของนโยบายให�ทันสมัยและสอดคล�องกับกลยุทธ"องค"กรเปJนประจําทุก
ปT เพ่ือทําให�ผู�มีส'วนได�เสียม่ันใจว'า บริษัทดําเนินนโยบายดังกล'าวอย'างมีประสิทธิภาพ 

- ประเด็นสําคัญด�านความย่ังยืน (Material Topics) แสดงให�เห็นถึงเรื่องสําคัญต'าง ๆ ท่ีบริษัท
ต�องดําเนินการ เพ่ือสนับสนุนเปrาหมายตามนโยบายด�านความยั่งยืนขององค"กร โดยประเด็น
ดังกล'าวยังสะท�อนถึงความเสี่ยงและโอกาสของธุรกิจ  

- การจัดลําดับความสําคัญของประเด็นด�านความย่ังยืน เนื่องจากประเด็นด�านความยั่งยืนท่ี
บริษัทกําหนดไม'สามารถดําเนินการให�สําเร็จพร�อมกันได�ในระยะเวลาหนึ่ง ดังนั้นบริษัทควร
รายงานข�อมูลท่ีแสดงให�เห็นว'า บริษัทมีการจัดลําดับของแต'ละประเด็นอย'างเปJนระบบ เพ่ือ
ประโยชน"ต'อการตัดสินใจกําหนดแนวทางการจัดการประเด็นด�านความยั่งยืนตามความสําคัญ
และความเร'งด'วนในการจัดการ 
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ภาพท่ี 7 ตัวอย'างการประเมินประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืนของ 
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ประจําปT 2565 

 

- ประเด็นพ้ืนฐานด�านความย่ังยืนของบริษัท ตลาดหลักทรัพย"ฯ ศึกษาประเด็นสําคัญด�านความ
ยั่งยืนจากมาตรฐานด�านความยั่งยืนท้ังในและต'างประเทศ โดยมีประเด็นพ้ืนฐานท่ีบริษัทควร
นําไปปฏิบัติในมิติสิ่งแวดล�อม มิติสังคม มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ ดังนี้ 
 

มิติสิ่งแวดล�อม (E) มิติสังคม (S) มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ (G) 
E1 นโยบายและการปฏิบัติตาม

มาตรฐานการจัดการด�าน
สิ่งแวดล�อม 

S1 สิทธิมนุษยชน G1 นโยบาย โครงสร�าง และ 
ระบบกํากับดูแลกิจการ 

E2 การจัดการพลังงาน S2 การปฏิบัติต'อแรงงานอย'าง
เปJนธรรม 

G2 นโยบายและกลยุทธ"ความ
ยั่งยืน 

E3 การจัดการน้ํา 
S3 ความรับผิดชอบต'อลูกค�า/ 

ผู�บริโภค 
G3 การบริหารความเสี่ยงด�าน

ความยั่งยืน 
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มิติสิ่งแวดล�อม (E) มิติสังคม (S) มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ (G) 
E4 การจัดการขยะ และของเสีย S4 ความรับผิดชอบต'อชุมชน/ 

สังคม 
G4 การจัดการห'วงโซ'อุปทาน 

อย'างยั่งยืน 
E5 การจัดการก(าซเรือนกระจก  G5 การพัฒนานวัตกรรม 

 

ส6วนท่ี 3 ผลการดําเนินงานด�านความย่ังยืน 
ข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินงานด�านความยั่งยืน (management approach) แสดงให�เห็นถึงวิธีการและ

ผลลัพธ"ของการจัดการประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืน ในแต'ละประเด็นอย'างมีประสิทธิภาพ โดยมีโครงสร�าง
เนื้อหา ดังนี้ 

- วัตถุประสงค�และเปEาหมาย บริษัทควรแสดงข�อมูลเก่ียวกับวัตถุประสงค"การดําเนินงานตาม
ประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืนท่ีบริษัทกําหนดรายประเด็น โดยแต'ละประเด็นควรกําหนด
เปrาหมายท่ีสามารถวัดผลได� (Measurable) ซ่ึงจะสะท�อนให�เห็นถึงทิศทางการดําเนินงานของ
บริษัทอย'างชัดเจน ความพยายามในการปฏิบัติตามกฎหมายข�อบังคับ หรือมาตรฐานท่ีเก่ียวข�อง
กับประเด็นนั้นๆ  

- แนวทางการดําเนินงาน บริษัทควรแสดงข�อมูลท่ีเก่ียวกับข้ันตอนการดําเนินงานในแต'ละประเด็น
ท่ีสอดคล�องกับวัตถุประสงค"และเปrาหมายท่ีวางไว� ประกอบด�วย  

(1) การจัดสรรทรัพยากร เช'น ผู�รับผิดชอบ อุปกรณ" เครื่องมือ เครื่องจักร ทุน เปJนต�น  
(2) มาตรการปrองกันและแก�ไขในกรณีท่ีพบป
ญหาหรืออุปสรรค  
(3) การสร�างความร'วมมือกับผู�มีส'วนได�เสียท่ีเก่ียวข�อง 

- ตัวช้ีวัดและผลการดําเนินงาน บริษัทควรแสดงข�อมูลท่ีสามารถวัดและประเมินผลลัพธ"ของแต'ละ
ประเด็น โดยกําหนดตัวชี้วัดอย'างชัดเจน เพ่ือให�ทราบเก่ียวกับความคืบหน�าของการดําเนินงาน  
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ท่ีมา: https://www.pttplc.com/th/Sustainability/Sustainabilitygovernance/Sustainabilitystrategy.aspx  

ภาพท่ี 8 ตัวอย'างการรายงานข�อมูลการจัดการประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืน  
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ประจําปT 2565 

2. ตัวช้ีวัดการดําเนินงานด�านความย่ังยืน (ESG Metrics) ของตลาดหลักทรัพย�แห6งประเทศไทย 

ตลาดหลักทรัพย"แห'งประเทศไทยกําหนดตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน (ESG Metrics) ระดับพ้ืนฐาน รวมท้ังสิ้น 
122 ตัวชี้วัด เพ่ือให�ผู�จัดทํารายงานมีแนวทางการเปoดเผยข�อมูลด�านความยั่งยืนท่ีสอดคล�องกับความต�องการ
ของผู�มีส'วนได�เสีย ประกอบด�วยชุดตัวชี้วัด 2 ระดับ ได�แก'  

1. ตัวช้ีวัดระดับ Core (C) หมายถึง ตัวชี้วัดด�านความยั่งยืนท่ีสามารถใช�ประกอบการเปoดเผยข�อมูลตาม
แบบ 56-1 One Report ซ่ึงบริษัทจดทะเบียนต�องรายงานเปJนประจําทุกปT  

2. ตัวช้ีวัดระดับ Recommended (R) หมายถึง ตัวชี้วัดด�านความยั่งยืนท่ีตลาดหลักทรัพย"ฯ แนะนําให�
เปoดเผยเพ่ิมเติม ซ่ึงบริษัทจดทะเบียนสามารถพิจารณาเลือกรายงานได�ตามความสมัครใจ 
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ตารางท่ี 1 จํานวนตัวชี้วัดการดําเนินงานด�านความยั่งยืน (ESG) 

ตัวช้ีวัด มิติส่ิงแวดล�อม มิติสังคม มิติบรรษัทภิบาล
และเศรษฐกิจ 

รวม 

ระดับ Core (C) 12 18 42 72 
ระดับ Recommended (R) 15 21 14 50 

รวม 27 39 56 122 
 

ตารางท่ี 2 รายละเอียดตัวชี้วัดการดําเนินงานด�านความยั่งยืน (ESG) 
 

มิติสิ่งแวดล�อม (Envieonmental : E) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

E1 นโยบายและการปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการด�านสิ่งแวดล�อม 
E1.1C นโยบายและแนวปฏิ บัติ เรื่ องการจัดการด�าน

สิ่งแวดล�อม 
E1.3R มูลค'าความเสียหายหรือค'าปรับท่ีเกิดจาก การละเมิด

กฎหมายหรือการสร�างผลกระทบ ด�านสิ่งแวดล�อม 
E1.2C จํานวนกรณีหรือเหตุการณ"ละเมิดกฎหมาย หรือการ

สร�างผลกระทบด�านสิ่งแวดล�อม พร�อมอธิบาย
มาตรการแก�ไข 

E1.4R การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานสากล เก่ียวกับ
การจัดการพลังงาน 

E1.5R การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานสากล เก่ียวกับ
การจัดการน้ํา 

E1.6R การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานสากล เก่ียวกับ
การจัดการขยะและของเสีย 

E1.7R การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานสากล เก่ียวกับ
การจัดการก(าซเรือนกระจก หรือการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ 

 

มิติสิ่งแวดล�อม (Envieonmental : E) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

E2 การจัดการพลังงาน 

E2.1C แผนการจัดการพลังงาน E2.4R เปrาหมายการจัดการพลังงาน 
E2.2C ปริมาณการใช�พลังงาน (ไฟฟrา/เช้ือเพลิง) E2.5R ปริมาณการใช�พลังงานต'อหน'วย (Energy Intensity) 
E2.3C ปริมาณการใช�พลังงานทดแทน 

E3 การจัดการน้ํา 

E3.1C แผนการจัดการน้ํา E3.3R เปrาหมายการใช�น้ํา 
E3.2C ปริมาณการใช�น้ํา E3.4R ปริมาณการใช�น้ําต'อหน'วย (Water Intensity) 

E3.5R ร�อยละของน้ําเสียท่ีได�รับการบํา บัดก'อนท้ิง 
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มิติสิ่งแวดล�อม (Envieonmental : E) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

E4 การจัดการขยะและของเสีย 

E4.1C แผนการจัดการขยะและของเสีย E4.3R เปrาหมายการจัดการขยะและของเสีย 
E4.2C ปริมาณขยะและของเสีย E4.4R ปริมาณขยะและของเสียท่ีผ'านกระบวนการ Reuse 

และ/หรือ Recycle 
E5 การจัดการกoาซเรือนกระจก 

E5.1C แผนการจัดการก(าซเรือนกระจก E5.4R เปrาหมายการจัดการก(าซเรือนกระจก 
E5.2C ปริมาณการปล'อยก(าซเรือนกระจกรวมของขอบเขต

ท่ี 1 และขอบเขตท่ี 2 
E5.5R ปริมาณการปล'อยก(าซเรือนกระจกรวมของขอบเขต

ท่ี 1 ขอบเขตท่ี 2 และขอบเขตท่ี 3 
E5.3C การทวนสอบข�อมูลปริมาณการปล'อยก(าซเรือน

กระจก โดยหน'วยงานภายนอก 
E5.6R ปริมาณการปล'อยก( าซเรือนกระจกต'อหน'วย 

(Carbon Intensity) 
 

มิติสังคม (Social : S) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

S1 สิทธิมนษุยชน 

S1.1C นโยบายและแนวปฏิบัติด�านสิทธิมนุษยชน S1.2R การประเมินความเสี่ยงจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน
อย'างรอบด�านในการดําเนินธุรกิจ (Human Rights 
Due Diligence: HRDD) พร�อมมาตรการปrองกัน 

S1.3R จํานวนเหตุการณ"ท่ีเก่ียวกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
พร�อมมาตรการแก�ไขและเยียวยา 

S2 การปฏิบัติต6อแรงงานอย6างเปTนธรรม 

การจ�างงาน 

S2.1C จํานวนพนักงานแยกตามเพศ อายุ ระดับตําแหน'ง 
และพ้ืนท่ีภูมิลําเนา 

 

S2.2C จํานวนพนักงานผู�พิการและ/หรือผู�สูงอายุ 

มิติสังคม (Social : S) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

S2 การปฏิบัติต6อแรงงานอย6างเปTนธรรม (ต6อ) 

การจ6ายค6าตอบแทนพนักงาน 

S2.3C จํานวนค'าตอบแทนรวมของพนักงาน S2.5R ความแตกต'างของค'าตอบแทนระหว'างเพศ 
S2.4C ร�อยละของพนักงานท่ีเปJนสมาชิกกองทุนสํารองเลี้ยง

ชีพ 
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มิติสังคม (Social : S) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

การพัฒนาพนักงาน 

S2.6C แผนงานหรือกิจกรรมเก่ียวกับการพัฒนาพนักงาน S2.8R แผนการพัฒนาพนักงานเปJนส'วนหน่ึงของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปTของพนักงาน 

S2.7C จํานวนช่ัวโมงอบรมความรู�เฉลี่ยของพนักงาน S2.9R เปrาหมายการพัฒนาพนักงาน 
S2.10R จํานวนค'าใช�จ'ายเพ่ือการพัฒนาพนักงาน 
S2.11R ประโยชน"ท่ีพนักงานและ/หรือองค"กรได�รับจากการ

พัฒนาพนักงาน 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน 

S2.12C แผนงาน หรือกิจกรรมเก่ียวกับการพัฒนา ความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการ
ทํางาน 

S2.14R เปr าหมายการ พัฒนาความปลอดภั ย  อา ชี ว 
อนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน 

S2.13C จํานวนเหตุการณ"หรือกรณีบาดเจ็บจากการทํางาน
ถึงข้ันหยุดงาน 

S2.15R อัตราการบาดเจ็บจากการทํางานถึงข้ันหยุดงาน 
(Lost Time Injury Frequency Rate: LTIFR) 

การส6งเสริมความสัมพันธ� และการมีส6วนร6วมกับพนักงาน 

S2.16C แผนการพัฒนาความผูกพันและการรักษา พนักงาน S2.19R เปrาหมายการพัฒนาความผูกพันและการรักษา
พนักงาน 

S2.17C ร�อยละของพนักงานท่ีลาออกโดยสมัครใจ S2.20R ผลประเมินความผูกพันของพนักงานต'อองค"กร 
S2.18C จํานวนข�อพิพาทด� านแรงงานท่ีสํา คัญพร�อม

มาตรการแก�ไข 
S2.21R การรวมกลุ'มของพนักงานเพ่ือเจรจาหารือกับบริษัท

เก่ียวกับผลประโยชน"และสวัสดิการของพนักงาน 
S3 ความรับผิดชอบต6อลูกค�า/ผู�บริโภค 

สิทธิผู�บริโภค 

S3.1C นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข�อมูล ส'วน
บุคคลของลูกค�า 

S3.4R ช'องทางท่ีบริษัทรับข�อร�องเรียนจากลูกค�า/ ผู�บริโภค 

S3.2C จํานวนกรณีข�อมูลลูกค�ารั่วไหลพร�อมมาตรการแก�ไข S3.5R แผนการพัฒนาความพึงพอใจของลูกค�า 
S3.3C จํานวนเหตุการณ"หรือข�อร�องเรียนท่ีเก่ียวกับ การ

ละเมิดสิทธิผู�บริโภค พร�อมมาตรการแก�ไข 
S3.6R เปrาหมายการพัฒนาความพึงพอใจของลูกค�า 
S3.7R ผลประเมินความพึงพอใจของลูกค�า 

การตลาดและโฆษณาอย6างรับผิดชอบ 

 S3.8R แนวปฏิ บัติ ด� านการตลาดและโฆษณาอย' า ง
รับผิดชอบ 

S3.9R แนวปฏิบัติการสื่อสารข�อมูลเก่ียวกับผลกระทบ ของ
สินค�าและบริการแก'ลูกค�า/ผู�บริโภค 
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มิติสังคม (Social : S) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

S4 ความรับผิดชอบต6อชุมชน/สงัคม 

S4.1C นโยบายการพัฒนาและมีส'วนร'วมกับชุมชน/สังคมท่ี
อาจได�รับผลกระทบจากธุรกิจ 

S4.4R เปrาหมายการพัฒนาและมีส'วนร'วมกับชุมชน/สังคมท่ี
อาจได�รับผลกระทบจากธุรกิจ 

S4.2C แผนส'งเสริมการพัฒนาและมีส'วนร'วมกับชุมชน/
สังคมท่ีอาจได�รับผลกระทบจากธุรกิจ 

S4.5R ประโยชน"จากโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือการพัฒนา
และช'วยเหลือชุมชน/สังคม 

S4.3C จํานวนข�อพิพาทกับชุมชน/สังคม พร�อมมาตรการ
แก�ไข 

S4.6R จํานวนเงินรวมท่ีใช�ในโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือการ
พัฒนาและช'วยเหลือชุมชน/สังคม 

 

มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกจิ (Governance : G) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

G1 นโยบาย โครงสร�าง และระบบกํากับดูแลกจิการ 

องค�ประกอบของคณะกรรมการ 

G1.1C ประวัติของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล G1.17R ผลการปฏิบัติตามแผนการสืบทอดตําแหน'ง 
G1.2C จํานวนกรรมการท้ังคณะ 
G1.3C จํานวนกรรมการอิสระ 
G1.4C จํานวนกรรมการท่ีไม'ได�เปJนผู�บริหาร 
G1.5C จํานวนกรรมการหญิง 
G1.6C ประธานกรรมการเปJนกรรมการอิสระ 
G1.7C ประธานกรรมการและกรรมการผู� จัดการไม'เปJน

บุคคลเดียวกัน 
G1.8C จํานวนกรรมการอิสระในคณะกรรมการชุดย'อยแต'

ละชุด 
G1.9C ประธานของคณะกรรมการชุดย'อยแต'ละชุด เปJน

กรรมการอิสระ 
G1.10C จํ านวนปTก า รดํ า ร งตํ า แหน' งของกรรมการ 

รายบุคคล 
G1.11C จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการ  
G1.12C ผลการดําเนินงานของคณะกรรมการบริษัท 
G1.13C จํานวนครั้ งการประ ชุมของคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ 
G1.14C ผลการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
G1.15C จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการชุดย'อย

แต'ละชุด 
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มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกจิ (Governance : G) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

G1 นโยบาย โครงสร�าง และระบบกํากับดูแลกจิการ (ต6อ) 

องค�ประกอบของคณะกรรมการ (ต6อ) 

G1.16C ผลการดําเนินงานของคณะกรรมการชุดย'อยแต'ละ
ชุด 

 

การสรรหากรรมการ 

G1.18C นโยบายและหลักเกณฑ"การสรรหากรรมการ ท่ีมี
คุณสมบัติสอดคล�องกับกลยุทธ"องค"กร 

 

G1.19C การวิเคราะห"ทักษะและประสบการณ"ของกรรมการ 
ตามลักษณะของธุรกิจ (Board Skill Matrix) 

 

G1.20C ประวัติของกรรมการท่ีได�รับการแต'งตั้งใหม'  
ค6าตอบแทนกรรมการและผู�บริหารระดับสูง 

G1.21C นโยบายและหลักเกณฑ"การจ'ายค'าตอบแทนของ
กรรมการ 

G1.26R ค'าตอบแทนอ่ืนและผลประโยชน"ระยะยาวของ
ผู�บริหารระดับสูง 

G1.22C จํานวนค'าตอบแทนของกรรมการรายบุคคล  
G1.23C ค'าตอบแทนอ่ืนท่ีไม'ใช'ตัวเงินของกรรมการ  
G1.24C นโยบายและหลักเกณฑ"การจ'ายค'าตอบแทนของ

ผู�บริหารระดับสูง 
 

G1.25C จํานวนค'าตอบแทนรวมของผู�บริหารระดับสูง  
การพัฒนากรรมการ 

G1.27C นโยบายเก่ียวกับแผนพัฒนากรรมการ G1.28R ผลการดํ า เ นิน งานด� านการ พัฒนากรรมการ 
รายบุคคล 

การประเมินผลการปฏิบัติหน�าท่ีของคณะกรรมการและผู�บริหารระดับสูง 

G1.29C หลักเกณฑ"การประเมินผลการปฏิบัติหน�าท่ีของ
คณะกรรมการ 

G1.32R ผลประเมินการปฏิบัติหน�าท่ีของกรรมการแบบ
รายบุคคล 

G1.30C ผลประเมินการปฏิบัติหน�าท่ีของคณะกรรมการ 
แบบรายคณะ 

G1.33R หลักเกณฑ"การประเมินผลการปฏิบัติหน�าท่ีของ
กรรมการผู�จัดการ 

G1.31C ผลประเมินการปฏิบัติหน�าท่ีของคณะกรรมการชุด
ย'อยแต'ละชุด 

จรรยาบรรณธุรกิจ 

G1.34C จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) G1.38R มาตรการปrองกันการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจ 
G1.35C นโยบาย และแนวปฏิบัติการต'อต�านการทุจริต 

คอร"รัปช่ัน 
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มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกจิ (Governance : G) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

G1 นโยบาย โครงสร�าง และระบบกํากับดูแลกจิการ (ต6อ) 

จรรยาบรรณธุรกิจ  (ต6อ) 

G1.36C จํานวนกรณีการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจ หรือการ
ทุจริตคอร"รัปช่ัน พร�อมมาตรการแก�ไข 

 

G1.37C นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการข�อร�องเรียน และ
แจ�งเบาะแส (Whistle Blowing) 

 

G2 นโยบายและกลยุทธ�ความย่ังยืน 

G2.1C นโยบายและเปrาหมายด�านความยั่งยืนระดับองค"กร G2.2R ประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืนขององค"กร (Material 
Topics) 

G2.3R รายงานความยั่งยืน 
G2.4R มาตรฐานการเปoดเผยข�อมูลผลการดําเนินงานด�าน

ความยั่งยืน เช'น GRI Standards เปJนต�น 
G3 การบริหารความเสี่ยงด�านความย่ังยืน 

G3.1C นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการบริหารความเสี่ยง
ด�านความยั่งยืน 

G3.5R มาตรฐานเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงด�านความ
ยั่งยืน 

G3.2C ป
จจัยความเสี่ยงและโอกาสจากประเด็นด�านความ
ยั่งยืน (ESG Risks) 

G3.3C ป
จ จัยความเสี่ยงใหม'  (Emerging Risks) ท่ีอาจมี
ผลกระทบต'อธุรกิจในอนาคตอันใกล� 

G3.4C แผนบริหารความต'อเน่ืองของธุรกิจ เช'น Business 
Continuity Plan (BCP) เปJนต�น 

G4 การจัดการห6วงโซ6อุปทานอย6างย่ังยืน 

G4.1C นโยบายและแนวปฏิบัติด�านการจัดการห'วงโซ'  
อุปทานอย'างยั่งยืน 

G4.3R ร�อยละของคู'ค�ารายใหม'ของบริษัทท่ีผ'านการคัดกรอง
ประเด็นด�านความยั่งยืน 

G4.2C แผนบริหารห'วงโซ'อุปทานอย'างยั่งยืน G4.4R จรรยาบรรณคู'ค� าของ ธุร กิจ (Supplier Code of 
Conduct) 

G4.5R ร�อยละของคู'ค�ารายสําคัญท่ีร'วมลงนามปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณคู'ค�าของธุรกิจ 

G5 การพัฒนานวัตกรรม 

G5.1C นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพัฒนานวัตกรรม
ระดับองค"กร 

G5.4R ประโยชน"จากการพัฒนานวัตกรรม 

G5.2C กระบวนการพัฒนาและส'งเสริมวัฒนธรรมด�าน
นวัตกรรมขององค"กร 
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รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกจิ (Governance : G) 
ระดับ Core (C) ระดับ Recommended (R) 

G5 การพัฒนานวัตกรรม (ต6อ) 

G5.3C ค'าใช�จ'ายการทําวิจัยและพัฒนานวัตกรรม  
 

 การรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดประจําปT พร�อมท้ังแสดงความต'อเนื่องของการดําเนินงานท่ี
ผ'านมาอย'างชัดเจน และสามารถนําเสนอข�อมูลท่ีสามารถเปรียบเทียบท้ังในด�านผลการดําเนินงานแต'ละปTของ
องค"กร และเปรียบเทียบกับธุรกิจอ่ืนๆ ในมิติเดียวกัน  
 นอกจากนี้ตลาดหลักทรัพย"แห'งประเทศไทยยังได�จัดทําเอกสารแนะนําตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน (ESG 

Metrics) ตามกลุ'มอุตสาหกรรม ดังนี้ 
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รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

ภาพท่ี 9 เอกสารแนะนําตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน (ESG Metrics) ตามกลุ'มอุตสาหกรรม 
 

ท่ีมาของข�อมูล : 
- https://www.set.or.th/set-esg-academy/standard.html 
- https://www.scg.com/esg/about/ 
- https://globalcompact-th.com/news/detail/1360 
- https://digital.car.chula.ac.th/cgi/viewcontent.cgi?article=7134&context=chulaetd 
- https://setsustainability.com/page/disclosure 
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รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

2.1 จัดทํารายงานการศึกษาเชิงลึกในประเด็นท่ีอยู6ในความความสนใจ (Hot issues) จํานวน 1 ฉบับ  

วิธีการดําเนินงาน 

2.1.1 กําหนดขอบเขตของการศึกษาเชิงลึก โดยอาจพิจารณาใน 2 แนวทาง ดังนี้  

 กําหนดอุตสาหกรรมเปrาหมายตามนโยบายรัฐบาลและยุทธศาสตร"กระทรวงอุตสาหกรรม 
และเปJนอุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพจะเปJนป
จจัยขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย และสามารถเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข'งขันให�สูงข้ึน และศึกษาแนวทางการประยุกต"ใช�มาตรฐานระบบการจัดการและมาตรฐาน
อ่ืน ๆ ท่ีจําเปJนและเก่ียวข�องกับอุตสาหกรรมท่ีคัดเลือกมา และศึกษาป
ญหาอุปสรรคของการประยุกต"ใช�
มาตรฐานฯ ดังกล'าว  

 กําหนดประเด็นของการศึกษาเชิงลึกโดยพิจารณาจากแนวโน�มการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ
ของโลกและกระทบกับภาคอุตสาหกรรม และศึกษาเก่ียวกับมาตรฐานระบบการจัดการและมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ี
จําเปJนและเก่ียวข�องสําหรับการรับมือกับผลกระทบจากประเด็นแนวโน�มดังกล'าวของภาคอุตสาหกรรม และ
ศึกษาแนวทางการประยุกต"ใช�และป
ญหาอุปสรรคของการประยุกต"ใช�มาตรฐานฯ ดังกล'าว 

2.1.2  ศึกษาข�อมูลพ้ืนฐานของอุตสาหกรรมเปEาหมาย โดยขอบเขตการศึกษาให�ครอบคลุมถึงข�อมูล
พ้ืนฐานอุตสาหกรรม หรือแนวโน�มการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญของโลกและกระทบกับภาคอุตสาหกรรม มาตรฐาน
ระบบการจัดการมาตรฐานอ่ืน ๆ กฎระเบียบการค�าเชิงเทคนิคท่ีเก่ียวข�องและอาจมีผลกระทบต'ออุตสาหกรรม 
หรือแนวโน�มดังกล'าว เปJนต�น  

2.1.3 สํารวจข�อมูลจากผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย ท่ีเก่ียวข�องกับขอบเขตของการศึกษา เช'น ผู�ประกอบ 
การอุตสาหกรรม นักวิชาการ ผู�ให�บริการ และผู�แทนหน'วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข�อง เก่ียวกับศักยภาพในการ
ประยุกต"ใช�มาตรฐานระบบการจัดการ มาตรฐานอ่ืน ๆ หรือกฎระเบียบการค�าเชิงเทคนิคในการดําเนินธุรกิจ 
และป
ญหาอุปสรรคในการประยุกต"ใช� รวมถึงศึกษาเก่ียวกับนโยบาย หรือแนวทาง มาตรการสนับสนุนจาก
ภาครัฐหรือหน'วยงานกํากับดูแลท่ีเก่ียวข�องกับอุตสาหกรรมเปrาหมายนั้น  

2.1.4 จัดทํารายงานสรุปผลการศึกษาเชิงลึก โดยมีรายละเอียดข�อมูล เช'น ข�อมูลท่ัวไปของกลุ'ม
อุตสาหกรรมเปrาหมาย หรือประเด็นแนวโน�มการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญของโลกและกระทบกับภาคอุตสาหกรรม
ข�อมูลเก่ียวกับมาตรฐานระบบการจัดการ มาตรฐานอ่ืน ๆ หรือกฎระเบียบการค�าเชิงเทคนิคท่ีเก่ียวข�องและ
อาจมีผลกระทบต'ออุตสาหกรรม แนวทางการประยุกต"ใช�มาตรฐานฯ ในการดําเนินธุรกิจ ข�อคิดเห็นและ
ข�อเสนอแนะต'อผู�กําหนดนโยบายในการกําหนดมาตรการส'งเสริมและสนับสนุนภาคอุตสาหกรรม เปJนต�น 
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รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
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ความก�าวหน�าการดําเนินงาน  

- การกําหนดประเด็นของการศึกษาเชิงลึก 
 จากการศึกษานโยบายรัฐ ยุทธศาสตร"การพัฒนาประเทศ อุตสาหกรรมเปrาหมายในการส'งเสริมการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ และสถานการณ"ความเคลื่อนไหวในภาคอุตสาหกรรม จึงกําหนดขอบเขต
การศึกษาเชิงลึกเก่ียวกับการพัฒนาอุตสาหกรรมและการนํามาตรฐานท่ีเก่ียวข�องไปประยุกต�ใช�สู6การปฏิบัติ
ในพ้ืนท่ีของสถานประกอบการอย6างเปTนรูปธรรม ภายใต�แนวทางการพัฒนาอย6างย่ังยืน ESG เพ่ือให�ภาครัฐ
มีข�อมูลนําไปใช�ประโยชน"ในการวิเคราะห"และกําหนดนโยบายในการสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมให�มีการนํา
มาตรฐานระบบการจัดการ/มาตรฐานอ่ืนท่ีเก่ียวข�องไปใช�เพ่ือพัฒนาองค"กร  

- กําหนดอุตสาหกรรมเปEาหมาย 
อุตสาหกรรมเหล็กมีความสําคัญอย'างมากในการช'วยพัฒนาเศรษกิจของประเทศไทย เนื่องจากเหล็ก

มีความจําเปJนต'อการผลิตอุตสาหกรรมอย'างต'อเนื่อง เช'น อุตสาหกรรมยานยนต" อุตสาหกรรมก'อสร�าง เปJนต�น 
ฉะนั้นแล�วเหล็กจึงมีผลต'อความต�องการโดยตรงสําหรับอุตสาหกรรมต'างๆ ในประเทศ มีส'วนสําคัญในการ
ขยายตัวของเศรษฐกิจในหลายประเทศ 

อุตสาหกรรม “เหล็ก” เปJนหนึ่งในหัวใจสําคัญในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมในทุกภาคส'วนต้ังแต'ต�น
น้ําจนถึงปลายน้ํา ท่ีผ'านมาอุตสาหกรรมเหล็กต�องเผชิญกับความท�าทายครั้งใหญ' รวมถึงต�องเตรียมรับมือจาก
การท่ีโลกกําลังเปลี่ยนผ'านไปสู'ความเปJนกลางทางคาร"บอน (carbon neutrality) และก�าวไปสู'จุดหมายหลัก
คือ “การปล'อยก(าซเรือนกระจกเปJนศูนย" หรือ net zero” ทําให�หลายประเทศเริ่มจากสหภาพยุโรป (อียู) 
ตัดสินใจออกมาตรการภาษี คาร"บอนก'อนข�ามพรมแดน CBAM (Carbon Border Adjustment Mechanism) 

ท่ีปรึกษาฯ ได�ดําเนินการศึกษาข�อมูลเบ้ืองต�น และคัดเลือกผู�ประกอบการต�นแบบเพ่ือร'วมกิจกรรม
การนํามาตรฐานท่ีเก่ียวข�องไปประยุกต"ใช�สู'การปฏิบัติในพ้ืนท่ีของสถานประกอบการอย'างเปJนรูปธรรม ภายใต�
แนวทางการพัฒนาอย'างยั่งยืน ESG ได�แก' บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด   
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ตารางท่ี 3 แผนงานและความก�าวหน�ากิจกรรมการนํามาตรฐานท่ีเก่ียวข�องไปประยุกต"ใช�สู'การปฏิบัติในพ้ืนท่ี
อย'างเปJนรูปธรรม ภายใต�แนวทางการพัฒนาอย'างยั่งยืน ESG  

 

กิจกรรม แผน / ความก�าวหน�า 
1. คัดเลือกกลุ'มผู�ประกอบการต�นแบบท่ีมีศักยภาพในการประยุกต"ใช�มาตรฐาน

ท่ีเก่ียวข�องภายใต�แนวทางการพัฒนาอย'างยั่งยืน ESG   
แล�วเสร็จ 

มีนาคม 2567 
2. นัดหมายผู�ประกอบการท่ีคัดเลือก เพ่ือประชุมชี้แจงวัตถุประสงค"และกรอบ

การดําเนินงานของกิจกรรม แลกเปลี่ยนความเห็นและรับทราบความ
ต�องการเบ้ืองต�นของผู�ประกอบการ  ณ พ้ืนท่ีสถานประกอบการของ
ผู�ประกอบการต�นแบบ หรือในรูปแบบออนไลน" ตามความเหมาะสม 

26 มีนาคม 2567 

3. ศึกษาวิเคราะห"สถานะและความต�องการด�านมาตรฐานท่ีเก่ียวข�องและ
จําเปJนต'อการดําเนินธุรกิจภายใต�แนวทางการพัฒนาอย'างยั่งยืน ESG โดย
ประชุมร' วมกันกับผู� แทนองค"กร  ณ พ้ืน ท่ีสถานประกอบการของ
ผู�ประกอบการต�นแบบ หรือในรูปแบบออนไลน" ตามความเหมาะสม 

มีนาคม - พฤษภาคม 
2567 

4. ประเมินศักยภาพเบ้ืองต�น (Gap) ของผู�ประกอบการในการประยุกต"ใช�
มาตรฐาน โดยประชุมร'วมกันกับผู�แทนองค"กร ณ พ้ืนท่ีสถานประกอบการ
ของผู�ประกอบการต�นแบบ หรือในรูปแบบออนไลน" ตามความเหมาะสม 

มีนาคม - พฤษภาคม 
2567 

5. กําหนดแผนงานและขอบเขตของการนํามาตรฐานไปใช� มีนาคม - มิถุนายน 2567 
6. ให�ความรู� คําแนะนํา และพัฒนาผู�ประกอบการเก่ียวกับการนํามาตรฐานท่ี

เก่ียวข�อง กับขอบเขตการศึกษาไปประยุกต"ใช�ในองค"กร เช'น 

- การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ  

- การให�คําแนะนําเชิงเทคนิค  

- การจัดเตรียมความพร�อมด�านระบบมาตรฐาน และ/หรือเอกสาร เพ่ือ
ขอการรับรองมาตรฐานหรือการทวนสอบ  

โดยดําเนินการร'วมกันกับผู�แทนองค"กร ณ พ้ืนท่ีสถานประกอบการของ
ผู�ประกอบการต�นแบบ หรือในรูปแบบออนไลน" ตามความเหมาะสม 

มีนาคม - มิถุนายน 2567 

7. สรุปผลการพัฒนาผลลัพธ"และผลผลิตท่ีผู�ประกอบการจะได�รับอย'างเปJน
รูปธรรม  

มิถุนายน 2567 

8. จัดทํารายงานการศึกษาเชิงลึกฯ ตามรูปแบบท่ีกําหนด มิถุนายน 2567 

หมายเหตุ : แผนการดําเนินงาน และช'วงเวลาดําเนินการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

 



 

 

  

หน�า 29 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

รายละเอียดการดําเนินงาน 

1. คัดเลือกกลุ'มผู�ประกอบการในกลุ'มอุตสาหกรรมเหล็กท่ีมีศักยภาพในการประยุกต"ใช�มาตรฐานท่ี 
เก่ียวข�องภายใต�กรอบ ESG ซ่ึงดําเนินการแล�วเสร็จเม่ือเดือนมีนาคม 2567 โดยคัดเลือก บริษัท สยามลวด
เหล็กอุตสาหกรรม จํากัด ซ่ึงเปJนผู�ประกอบการท่ีให�ความสําคัญในเรื่องของการดําเนินงานอย'างยั่งยืนตาม
แนวทาง ESG 

2. ประชุมชี้แจงวัตถุประสงค"และกรอบการดําเนินงานของกิจกรรม แลกเปลี่ยนความเห็นและ 
รับทราบความต�องการเบ้ืองต�นของผู�ประกอบการ ชี้แจงความสําคัญของการดําเนินงานด�านความยั่งยืน และ
ฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ ให�ความรู� คําแนะนํา และพัฒนาผู�ประกอบการเก่ียวกับการจัดทํารายงานความยั่งยืน
ตามคู'มือการรายงานความยั่งยืนสําหรับบริษัทจดทะเบียน ตลาดหลักทรัพย"แห'งประเทศไทย ศึกษาวิเคราะห"
สถานะและความต�องการด�านมาตรฐานท่ีเก่ียวข�องและจําเปJนต'อการดําเนินธุรกิจภายใต�แนวทางการพัฒนา
อย'างยั่งยืน ESG โดยทีมท่ีปรึกษาร'วมกับทีมงานของ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด ครั้งท่ี 1 เม่ือ
วันท่ี 26 มีนาคม 2567 ณ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด จังหวัดระยอง 
  



 

 

  

หน�า 30 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

กําหนดการ 
กิจกรรมการศึกษาเชิงลึกในประเด็นท่ีอยู6ในความสนใจ (Hot Issues) 

ภายใต�โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย 
(Intelligence Unit) 

 

การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแนะนําสถานประกอบการ (Coaching) 
สู6การปฏิบัติในพ้ืนท่ีอย6างเปTนรูปธรรม สําหรับตัวช้ีวัดด�านความย่ังยืน (ESG) 

บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

ครั้งท่ี 1 : วันท่ี 26 มีนาคม 2567  เวลา 10:00 - 16:00 น.  
ณ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

กิจกรรม ผลลัพธ� 

 แนะนําโครงการสร�างระบบข�อมูลและองค"ความรู�
ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย 
(Intelligence Unit) 

 ความรู�ความเข�าใจในตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน 
(ESG) 
 

 ความสําคัญของการพัฒนาอย'างยั่งยืน 
(Sustainable Development) นําไปสู'การปฏิบัติ
ในพ้ืนท่ีอย'างเปJนรูปธรรม 

 ตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน (ESG Metrics) ตามคู'มือ
การรายงานความยั่งยืนสําหรับบริษัทจดทะเบียน 
ตลาดหลักทรัพย"แห'งประเทศไทย 

 แบบฝ�กหัดเชิงปฏิบัติการ การประเมินตนเอง
เบ้ืองต�น (Gap Analysis) 

 มอบหมายภารกิจ 
เอกสารท่ีขอให�นําส6งล6วงหน�า    
1) ทิศทาง/นโยบายขององค"กร  
2) Process Flow   
3) KPI องค"กร และแผนงานโครงการขององค"กร 

 



 

 

  

หน�า 31 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

  
 

ภาพท่ี 10 ภาพกิจกรรมการศึกษาเชิงลึกฯ ครั้งท่ี 1 วันท่ี 26 มีนาคม 2567  
ณ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

 

  



 

 

  

หน�า 32 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลการดําเนินงาน ครั้งท่ี 1 : ทีมท่ีปรึกษาให�ความรู�ในเรื่องต'างๆ อาทิ แนวโน�มและความสําคัญของ
ความยั่งยืน การเปoดเผยข�อมูลความยั่งยืน กระบวนการจัดเตรียมข�อมูลความยั่งยืน องค"ประกอบของการ
รายงานความยั่งยืน วิเคราะห"บริบทองค"กรและห'วงโซ'คุณค'า วิเคราะห"ผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย กําหนดนโยบายและ
เปrาหมายด�านความยั่งยืน ประเมินประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืน การบริหารจัดการประเด็นสําคัญ และ
กําหนดตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน และผลการดําเนินการตามตัวชี้วัดด�าน ESG 

 

 

 

 

 



 

 

  

หน�า 33 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 
 

ภาพท่ี 11 ตัวอย'างข�อมูลการอบรม 
 

ในส'วนของการดําเนินกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ทีมงานของ บริษัท สยามลวดเหล็ก
อุตสาหกรรม จํากัด ได�ร'วมกันทําแบบฝ�กหัดเชิงปฏิบัติการ การประเมินตนเองเบ้ืองต�น (Gap Analysis) โดย
การวิเคราะห"ประเด็นด�านความยั่งยืน ตามตัวชี้วัดด�าน ESG 3 มิติ ท้ังในมิติสิ่งแวดล�อม มิติสังคม และมิติ
บรรษัทภิบาลและเศรษฐิจ ซ่ึงจากการดําเนินกิจกรรมดังกล'าว สรุปผลประเมินสถานะด�านความยั่งยืน ดังนี้ 

1. ข�อมูลพ้ืนฐานของบริษัทฯ 
ผลการประเมิน: จากจํานวนข�อมูลท่ัวไป 16 รายการ คณะทํางานทําการชี้บ'งว'ามีจํานวน 2 
รายการท่ีไม'เก่ียวข�อง จึงคงเหลือรายการท่ีเก่ียวข�อง 14 รายการ แต'ไม'พบการระบุหน'วยงาน
รับผิดชอบท่ีชัดเจน สามารถสรุประดับของข�อมูลท่ีมีอยู'ในป
จจุบันท่ี 46.43% 
ข�อเสนอแนะ : นอกจากข�อมูลท่ัวไปของบริษัทฯ แล�ว กระบวนการวิเคราะห"ประเด็นสําคัญด�าน
ความยั่งยืน และการบริหารจัดการประเด็นสําคัญฯ ดังกล'าว เปJนข�อมูลท่ีสําคัญท่ีจําเปJนต�อง
เปoดเผยต'อผู�มีส'วนได�ส'วนเสียให�เข�าใจท่ีมาของประเด็นฯ และวิธีการท่ีบริษัทฯ เลือกใช�ในการ
พัฒนา หรือบริหารจัดการประเด็นเหล'านั้น พร�อมกับการส'งมอบคุณค'าด�านสิ่งแวดล�อม หรือสังคม 
ให�กับผู�มีส'วนได�ส'วนเสียได�อย'างไร 

 

 

 

 



 

 

  

หน�า 34 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

2. ด�านส่ิงแวดล�อม 
ผลการประเมิน: จากจํานวนตัวชี้วัดพ้ืนฐานด�านสิ่งแวดล�อมจํานวน 27 รายการ คณะทํางานทํา
การระบุว'าบริษัทฯ มีหน'วยงานรับผิดชอบ และมีข�อมูลครบทุกรายการ แต'มีระดับความสมบูรณ"
ของข�อมูลของแต'ละตัวชี้วัดแตกต'าง สามารถระบุระดับของข�อมูลตามตัวชี้วัดพ้ืนฐานด�าน
สิ่งแวดล�อมได�เท'ากับ 87.04% 
ข�อเสนอแนะ: สําหรับตัวชี้วัดท่ีถูกระบุว'าไม'มีข�อมูล เปJนตัวชี้วัดของประเด็น E5 การจัดการก(าซ
เรือนกระจก เก่ียวกับแผนและเปrาหมายการจัดการก(าซเรือนกระจก ซ่ึงบริษัทสามารถอ�างอิง
เปrาหมายตามท่ีสํานักงานใหญ' หรือผู�ถือหุ�นกําหนด (ถ�ามี) และนํามาใช�ในการปรับสัดส'วนของการ
มีส'วนร'วมในการบรรลุเปrาหมายดังกล'าวของบริษัทฯ ได� 

3. ด�านสังคม 
ผลการประเมิน: จากจํานวนตัวชี้วัดพ้ืนฐานด�านสังคมจํานวน 39 รายการ คณะทํางานทําการระบุ
ว'าบริษัทฯ มีหน'วยงานรับผิดชอบ และมีข�อมูลแล�วจํานวน 38 รายการ แต'มีระดับความสมบูรณ"
ของข�อมูลของแต'ละตัวชี้วัดแตกต'างกัน สามารถระบุระดับของข�อมูลตามตัวชี้วัดพ้ืนฐานด�านสังคม
ได�เท'ากับ 87.82% 
ข�อเสนอแนะ: สําหรับการดําเนินงานตามตัวชี้วัดพ้ืนฐานด�านสังคม บริษัทฯ มีการดําเนินการ
ค'อนข�างสมบูรณ" แต'ไม'สามารถระบุหน'วยงานรับผิดชอบ และระดับของข�อมูลท่ีมีได� ซ่ึงแม�ว'าจะ
เปJนตัวชี้วัดตามกลุ'มอุตสาหกรรม แต'บริษัทฯ สามารถแสดงข�อมูลตามประเด็นฯ ท่ีกําหนดได�จาก
การวิเคราะห"ข�อมูลปฐมภูมิท่ีเก่ียวข�องกับบุคลากรของบริษัทฯ ได� เช'น ร�อยละของพนักงานท่ีมา
จากชุมชนท�องถ่ิน ข�อมูลของพนักงานจําแนกตามเพศและสัญชาติ จํานวนพนักงานผู�หญิงจําแนก
ตามระดับตําแหน'ง เปJนต�น 

4. ด�านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ 
ผลการประเมิน: จากจํานวนตัวชี้วัดพ้ืนฐานด�านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ จํานวน 56 รายการ 
คณะทํางานทําการระบุว'าบริษัทฯ มีหน'วยงานรับผิดชอบ และมีข�อมูลแล�วจํานวน 18 รายการ แต'
มีระดับความสมบูรณ"ของข�อมูลของแต'ละตัวชี้วัดแตกต'างกัน สามารถระบุระดับของข�อมูลตาม
ตัวชี้วัดพ้ืนฐานด�านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจได�เท'ากับ 14.29% สําหรับประเด็น G4 การจัดการ
ห'วงโซ'อุปทานอย'างยั่งยืน เปJนประเด็นท่ีบริษัทฯ ยังไม'สามารถระบุหน'วยงานรับผิดชอบ และระดับ
ของข�อมูลท่ีมีการดําเนินการได� 
ข�อเสนอแนะ: เนื่องจากกลุ'มตัวชี้วัดในประเด็น G1 นโยบาย โครงสร�าง และระบบกํากับดูแล
กิจการ มีจํานวนกว'า 38 รายการ ซ่ึงตามบริบทของบริษัทอาจเปJนกลุ'มของตัวชี้วัดท่ีไม'เก่ียวข�อง 
(NA) คณะทํางานควรยืนยันความเก่ียวข�องของประเด็นดังกล'าว และทําการทบทวนรายการท่ี



 

 

  

หน�า 35 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

เก่ียวข�องอีกครั้งเพ่ือให�สามารถทราบระดับของการดําเนินงานด�านความยั่งยืนท่ีถูกต�องของบริษัท
ได� 

สรุปความเห็นในภาพรวม อ�างอิงตามคู'มือการรายงานความยั่งยืนสําหรับบริษัทจดทะเบียน โดยตลาด
หลักทรัพย"แห' งประเทศไทย พบว' า  บริ ษัทฯ มีกระบวนการดําเนินงานตามกฎหมายมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ"อุตสาหกรรม และมาตรฐานสากลต'างๆ ครอบคลุมด�านท้ังด�านสิ่งแวดล�อม สังคม บรรษัทภิบาลและ
เศรษฐกิจ ท้ังในกลุ'มตัวชี้วัดกลุ'ม Core และ Recommended นอกจากนี้ยังพบการระบุถึงข�อมูลตามตัวชี้วัด
ตามกลุ'มอุตสาหกรรมในด�านสังคม และบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ 

อย'างไรก็ตาม ในการระบุความเก่ียวข�องของการดําเนินงานด�านความยั่งยืนในประเด็นต'าง ๆ บริษัทฯ 
ควรให�ความสําคัญในการพิจารณาบริบทต'าง ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ีเก่ียวข�องกับกิจกรรมของบริษัทฯ 
มากกว'าท่ีจะมุ'งดําเนินการตามประเด็นด�านความยั่งยืนท้ังหมด  

การวิเคราะห"ประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืน จะทําให�บริษัทฯ ทราบว'าจะสามารถบริหารจัดการ
ทรัพยากรท่ีเก่ียวข�องกับแต'ละประเด็นได�อย'างเหมาะสมได�อย'างไร รวมถึงการกําหนดเปrาหมายท่ีตอบสนองต'อ
ความต�องการ/ความคาดหวังของผู�มีส'วนได�ส'วนเสียด�วยเช'นกัน 

สําหรับการดําเนินการตามตัวชี้วัดตามกลุ'มอุตสาหกรรม บริษัทฯ สามารถพิจารณารายการท่ีเก่ียวข�อง
กับกฎหมาย และความต�องการ/ความคาดหวังของผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย โดยพิจารณาร'วมกับประเด็นท่ีถูก
นําเสนอผลการดําเนินงานในกลุ'มอุตสาหกรรมเดียวกันท้ังในและต'างประเทศ จึงขยายผลไปยังประเด็นอ่ืนๆ 
ตามลําดับ 
 

3. ฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ การพิจารณาบริบทองค"กร และการชี้บ'งผลกระทบ (โอกาสและความเสี่ยง) 
ด�านความยั่งยืนท่ีเก่ียวข�อง การประเมินนัยสําคัญของประเด็นด�านความยั่งยืน เพ่ือให�บริษัทฯ ได�รับทราบถึง
สถานะการดําเนินงานตามตัวชี้วัดด�านความยั่งยืนของบริษัท รายการประเด็นด�านความยั่งยืนท่ีเก่ียวข�องกับ
บริษัท รายการผลกระทบท่ีมีอยู'หรืออาจมี (Actual / Potential Impact) จากการดําเนินงาน และประเด็น
ด�านความยั่งยืนท่ีมีนัยสําคัญต'อบริษัท (Material topic) โดยทีมท่ีปรึกษาร'วมกับทีมงานของ บริษัท สยามลวด
เหล็กอุตสาหกรรม จํากัด ครั้งท่ี 2 เม่ือวันท่ี 23 เมษายน 2567 ณ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 
จังหวัดระยอง 

 
  



 

 

  

หน�า 36 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

กําหนดการ 
กิจกรรมการศึกษาเชิงลึกในประเด็นท่ีอยู6ในความสนใจ (Hot Issues) 

ภายใต�โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย 
(Intelligence Unit) 

 

การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแนะนําสถานประกอบการ (Coaching) 
สู6การปฏิบัติในพ้ืนท่ีอย6างเปTนรูปธรรม สําหรับตัวช้ีวัดด�านความย่ังยืน (ESG) 

บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

ครั้งท่ี 2 : วันท่ี 23 เมษายน 2567  เวลา 10:00 - 16:00 น.  
ณ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

กิจกรรม ผลลัพธ� 

 (เช�า) สรุปสถานะการดําเนินงานตามตัวชี้วัดด�าน
ความยั่งยืนของบริษัท (ผลจากกิจกรรมท่ี 1)  

 ทราบสถานะการดําเนินงานตามตัวชี้วัดด�านความ
ยั่งยืนของบริษัท 

 รายการประเด็นด�านความยั่งยืนท่ีเก่ียวข�องกับบริษัท 

 รายการผลกระทบท่ีมีอยู'หรืออาจมี (Actual / 
Potential Impact) จากการดําเนินงาน 

 ประเด็นด�านความยั่งยืนท่ีมีนัยสําคัญต'อบริษัท 
(Material topic) 

 

 (เช�า) Workshop การพิจารณาบริบทองค"กร และ
การชี้บ'งผลกระทบ (โอกาสและความเสี่ยง) ด�าน
ความยั่งยืนท่ีเก่ียวข�อง  

 (บ'าย) Workshop การประเมินนัยสําคัญของ
ประเด็นด�านความยั่งยืน  

 (บ'าย) มอบหมายภารกิจ 
เอกสารท่ีขอให�นําส6งล6วงหน�า    
1) ข�อมูลบริบทองค"กรจากระบบ ISO ท่ีบริษัทมีอยู' 
2) ข�อมูลการวิเคราะห"ความเสี่ยงองค"กร 
3) ข�อมูลความต�องการและความคาดหวังของผู�มีส'วนได�เสีย 

 
  



 

 

  

หน�า 37 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

  

  

 
 

ภาพท่ี 12 ภาพกิจกรรมการศึกษาเชิงลึกฯ ครั้งท่ี 2 วันท่ี 23 เมษายน 2567  
ณ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 
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รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลการดําเนินงาน ครั้งท่ี 2 : ทีมท่ีปรึกษาติดตามผลการประเมินตนเอง (Gap) เพ่ือใช�เปJนข�อมูลใน
การจัดทํารายงานด�านความยั่งยืนของบริษัท และให�ความรู�เรื่ององค"ประกอบของการรายงานความยั่งยืน 
ประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืน การจัดลําดับความสําคัญของประเด็น กระบวนการประเมินประเด็นสําคัญตาม 
GRI standard 2021 เครื่องมือท่ีใช�ในการวิเคราะห"บริบทภายใน และบริบทภายนอก การพิจารณาบริบท
องค"กร การวิเคราะห"ห'วงโซ'คุณค'า และความต�องการ/ความคาดหวังของผู�มีส'วนได�เสีย พร�อมแนวทางการ
ตอบสนอง วิเคราะห"ผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย  
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รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

  
 

ภาพท่ี 13 ตัวอย'างข�อมูลการอบรม 
 

ในส'วนของการดําเนินกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ทีมงานของ บริษัท สยามลวดเหล็ก
อุตสาหกรรม จํากัด ได�ร'วมกันทําแบบฝ�กหัดเชิงปฏิบัติการ การดําเนินงานตามตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน (ESG 
Metrics) พ้ืนฐาน โดยการชี้บ'งกิจกรรมในห'วงโซ'คุณค'าของบริษัท ชี้บ'งประเด็นด�านความยั่งยืนในห'วงโซ'คุณค'า
ของบริษัท และชี้บ'งผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย เพ่ือนํามาวิเคราะห"ประเด็นด�านความยั่งยืนท่ีมีผลกระทบต'อบริษัทและ 
ผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย ซ่ึงจากการวิเคราะห"ในเบ้ืองต�น พบว'า 3 อันดับแรกในประเด็นด�านความยั่งยืนตามตัวชี้วัด
ด�าน ESG 3 มิติ ท้ังในมิติสิ่งแวดล�อม มิติสังคม และมิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐิจ ดังนี้ 

ด�านสิ่งแวดล�อม ได�แก' กฎหมายสิ่งแวดล�อม การจัดการของเสีย และการปฏิบัติตามกฎหมาย
สิ่งแวดล�อม  

ด�านสังคม ได�แก' การพัฒนาบุคลากร การสร�างความผูกพันของชุมชนและสังคม และการให�
ความสําคัญกับผลิตภัณฑ"รักษ"โลก 

ด�านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ ได�แก' ภาพลักษณ"องค"กร การกีดกันทางการค�า/มาตรการทางภาษี 
และนวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ียั่งยืน 

อย'างไรก็ตาม ทีมงานของบริษัทฯ จะนําข�อมูลในเบ้ืองต�นนี้ไปดําเนินการวิเคราะห"ข�อมูลเพ่ิมเติม และ
นําเสนอผลการวิเคราะห" ในการอบรมฯ ครั้งถัดไป 
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รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 

ภาพท่ี 14 ผลการวิเคราะห"ผลกระทบท่ีมีต'อบริษัทและผู�มีส'วนได�ส'วนเสียในประเด็นด�านความยั่งยืน 
หมายเหตุ : เอกสารประกอบการอบรมฯ ครั้งท่ี 2 แสดงดังภาคผนวก 
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รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

4. ฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ ให�ความรู� คําแนะนํา ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน 
(ESG Metrics) โดยทีมท่ีปรึกษาร'วมกับทีมงานของ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด ครั้งท่ี 3 เม่ือ
วันท่ี 23 พฤษภาคม 2567 ณ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด จังหวัดระยอง 

 

กําหนดการ 
กิจกรรมการศึกษาเชิงลึกในประเด็นท่ีอยู6ในความสนใจ (Hot Issues) 

ภายใต�โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย 
(Intelligence Unit) 

การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแนะนําสถานประกอบการ (Coaching) 
สู6การปฏิบัติในพ้ืนท่ีของสถานประกอบการอย6างเปTนรูปธรรม สําหรับตัวช้ีวัดด�านความย่ังยืน (ESG) 

บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

ครั้งท่ี 3 ผลลัพธ� 

 นําเสนอผลการดําเนินงานตามท่ีได�รับมอบหมาย
จากการ Coaching ครั้งท่ี 2 

 ความสําเร็จตามตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน (ESG) 

 รายงานผลเพ่ือการพัฒนาในระยะต'อไป 
  ข�อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง  

 สรุปผลการดําเนินงาน 
เอกสารท่ีขอให�นําส6งล6วงหน�า    
1) หลักฐานดําเนินงานตามตัวชี้วัดด�านความยั่งยืน (ESG) 

 
 

 



 

 

  

หน�า 42 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 

ภาพท่ี 15 ภาพกิจกรรมการศึกษาเชิงลึกฯ ครั้งท่ี 3 วันท่ี 23 พฤษภาคม 2567  
ณ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

 

ผลการดําเนินงาน ครั้งท่ี 3 : ทีมท่ีปรึกษาติดตามผลการวิเคราะห"ประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืน การ
จัดลําดับความสําคัญของประเด็นด�านความยั่งยืน การเชื่อมโยงแนวทางการบริหารจัดการและตัวชี้วัดแต'ละ
ประเด็น เพ่ือใช�เปJนข�อมูลในการจัดทํารายงานด�านความยั่งยืนของบริษัท และให�ข�อเสนอแนะในส'วนท่ีข�อมูล
ยังไม'ครบถ�วน 

 

 
 

ภาพท่ี 16 ตัวอย'างข�อมูลการอบรม 
 

 จากการนําเสนอผลการดําเนินงาน โดยทีมงานของ บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด พบว'า 
บริษัทฯ ได�มีการวิเคราะห"บริบทภายในและบริบทภายนอกท่ีเก่ียวข�องกับบริษัท โดยใช� SWOT ในการ
วิเคราะห"ความต�องการและความคาดหวังของผู�มีส'วนได�ส'วนเสียของบริษัท รวมถึงการได�รับการตอบสนองกลับ
จากบริษัท มาพิจารณาประเด็นความยั่งยืนท่ีเก่ียวข�องกับบริษัท แยกเปJน 3 ประเด็นตามตัวชี้วัดด�าน 
ความยั่งยืน (ESG) ดังนี้ 

 



 

 

  

หน�า 43 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 

 ภาพท่ี 17 การจําแนกประเด็นด�านความยั่งยืนของบริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 
 

 แนวทางการวิเคราะห"ประเด็นท่ีส'งผลกระทบต'อธุรกิจและผู� มีส'วนได�ส'วนเสีย และจัดลําดับ
ความสําคัญของประเด็น ดังนี้ 

 
ระดับผลกระทบต'อธุรกิจและผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย 1 - 5 ระดับ ได�แก' ผลกระทบน�อย ผลกระทบค'อนข�างน�อย 
ผลกระทบปานกลาง ผลกระทบค'อนข�างมาก และผลกระทบมาก  

 

 

 



 

 

  

หน�า 44 

รายงานการศึกษาวิเคราะห�แนวทางการปฏบิัตขิององค�กร 
โครงการสร�างระบบข�อมูลและองค�ความรู�ด�านมาตรฐานระบบการจัดการและการเตือนภัย ป&งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 บริษัทฯ ได�นําข�อมูลดังกล'าว มาวิเคราะห"ต'อในประเด็นท่ีส'งผลกระทบต'อธุรกิจและผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย 
และจัดลําดับความสําคัญของประเด็น ดังนี้ 

 
ภาพท่ี 18 การชี้บ'งประเด็นสําคัญด�านความยั่งยืนของบริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

 
พบว'า ประเด็นหลักด�านความยั่งยืนท่ีบริษัทจะนําไปปรับปรุงและพัฒนาต'อไปสําหรับองค"กรในอนาคต 
เรียงลําดับคะแนนมากไปน�อย คือ ประเด็นหมายเลข 1 5 3 8 12 จัดกลุ'มเปJน ESG ได�แก' 

- E มลภาวะด�านสิ่งแวดล�อม Carbon Emission (1) 

- E การปฏิบัติด�านการจัดการพลังงานตามกฎเกณฑ"ข�อกําหนดกฎหมาย (3) 

- S ข�อกําหนดด�านความปลอดภัยของผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย (5) 

- S โอกาสด�านสุขภาพและความปลอดภัย (8) 

- G Environmental and Social Impact Assessment (12) 
 

หมายเหตุ : เอกสารประกอบการอบรมฯ ครั้งท่ี 3 แสดงดังภาคผนวก 
 

 




