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กอง บก. ขอกล่่าวสวััสดีีท่านผู้้�อ่่าน “จดหมายข่่าว

เพื่่�อการเตืือนภััยด้้านมาตรฐาน” สำำ�หรัับบทความ

ที่่�น่่ าสนใจประจำำ� เดืือนมีีนาคม 2568 ทีีมงาน  

INTELLIGENCE UNIT ได้้สรุุปบทวิเคราะห์์เร่ื่�อง

ความเท่า่เทีียมทางเพศในตลาดแรงงานกับัการพัฒันา

ที่่�ยั่่�งยืืนและไอเอสโอประกาศมาตรฐานใหม่่ล่่าสุุดที่่�

ช่่วยส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางเพศ STANDARD 

WARNING ได้้แก่่ แนะนำำ� ISO 37001 ฉบัับปรัับปรุุง

ใหม่่ล่่าสุุดในปีี 2025 และ 6 ขั้้�นตอนสำำ�คััญในการจััด

ทำำ�รายงานความยั่่�งยืนื สุดุท้้ายนี้้� ขอขอบคุณุสำำ�นักังาน

เศรษฐกิจิอุตุสาหกรรม ท่ี่�ให้้การสนับัสนุนุงบประมาณ

ดำำ�เนิินการโครงการสร้้างระบบข้้อมููลและองค์์ความรู้้� 

ด้้านมาตรฐานระบบการจัดัการ และการเตือืนภัยั หรืือ 

Intelligence Unit

กอง บก.
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องค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO)ได้้
กล่า่วถึึงเรื่่�องการปฏิบิัตัิทิี่่�เท่า่เทีียมกันัไว้้ว่า่ 
โอกาสที่่�เท่่าเทีียมกันและการปฏิิบััติิท่ี่�เท่่า
เทีียมกันในตลาดแรงงานเป็็นหััวใจสำำ�คััญ
ของงานที่่�เหมาะสม อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�หญิิง
ทั่่�วโลกยัังคงเผชิิญกัับอุปสรรคในการเข้้า
ถึึงการจ้้างงาน และเมื่่�อได้้รัับการจ้้างงาน
แล้้ว ก็ย็ังัต้้องเข้้าถึงึตำำ�แหน่ง่และงานที่่�ต้้อง
ตััดสินใจในภาคส่่วนบางภาคส่่วนหรืือที่่�มีี
ลัักษณะเฉพาะบางอย่่างอีีกด้้วย 
การแบ่่งแยกเพศในการจ้้างงาน ตลอดจน
การกระจายงานที่่�ไม่่เท่่าเทีียมกัันทั้้�งในด้้าน
ค่่าตอบแทน งานในครััวเรืือน และการดููแล
เด็็กส่่งผลให้้เกิิดความเหลื่่�อมล้ำำ��ในสภาพ

การทำำ�งาน เช่น่ ช่อ่งว่่างค่่าจ้้างระหว่่างเพศ
ซ่ึ่�งส่่งผลเสีียต่่อการเจริิญเติิบโตทาง
เศรษฐกิิจและการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ในทาง
กลัับกััน การสร้้างความเท่่าเทีียมทางเพศ
มีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อการพััฒนา
เศรษฐกิจิอย่า่งยั่่�งยืนืโดยได้้รับัการยอมรับั
ให้้เป็็นเป้้าหมายร่่วมในวาระการทำำ�งานที่่�
เหมาะสมของ ILO และเป็น็หนึ่่�งในเป้า้หมาย
หลัักของวาระการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนปีี 2030
เป้้าหมายที่่� 5 ของ SDGs มุ่่�งเน้้นไปที่่�การ
บรรลุคุวามเท่่าเทีียมทางเพศและการเสริิม
พลัังให้้ผู้้�หญิิงและเด็็กผู้้�หญิิง (Gender 
Equality) ในขณะเดีียวกััน ความเท่่าเทีียม
ทางเพศก็ไ็ด้้รับการบููรณาการในเป้า้หมาย
ทั้้�ง 16 เป้้าหมายอื่่�นๆ ด้้วยเช่่นกััน
สำำ�หรัับไอเอสโอไม่่เพีียงแต่่ได้้พััฒนา
มาตรฐานที่่�ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมกันทาง
เพศอย่่างมาตรฐาน ISO 53800, Guidel-
lines for the promotion and implem-
mentation of gender equality and 
women’s empowerment และ IWA 
34, Women’s entrepreneurship - 
Key definitions and general criteria 
เท่่านั้้�น แต่่ยัังสนัับสนุุนให้้ผู้้�หญิิงมีีบทบาท
ในหน้้าที่่�การงานในทุุกระดัับด้้านการ
มาตรฐานอีีกด้้วย
ตัวัอย่า่งเช่น่ ไอเอสโอได้้ยกย่อ่ง “ลีีน่า่ ดาร์์
กััม” (Lena Dargham) ผู้้�อำำ�นวยการ
ทั่่�วไปของสถาบัันมาตรฐานแห่่งชาติิของ
เลบานอน (LIBNOR) ว่่าเป็็นผู้้�หญิิงที่่�เป็็น
ผู้้�บริิหารและทำำ�งานด้้านมาตรฐานโดยมีี
บทบาทสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนความ
ก้้าวหน้้าในระดัับโลก

ลีีน่า่ ดาร์์กัมั กล่า่วว่่า “มาตรฐานเป็็นภาษา
ของตลาด ภาษาของการค้้า และเมื่่�อผู้้�หญิงิ
ได้้มีีส่่ วนร่่วมในกระบวนการพััฒนา
มาตรฐาน ผู้้�หญิิงก็็จะกลายเป็็นผู้้�กำำ�หนด
กฎเกณฑ์์ที่่� มีี ความสามารถ ในการ
เชี่่�ยวชาญภาษาการค้้าและเคร่ื่�องมืือที่่�ทรง
พลัังในการเสริิมอำำ�นาจทางเศรษฐกิิจ อีีก
ทั้้�งยัังมีีส่่วนสนัับสนุุนการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
เพิ่่�มการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ ลดความ
ยากจนและความไม่่เท่่าเทีียมกัันด้้วย”
การส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางเพศใน
ตลาดแรงงานไม่่เพีียงเป็็นประเด็็นสิิทธิิ
มนุษุยชนเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัเป็น็กลไกสำำ�คัญัใน
การขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและการพััฒนาท่ี่�
ยั่่�งยืืนของโลกด้้วย การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�
หญิิงในทุุกระดัับ โดยเฉพาะในด้้านการ
พััฒนามาตรฐานและการกำำ�หนดนโยบาย 
ช่่ วยสร้้ างมุุมมองที่่� หลากหลายและ
ครอบคลุุม ซ่ึ่� งนำำ� ไปสู่่�ผลลััพธ์์ที่่� เป็็น
ประโยชน์ต่่อทุุกฝ่่าย รวมทั้้�งเป็็นพื้้�นฐาน
สำำ�คััญสำำ�หรัับสัังคมที่่�มีีความยุติิธรรม 
มั่่�นคง และเจริิญก้้าวหน้้าต่่อไป
ท่า่นที่่�สนใจข้้อมููลองค์์ความรู้�หรืือต้้องการ
รัับบริิการด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
สามารถสอบถามข้้อมููลได้้ที่่�ฝ่่ายบริการ
ด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โทรศััพท์ 
026171723 – 36  Email: 2SD@
masci.or.th  
ที่่�มา:   
1. https://ilostat.ilo.org/topics/

women/ 
2. https://www.facebook.com/

isostandards
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ความเท่่าเทีียมทางเพศเป็็นแนวคิิดท่ี่�
สะท้้อนว่่าผู้้�คนทั่่�วโลกต่่างก็็เห็็นความ
สำำ�คัญ แม้้ว่าการตีีความและลำำ�ดัับความ
สำำ�คัญที่่�เฉพาะเจาะจงอาจแตกต่่างกัันไป
ก็ต็าม แต่่โดยทั่่�วไปในด้้านหลัักการพื้้�นฐาน 
ความเท่่าเทีียมทางเพศหมายถึึง การ
ปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรม การส่่งเสริิมให้้ทุก
คนสามารถบรรลุุศัักยภาพสููงสุุดของ
ตนเองโดยไม่่มีีข้้อจำำ�กััดในเรื่่�องของเพศ
สภาพ การขจััดเลืือกปฏิิบััติิและอคติิที่่�
ทำำ�ให้้เกิิดความไม่่เท่่าเทีียมกัันต่่าง เช่่น 
สถานที่่�ทำำ�งาน การศึึกษา การดููแลสุขภาพ 
และระบบกฎหมาย 
ไอเอสโอตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการ
แก้้ไขปััญหาความไม่่เท่่าเทีียมทางเพศดััง
กล่่าวและการเลืือกปฏิิบััติิในเชิิงระบบใน
หลาย ๆ ด้้าน รวมทั้้�งในสถานที่่�ทำำ�งาน จึึง
ได้้พััฒนาและประกาศใช้้มาตรฐาน ISO 
53800, Guidelines for the Promotion 
and Implementation of Gender 
Equality and Women’s Empowerm-
ment โดยมุ่่�งหวัังที่่�จะส่่งเสริิมวััฒนธรรม
แห่่งความเท่่า เทีียมทางเพศ ซ่ึ่� ง เป็็น
ประโยชน์ต่่อทุุกคน และมีีส่วนสนัับสนุุน
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
ISO 53800 มีีประโยชน์์อย่่างไร
1.ส่่งเสริิมความเข้้าใจที่่�ครอบคลุุมและ
การนำำ�ความเท่่าเทีียมทางเพศไปปฏิิบััติิ
2.สนัับสนุุนการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�
ครอบคลุุมและเท่่าเทีียมกััน
3.สนับัสนุนุความเท่า่เทีียมทางเพศในฐานะ
ปััญหาสิิทธิิมนุุษยชนพื้้�นฐาน

4.ช่่วยให้้องค์์กรต่่างๆ ปฏิิบััติิตามภาระ
ผููกพัันทางกฎหมายเกี่่�ยวกัับความเท่่า
เทีียมทางเพศ
คำำ�ถามที่่�พบบ่่อยเกี่่�ยวกัับ ISO 53800
• ใครควรนำำ� ISO 53800 ไปใช้้
องค์์กรทุุกประเภทที่่�ต้้องการส่่งเสริิมความ
เท่่าเทีียมทางเพศและการเสริิมพลัังให้้ผู้้�
หญิิงอย่่างจริิงจััง
• ISO 53800 มุ่่�งเน้้นเฉพาะปััญหาของผู้้�
หญิิงเท่่านั้้�นหรืือไม่่
นอกจากจะเน้้นที่่�ผู้้�หญิิงแล้้ว ISO 53800 
ยัังกล่่าวถึึงการเลืือกปฏิิบััติิทางเพศที่่�ส่่ง
ผลต่อ่ผู้้�ชายและเด็ก็ผู้้�ชาย โดยเฉพาะอย่า่ง
ยิ่่�งเมื่่�อพวกเขามีีความแตกต่่างจากบทบาท
ความเป็็นชายทั่่�วไป
• ISO 53800 สอดคล้้องกัับความคิดริเริ่่�ม
อื่่�นๆ เก่ี่�ยวกัับความเท่่าเทีียมทางเพศ
อย่่างไร
ISO 53800 เป็็นส่่วนเสริิมของเคร่ื่�องมืือ
และความคิิดริิเริ่่�มอื่่�นๆ เพื่่�อส่่งเสริิมความ
เข้้าใจร่่วมกันเก่ี่�ยวกัับปัญหาความเท่่า
เทีียมทางเพศ
• ความเท่่าเทีียมทางเพศคืืออะไร
ตามคำำ�จำำ�กััดความในมาตรฐาน ISO 
53800 ความเท่่าเทีียมทางเพศจะเกิิดขึ้้�นก็็
ต่่อเมื่่�อผู้้�คนได้้รับสิิทธิิ ความเป็็นอิิสระ 
ความรัับผิิดชอบ การมีีส่่วนร่่วม และการ
มองเห็็นที่่�เท่่าเทีียมกัันในทุุกพื้้�นที่่�ของชีีวิิต
สาธารณะและส่่วนตััว ไม่่ว่่าพวกเขาจะเป็็น
เพศใดก็็ตาม
• ทำำ�ไมความเท่่าเทีียมทางเพศจึึงมีีความ

ไอเอสโอประกาศมาตรฐานใหม่่ล่่าสุุดที่่�ช่่วยส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางเพศไอเอสโอประกาศมาตรฐานใหม่่ล่่าสุุดที่่�ช่่วยส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางเพศ

สำำ�คััญ
ความเท่่าเทีียมทางเพศเป็็นสิิทธิิมนุุษยชน
ขั้้�นพื้้�นฐานและมีคีวามสำำ�คัญัในระดับัสากล
สำำ�หรัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและการ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สัังคมที่่�ยุุติิธรรมมาก
ขึ้้�นซ่ึ่�งทุุกคนมีีโอกาสเท่่าเทีียมกันในการมีี
ส่่วนร่่วม มีีส่่วนสนัับสนุุนทางเศรษฐกิิจ 
และดููแลครอบครััวของตนเอง นำำ�ไปสู่่�
ผลผลิต การตััดสิินใจ และความเป็็นอยู่่�
โดยรวมที่่�ดีีขึ้้�น ทีีมงานที่่�หลากหลายทำำ�งาน
ได้้ดีีขึ้้�นและค้้นหาวิธิีีแก้้ปัญัหาที่่�สร้้างสรรค์์
มากขึ้้�น ดังันั้้�น องค์์กรที่่�สนับัสนุนุความเท่า่
เทีียมทางเพศในสถานที่่�ทำำ�งานจึึงได้้รัับ
ประโยชน์จ์ากประสิทิธิภิาพการดำำ�เนิินงาน
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น รวมถึึงชื่่�อเสีียงที่่�ได้้รัับ
ความเท่่าเทีียมทางเพศเปรีียบเสมืือนการ
เดิินทางอัันยาวนานที่่�ต้้องอาศััยความมุ่่�ง
มั่่�น ความเข้้าใจ และการปฏิิบััติิอย่่างต่่อ
เนื่่�อง และไอเอสโอได้้สร้้างมาตรฐาน ISO 
53800 ขึ้้�นมาเป็็นเข็็มทิศที่่�จะนำำ�ทางองค์์กร
ในการเดิินทางนี้้�ไปพร้้อมกัันทั่่�วโลก
ท่า่นที่่�สนใจข้้อมููลองค์์ความรู้�หรืือต้้องการ
รัับบริิการด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
สามารถสอบถามข้้อมููลได้้ที่่�ฝ่่ายบริการ
ด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โทรศััพท์ 
026171723 – 36  Email: 2SD@
masci.or.th  
ที่่�มา: 
https:/ /www.iso.org/stand-
ard/84591.html 
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ปััจจุุบััน ทั่่�วโลกยัังคงเผชิญความท้้าทายของการติิดสินบนซึ่่�งเป็็นปััญหาที่่�สำำ�คััญ

ระดับัโลกและบ่่อนทำำ�ลายความไว้้วางใจ บิดิเบือืนตลาด ตลอดจนขััดขวางการพัฒันา

เศรษฐกิิจทั้้�งในระดัับประเทศและระหว่่างประเทศ อย่่างไรก็็ตาม องค์์กรต่่างๆ สามารถ

นำำ�มาตรฐานสากลมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการต่่อต้้านการทุุจริิตได้้อย่่างเป็็นระบบ

มาตรฐานสากลฉบัับแรกของโลกท่ี่�ช่่วยส่่งเสริิมการต่่อต้้านการทุุจริิตติดสินบนอััน

เป็น็รููปแบบหนึ่่�งของการคอร์์รัปัชัน คือื ISO 37001, Anti-Bribery Management 

Systems  ซึ่่�งประกาศใช้้ครั้้�งแรกเมื่่�อปี ี2559 (ค.ศ.2016)  และไอเอสโอได้้ปรับัปรุงุ

และประกาศใช้้ฉบัับใหม่่ในปีี 2568 (ค.ศ.2025) ปััจจุุบััน องค์์กรต่่างๆ ทั่่�วโลกเห็็น

ความสำำ�คัญัของมาตรฐานฉบับันี้้�มากขึ้้�นเนื่่�องจากช่ว่ยให้้มีีแนวทางที่่�เป็็นระบบในการ

ต่่อต้้านการติิดสิินบน แนวทางนี้้�ไม่่เพีียงแต่่เป็็นเร่ื่�องของการปฏิิบััติิตามกฎหมาย

เท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่งความซื่่�อสััตย์์ ความโปร่่งใส และความไว้้

วางใจภายในองค์์กรอีีกด้้วย

รู้้�จััก ISO 37001 

ISO 37001 เป็็นกรอบการทำำ�งานเพื่่�อให้้องค์์กรต่่างๆ สามารถนำำ�ไปจััดทำำ� ปฏิิบััติิ 

บำำ�รุุงรัักษา และปรัับปรุุงระบบการจััดการต่่อต้้านการติิดสิินบน โดยให้้ข้้อกำำ�หนด

และแนวทางเฉพาะเพื่่�อป้้องกััน (Prevent) ตรวจติิดตาม (Detect) และตอบสนอง 

(Respond) ต่อ่เหตุุการณ์์การติิดสินิบน ไม่่ว่า่จะใช้้เป็็นระบบแบบแยกส่่วนหรืือบููรณ

าการเข้้ากัับกรอบการทำำ�งานการจััดการที่่�มีีอยู่่� มาตรฐานฉบัับนี้้�สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้

กัับองค์์กรทุุกขนาดและทุุกภาคส่่วน รวมถึึงหน่่วยงานของรััฐ เอกชน และองคต์์กร

ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร

ISO 37001: 2025 เป็็นฉบัับแก้้ไขล่่าสุุดที่่�ได้้รัับการพััฒนาจากฉบัับปีี 2559 โดยมีี

การปรัับปรุุงที่่�สำำ�คััญหลายประการ เช่่น การเน้้นย้ำำ��ถึึงการส่่งเสริิมวััฒนธรรมการ

ปฏิบิัตัิติามกฎหมายที่่�เข้้มงวด การจััดการผลกระทบของการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิ

อากาศต่่อความเส่ี่�ยงจากการติิดสินิบน และการจััดการความขัดแย้้งทางผลประโยชน์

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การปรับปรุงในปีีนี้้�ยัังชี้้�แจงบทบาทของหน้้าที่่�ต่่อต้้านการติิด

สิินบนและปรัับมาตรฐานให้้สอดคล้้องกัับระบบการจััดการไอเอสโอฉบัับอื่่�นๆ เพื่่�อ

ให้้มั่่�นใจว่่าจะสามารถบููรณาการให้้เข้้ากัันได้้อย่่างราบรื่่�น

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

แนะนำ�  
ISO 37001 

ฉบับปรับปรุง
ใหม่ล่าสุดในปี 

2025
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ISO 37001 สำำ�คััญอย่่างไร

การนำำ� ISO 37001 ไปใช้้ช่่วยให้้องค์์กรมีีแนวทางที่่�เป็็นระบบในการลดความเสี่่�ยงจากการติิดสิินบน ซึ่่�งถืือเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ เนื่่�องจาก

การติิดสิินบนอาจนำำ�ไปสู่่�ผลกระทบทางกฎหมาย การเงิิน และชื่่�อเสีียงอย่่างร้้ายแรง  ดัังนั้้�น องค์์กรจึึงสามารถสร้้างความไว้้วางใจ

กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียและแสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้องตามจริิยธรรมได้้โดยการสร้้างวััฒนธรรมแห่่งความ

ซื่่�อสััตย์ ความโปร่งใส และการปฏิบิัติัิตามกฎหมาย นอกจากนี้้� ISO 37001 ยังัช่ว่ยให้้องค์์กรปฏิบิัติัิตามกฎหมายและข้้อบังัคัับการ

ต่่อต้้านการติิดสิินบน ลดความเสี่่�ยงของการถููกลงโทษและการดำำ�เนิินคดีีทางกฎหมาย

ประโยชน์์ที่่�สำำ�คััญของ ISO 37001

• การจััดการความเสี่่�ยงโดยช่่วยลดความเสี่่�ยงของการติิดสิินบนและต้้นทุุนทางกฎหมาย การเงิิน และชื่่�อเสีียงที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่าง

มาก 

• การปรัับปรุุงการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายและข้้อบัังคัับต่่างๆ ซึ่่�งทำำ�ให้้หลีีกเลี่่�ยงการลงโทษและการฟ้้องร้้อง

• การปรับปรุงุการปฏิบิัตัิงิานโดยแนะนำำ�การควบคุมุอย่า่งเป็น็ระบบที่่�ช่ว่ยเพ่ิ่�มประสิทิธิภิาพโดยรวมและประสิทิธิผิลในการจัดัการ

ความเสี่่�ยงจากการติิดสิินบน

• ความมั่่�นใจของผู้้�ถืือผลประโยชน์์ กล่่าวคืือเพิ่่�มความไว้้วางใจในหมู่่�นัักลงทุุน ลููกค้้า และสาธารณชน โดยแสดงให้้เห็็นถึึงความ

มุ่่�งมั่่�นต่่อแนวทางปฏิิบััติิทางธุุรกิิจที่่�ถููกต้้องตามจริิยธรรม

คำำ�ถามที่่�พบบ่่อย

ถาม ใครควรใช้้ ISO 37001 

ตอบ องค์ก์รต่า่งๆ ไม่ว่่า่จะมีขีนาดใดหรืืออยู่่�ในภาคส่ว่นใดก็ต็าม หากจุดุมุ่่�งหมายในการจัดัการความเสี่่�ยงจากการติดิสินิบนในเชิงิ

รุุก ก็็จะเป็็นประโยชน์์มาก โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง องค์์กรที่่�ดำำ�เนิินงานในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงหรืือในอุุตสาหกรรมที่่�เสี่่�ยง

ต่่อการติิดสิินบน

ถาม มีีการเปลี่่�ยนแปลงสำำ�คััญอะไรบ้้างใน ISO 37001 ฉบัับปีี 2025 เมื่่�อเทีียบกัับฉบัับปีี 2016

ตอบ การแก้้ไขฉบัับปีี 2025 ครอบคลุุมเรื่่�องการเน้้นย้ำำ��เพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับวััฒนธรรมการปฏิิบััติิตามกฎหมายและการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิอิากาศ การจัดัการกับัความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์ ์การชี้้�แจงบทบาทของหน้้าที่่�ต่อ่ต้้านการติดิสินิบน และประสานเนื้้�อหา

ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานระบบการจััดการไอเอสโออื่่�นๆ เพื่่�อ่่ให้้สามารรถบููรณาการได้้ดีีขึ้้�น 

ถาม ISO 37001 บููรณาการกัับระบบการจััดการอื่่�นๆ ได้้อย่่างไร

ตอบ ISO 37001 มีกีารปฏิบิัตัิติามโครงสร้้างระดับัสููง (ภาคผนวก SL) ที่่�ใช้้ในมาตรฐานระบบการจัดัการไอเอสโอฉบับัอื่่�นๆ จึึงช่ว่ย

ให้้บููรณาการกัับระบบการจััดต่่างๆ  ได้้ง่่ายขึ้้�น เช่่น ISO 9001 ISO 14001 

มาตรฐาน ISO 37001 เป็็นเคร่ื่�องมืือท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพสำำ�หรัับองค์์กรที่่�ต้้องการต่่อต้้านการติิดสิินบนและส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่ง

การประพฤติิตนอย่่างมีีจริิยธรรม การแก้้ไขในปีี 2025 นี้้�จะทำำ�ให้้มาตรฐานนี้้�แข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�น และส่่งเสริิมให้้มาตรฐานนี้้�มีีการนำำ�ไป

ใช้้งานได้้อย่่างสอดรัับกัับสถานการณ์์โลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป   

ในบริบทของสัังคมโลกปััจจุุบันัที่่�มีีความซับซ้้อนและการแข่่งขัันสููง การนำำ� ISO 37001 ไปใช้้ไม่่ได้้เป็็นแค่่ทางเลืือก หากแต่่เป็็นความ

จำำ�เป็น็เชิงิกลยุทุธ์ส์ำำ�หรับัองค์ก์รที่่�ต้้องการอยู่่�รอดและเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืนืในยุคุที่่�ข้้อมููลข่า่วสารผ่า่นการรับัรู้้�ของผู้้�คนอย่า่งรวดเร็ว็ 

และผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียก็ม็ีคีวามตื่่�นตัวัต่อ่ประเด็น็จริยิธรรมมากขึ้้�น การสร้้างระบบบริหิารที่่�โปร่ง่ใส ตรวจสอบได้้ และปราศจากการ

ทุุจริิตจึึงเป็็นรากฐานสำำ�คััญของความน่่าเชื่่�อถืือ การสร้้างความไว้้วางใจ และการสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้กัับองค์์กรในเวทีีโลก อาจ

กล่่าวได้้ว่่าการปรัับปรุุง ISO 37001 ฉบัับปีี 2025 เปรีียบเสมืือนเข็็มทิิศนำำ�ทางให้้องค์์กรก้้าวไปสู่่�มาตรฐานการบริิหารที่่�เป็็นธรรม 

เท่่าเทีียม และมีีจริิยธรรมอย่่างแท้้จริิง

ท่า่นที่่�สนใจข้้อมููลองค์ค์วามรู้้�หรืือต้้องการขอรับัรองตามมาตรฐานระบบการจัดัการต่อ่ต้้านการติดิสินิบน สามารถสอบถามข้้อมููล

ได้้ที่่�ฝ่่ายรัับรองระบบ โทรศััพท์์ 026171723 – 36  Email: SCD@masci.or.th 

ที่่�มา: https://www.iso.org/standard/37001
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ในยุุคท่ี่�ทุุกองค์์กรต้้องตระหนัักถึงึผลกระทบต่อสิ่่�ง

แวดล้้อมและสัังคม การจััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืน 

(Sustainability Reporting) ได้้กลายเป็น็เครื่่�อง

มือืสำำ�คัญัในการแสดงความรับผิดิชอบและความ

โปร่งใสขององค์์กร  วารสารMASCIIntelligence 

ได้้สรุุปขั้้�นตอนสำำ�คััญ 6 ขั้้�นตอนในการจััดทำำ�

รายงานความยั่่�งยืืนท่ี่�มีีคุณภาพและสอดคล้้อง

กัับมาตรฐานสากลไว้้แล้้วดัังต่่อไปนี้้�

1.การกำำ�หนดกลยุทธ์แ์ละขอบเขตการรายงาน ก่อ่น

เริ่่�มจัดัทำำ�รายงาน องค์์กรต้้องกำำ�หนดวัตถุปุระสงค์์

และขอบเขตการรายงานให้้ชััดเจน โดยพิิจารณา

จากกลยุทุธ์ด์้้านความยั่่�งยืนืขององค์ก์ร มาตรฐาน

การรายงานที่่�จะนำำ�มาใช้้ เช่น่ มาตรฐานการจัดัทำำ�

รายงาน GRI , มาตรฐานคณะกรรมการมาตรฐาน

การบัญัชีีความยั่่�งยืนื (SASB) หรืือ มาตรฐานการ

เปิดิเผยข้้อมููลทางการเงินิท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัสภาพภููมิิ

อากาศ (TCFD) และกลุ่่�มผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่วนเสีียท่ี่�เป็็นก

ลุ่่�มเป้้าหมาย การกำำ�หนดขอบเขตที่่�ชััดเจนจะช่่วย

ให้้การเก็บ็ข้้อมููลและการวิเิคราะห์ม์ีีทิศิทางที่่�ถููกต้้อง 

2. การระบุุประเด็็นสาระสำำ�คััญ ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการ

ระบุุประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�มีีความสำำ�คััญทั้้�ง

ต่่อองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (Materiality 

Assessment) โดยทั่่�วไปจะเริ่่�มจากการรวบรวม

ประเด็น็ที่่�อาจมีีนัยัสำำ�คัญั จากนั้้�นประเมินิระดับัความ

สำำ�คัญัของแต่ล่ะประเด็น็จากมุมุมองทั้้�งภายในและ

ภายนอกองค์์กร แล้้วจััดทำำ�เป็็น “แผนภููมิประเด็็น

สาระสำำ�คััญ” (Materiality Matrix) เพื่่�อแสดง

ประเด็น็ที่่�มีคีวามสำำ�คัญัสููงซ่ึ่�งควรได้้รับัความสนใจ

เป็็นพิิเศษในการรายงาน 

3. การกำำ�หนดตััวชี้้�วััดและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

เมื่่�อทราบประเด็็นสาระสำำ�คััญแล้้ว องค์์กรต้้อง

กำำ�หนดตััวชี้้�วััด (KPIs) ที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับแต่่ละ

ประเด็็น โดยอาจอ้้างอิิงจากมาตรฐานการรายงาน

ที่่�เลืือกใช้้ จากนั้้�นจััดทำำ�ระบบเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�

มีีประสิิทธิิภาพ ครอบคลุุมทั้้�งข้้อมููลเชิิงปริมาณ 

(เช่่น ปริมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การใช้้

พลัังงาน) และข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ (เช่่น นโยบาย 

แนวปฏิิบััติิ กรณีีศึึกษา) 

4. การวิเิคราะห์์ข้้อมููลและการประเมินิผลการดำำ�เนินิ

งาน ข้้อมููลที่่�เก็็บรวบรวมได้้จะถููกนำำ�มาวิิเคราะห์์

เพื่่�อประเมินิผลการดำำ�เนินิงานด้้านความยั่่�งยืนืของ

องค์ก์ร โดยเปรีียบเทีียบกับัเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ 

ผลการดำำ�เนินิงานในอดีีต หรืือเทีียบเคีียงกัับองค์ก์ร

อื่่�นในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน (Benchmarking) 

การวิิเคราะห์์นี้้�จะช่่วยให้้องค์์กรเข้้าใจผลกระทบ 

ความเสี่่�ยง และโอกาสด้้านความยั่่�งยืืนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 

5. การจัดัทำำ�และเผยแพร่ร่ายงาน  ขั้้�นตอนสุดุท้้าย

คืือการรวบรวมข้้อมููลและผลการวิิเคราะห์์มาจััด

ทำำ�เป็็นรายงานความยั่่�งยืืน โดยมีีองค์์ประกอบ

สำำ�คััญ ได้้แก่่ สารจากผู้้�บริิหารระดัับสููง กลยุุทธ์์

ด้้านความยั่่�งยืนื กระบวนการประเมินิประเด็น็สาระ

สำำ�คัญั ผลการดำำ�เนินิงานตามประเด็็นสาระสำำ�คัญั 

และเป้้าหมายในอนาคต การนำำ�เสนอข้้อมููลควรมีี

ความสมดุุล โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ นอกจากนี้้� 

การให้้บุคคลท่ี่�สามตรวจสอบหรืือรัับรองรายงาน 

(Third-party Assurance) จะช่่วยเพิ่่�มความน่า่

เชื่่�อถืือของรายงานอีีกด้้วย 

6. การติิดตามและปรับปรุงอย่่างต่่อเนื่่�อง  หลััง

จากเผยแพร่รายงานแล้้ว องค์ก์รควรรวบรวมข้้อ

เสนอแนะจากผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย ติดิตามการตอบ

สนองต่อ่รายงาน และวิเิคราะห์จ์ุดุแข็ง็จุดุอ่อ่นของ

กระบวนการจัดัทำำ�รายงาน เพื่่�อนำำ�มาปรับัปรุงุในรอบ

การรายงานถััดไป การปรับปรุงุอย่า่งต่อ่เนื่่�องนี้้�จะ

ช่ว่ยยกระดัับคุณภาพของรายงานและการดำำ�เนิิน

งานด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร 

การจััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืนืตามมาตรฐาน GRI 

ไม่่ได้้เป็็นเพีียงการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์หรืือการ

เปิดิเผยข้้อมููลเท่า่นั้้�น แต่เ่ป็น็การลงทุนุเชิงิกลยุทุธ์ท์ี่่�

ช่ว่ยสร้้างความน่าเช่ื่�อถือื ดึงึดููดนักลงทุุน และเพ่ิ่�ม

โอกาสทางธุุรกิิจด้้วย นอกจากนี้้� ยังัแสดงให้้เห็็นถึงึ

ความมุ่่�งมั่่�นขององค์ก์รในการดำำ�เนิินธุรุกิจิอย่า่งมีี

ความรับัผิดิชอบในการบริหิารจัดัการประเด็น็ด้้าน

สิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และธรรมาภิบิาล (ESG) อย่า่ง

เป็็นระบบ ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนทั้้�ง

ขององค์์กรและสัังคมโดยรวมต่่อไป 

หากสนใจรายละเอีียดการจัดัทำำ�รายงานด้้านความ

ยั่่�งยืนื สามารถติดิต่อ่ได้้ที่่�สถาบันัรัับรองมาตรฐาน

ไอเอสโอ ฝ่่ายบริิการด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

โทรศััพท์์ 026171723 – 36  Email: 2SD@

masci.or.th 

ที่่�มา:    

1. https://www.globalreporting.org/

2. https://www.cdp.net/

3. https://home.kpmg/xx/en/home/

insights/2022/09/sustainability-

reporting.html

6 ขั้้�นตอน

สำำ�คััญใน

การจััดทำำ�

รายงาน

ความยั่่�งยืืน


