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องค์์การสหประชาชาติิ (UN) ได้้กำำ�หนดให้้
วัันที่่� 22 มีีนาคมของทุุกปีีเป็็นวัันน้ำำ��สากล
ซึ่่�งในปีี 2568 (ค.ศ.2025) ได้้รณรงค์์ใน
หััวข้้อ “การอนุุรัักษ์์ธารน้ำำ��แข็็ง” (Glacier 
Preservation) และในปีีนี้้� UN ยัังได้้
กำำ�หนดให้้เป็็นปีีสากลแห่่งการอนุุรัักษ์์ธาร
น้ำำ��แข็็งด้้วย
ทั้้�งนี้้� เนื่่�องจากธารน้ำำ��แข็็งมีีบทบาทในการ
เป็็นแหล่่งน้ำำ��จืืดที่่�สำำ�คััญซ่ึ่�งให้้แหล่่งน้ำำ��แก่่
ผู้้�คนนับัพันัล้้านคน รวมทั้้�งมีีบทบาทสำำ�คัญ
ในการควบคุมสภาพอากาศโลกและวัฏัจัักร
ของน้ำำ��ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญต่่อระบบนิเวศและ
มีีความสำำ�คัญัทางวัฒันธรรมสำำ�หรับัชุมุชน
ทั่่�วโลก  แต่่ปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
อากาศทำำ�ให้้เกิิดการละลายของธารน้ำำ��แข็ง็

ในอัตัราที่่�น่า่ตกใจซึ่่�งส่ง่ผลให้้ระดับัน้ำำ��ทะเล
สููงขึ้้�น  มีีความเส่ี่�ยงต่่อภััยพิิบัั ติิทาง
ธรรมชาติมิากขึ้้�น  เช่น่ น้ำำ��ท่ว่มหรืือดินิถล่ม่ 
ดังัที่่� MASCIIntelligence ได้้เคยนำำ�เสนอ
เรื่่�องราวของวิิกฤตภูู เขาน้ำำ��แข็็งไว้้ ใน
บทความเรื่่�อง ““ภููเขาน้ำำ��แข็็ง “A23a” ส่่ง
สัญัญาณให้้ปกป้อ้งโลกเพื่่�อคนรุ่่�นต่อ่ไป”  
เ นื่่� อ ง ใ น โ อ ก า ส วัั น น้ำำ�� ส า ก ล  2 5 6 8 
(ค.ศ.2025) และวันัธารน้ำำ��แข็ง็โลกครั้้�งแรก 
อัันโตนิิโอ กููแตเรส เลขาธิิการองค์์การ
สหประชาชาติิได้้กล่่าวสุุนทรพจน์์เมื่่�อวัันที่่� 
21 มีีนาคม 2568 ที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ของ
องค์ก์ารสหประชาชาติิประจำำ�กรุงุนิวิยอร์์ก 
โดยได้้เน้้นย้ำำ��ถึงึความสำำ�คัญัอย่่างเร่ง่ด่ว่น
ในการอนุุรักัษ์ธ์ารน้ำำ��แข็ง็ในประเด็็นหลััก 4 
ข้้อ ได้้แก่่ 
1.ธารน้ำำ��แข็็งเป็็นแหล่่งกัักเก็็บน้ำำ��จืืดที่่�
สำำ�คััญของโลก โดยมีีน้ำำ��จืืดกว่่าร้้อยละ 70 
แล ะมีีบทบ าทสำำ�คัญต่่อร ะบบนิิ เ วศ 
การเกษตร และอุุตสาหกรรม
2.การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศกำำ�ลััง
ทำำ�ให้้ธารน้ำำ��แข็็งละลายอย่่างรวดเร็็ว ส่่ง
ผลกระทบรุนแรงต่่อชุุมชนทั่่�วโลก โดย
เฉพาะในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเปราะบาง
3.ความจำำ�เป็็นอย่่างเร่่งด่่วนและจริิงจัังซ่ึ่�ง
ประกอบด้้วยการจััดทำำ�แผนปฏิบััติิการ
ด้้านสภาพภููมิอากาศแห่่งชาติิ การจำำ�กััด
การเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภููมิโลกไม่่เกิิน 1.5 
องศาเซลเซีียส  และการเพิ่่�มเงิินทุุนสำำ�หรัับ
การปรัับตััวและฟื้้�นฟููสภาพภููมิิอากาศ
4.ความพยายามระหว่่างประเทศในการ
ปกป้้องและฟื้้�นฟููธารน้ำำ��แข็็ง รวมถึึงการ
แต่ง่ตั้้�งทููตพิเิศษด้้านน้ำำ��เพื่่�อส่ง่เสริมิความ
ร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

จากสุุนทรพจน์์ของเลขาธิิการองค์์การ
สหประชาชาติิได้้ชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญ
อย่า่งยิ่่�งของธารน้ำำ��แข็ง็ที่่�มีีต่อ่โลกใบนี้้�ซึ่่�งไม่่
เพีียงแต่่เป็็นแหล่่งน้ำำ��จืืดที่่�หล่่อเลี้้�ยงชีีวิิต
ผู้้�คนนับัพันัล้้านคนเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัเป็น็ปััจจัยั
สำำ�คััญในการรัักษาสมดุุลของระบบนิเวศ
และสภาพอากาศโลกด้้วย การละลายของ
ธารน้ำำ��แข็็งจึึงไม่่ใช่่แค่่ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม 
แต่่เป็น็วิกิฤตที่่�ส่่งผลกระทบต่อทุกุชีวีิติบน
โลกใบนี้้� การอนุุรัักษ์์ธารน้ำำ��แข็็งจึึงเป็็น
ภารกิิจที่่�เร่่งด่่วนและต้้องการความร่่วมมืือ
จากทุุกภาคส่่วนทั้้�งในระดัับประเทศ และ
ระดัับระหว่่างประเทศ รวมถึึงระดัับชุุมชน
และระดัับบุุคคลด้้วย
เราจะปล่อ่ยให้้ธารน้ำำ��แข็ง็ละลายหายไปต่อ
หน้้าต่่อตาโดยไม่่ทำำ�อะไรเลยได้้อย่่างไร 
หากเป็็นเช่่นนั้้�น ลููกหลานของเราจะต้้อง
เผชิญิกับัโลกที่่�แห้้งแล้้งและเต็็มไปด้้วยภััย
พิบิัติัิ  ถึงึเวลาแล้้วที่่�เราทุุกคนต้้องตระหนััก
ถึึงความสำำ�คััญของธารน้ำำ��แข็็งและร่่วมมืือ
กัันแก้้ไขปััญหานี้้� ไม่่ว่่าจะเป็็นการลดการ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การสนัับสนุุน
นโยบายที่่�เป็น็มิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม หรืือการ
ปรัับเปลี่�ยนพฤติิกรรมการใช้้ชีีวิิตประจำำ�
วัันของเราเอง ทุุกการกระทำำ�ของเราล้้วนมีี
ความหมายและสามารถสร้้างความ
เปลี่่�ยนแปลงได้้หากเราลงมืือทำำ�อย่่าง
จริิงจััง
 
ที่่�มา: 
- https://www.unwater.org/news/
celebration-world-water-day-
2025-and-1st-world-day-glaciers
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เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Econom-
my: CE) เป็็นแนวคิิดท่ี่�ได้้รัับความสนใจ
อย่า่งมากในปััจจุบุันั เนื่่�องจากข้้อจำำ�กัดของ
ทรััพยากรธรรมชาติิและผลกระทบต่่อสิ่่�ง
แวดล้้อมที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการบริโภคแบบเส้้น
ตรง (Linear Economy) ซึ่่�งเป็็นการใช้้
ทรัพยากรแล้้วทิ้้� งหรืือใช้้แล้้วหมดไป 
บทความนี้้�จะนำำ�เสนอเทคนิิคการประยุุกต์์
ใช้้แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนในองค์์กร
ธุุรกิิจที่่�ไม่่เพีียงช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�ง
แวดล้้อม แต่่ยัังสร้้างคุุณค่่าเพิ่่�มทาง
เศรษฐกิิจและเปิิดโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ๆ 
ด้้วย
ความสำำ�คััญของเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนเป็็นระบบเศรษฐกิิจท่ี่�
มุ่่� ง เ น้้ น ก า ร ใ ช้้ทรั  ั พ ย า ก ร อ ย่่ า ง มีี
ประสิิทธิิภาพโดยออกแบบให้้เกิิดของเสีีย
น้้อยที่่�สุุด และนำำ�วัสดุุกลัับมาใช้้ใหม่่อย่่าง
ต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งแตกต่่างจากระบบเศรษฐกิิจ
แบบเส้้นตรงที่่�ใช้้ทรััพยากร ผลิิตสิินค้้า 
และกำำ�จััดทิ้้�งเมื่่�อหมดอายุุการใช้้งาน 
จากรายงานเรื่่�อง Mapping the Benef-
fits of a Circular Economy ของ 
McKinsey & Company  ได้้ระบุุว่่า
องค์ก์รที่่�นำำ�แนวคิดิเศรษฐกิจิหมุนุเวียีนมา
ใช้้สามารถลดต้้นทุุนวััตถุุดิิบได้้ถึึง 20-
30% และเพิ่่�มรายได้้จากผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมได้้มากกว่่า 15%
กลยุุทธ์์เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนที่่�องค์์กร
สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้
1. การออกแบบผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อความ
ยั่่�งยืืน (Sustainable Product Design)
การพััฒนาผลิตภััณฑ์์จากการใช้้แนวคิิด
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน เริ่่�มต้้นจากการ
ออกแบบผลิตภััณฑ์์ให้้มีีอายุุการใช้้งาน
ยาวนาน สามารถซ่่อมแซมได้้ง่่าย และใช้้
วััสดุุที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�ง World 
Economic Forum ได้้แนะนำำ�หลัักการ
สำำ�คััญในการออกแบบดัังนี้้�
•ออกแบบให้้มีีความทนทาน ซ่อ่มแซมง่า่ย
•ใช้้วััสดุุที่่�สามารถนำำ�มารีีไซเคิิลหรืือย่่อย

สลายได้้ตามธรรมชาติิ
•ลดการใช้้สารเคมีีที่่�เป็็นอัันตราย
•ออกแบบให้้ง่ายต่่อการถอดแยกชิ้้�นส่ว่น
เมื่่�อหมดอายุุการใช้้งาน
โดยมีีตัวอย่่างจากบริษััท Philips ได้้นำำ�
แนวคิิดนี้้�มาใช้้ในการผลิิตอุุปกรณ์์การ
แพทย์ท์ี่่�สามารถปรับัปรุงุและนำำ�กลับัมาใช้้
ใหม่ไ่ด้้ ทำำ�ให้้ลดต้้นทุนุการผลิตและลดของ
เสีียได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
2. ระบบผลิิตภััณฑ์์-บริิการ (Product-
Service Systems)
การเปลี่่�ยนจากการขายผลิติภัณัฑ์เ์ป็น็การ
ให้้บริิการ โดย United Nations Envir-
ronment Programme ชี้้�ให้้เห็็นว่่า
แนวคิิดนี้้�ช่่วยให้้องค์์กรสามารถสร้้างราย
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องจากบริการแทนการขาย
เพีียงครั้้�งเดีียว สามารถควบคุุมวงจรชีีวิิต
ผลิติภัณัฑ์ไ์ด้้ดีีขึ้้�น และสามารถสร้้างความ
สััมพัันธ์์ระยะยาวกัับลููกค้้า โดยมีีตััวอย่่าง
จากบริษััท Michelin ที่่�เปลี่่�ยนจากการ
ขายยางรถยนต์์เป็็นการให้้บริการ “ยาง
รถยนต์์ต่่อกิิโลเมตร” ทำำ�ให้้บริิษััทมีีแรง
จููงใจในการผลิตยางที่่�ทนทาน และดููแลการ
ใช้้งาน การซ่่อมบำำ�รุุง และการรีีไซเคิิล
ผลิิตภััณฑ์์
3.การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อสนัับสนุุน
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Implementation 
of Digital Technologies for a CE)
เทคโนโลยีีดิจิิทััลมีีบทบาทสำำ�คััญในการ
สนัับสนุุนเศรษฐกิจิหมุนุเวียีน โดยสามารถ
นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้กัับเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
ขององค์์กรให้้สััมฤทธิ์์�ผลได้้ง่่ายขึ้้�น เช่่น
•Internet of Things (IoT) เพื่่�อติิดตาม
การใช้้งานผลิิตภััณฑ์์และทรััพยากร
•Big Data และ AI เพื่่�อวิิเคราะห์์และ
ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร
•Blockchain เพื่่�อตรวจสอบย้้อนกลัับ
และความโปร่่งใสในห่่วงโซ่่อุุปทาน
โดยมีีตัวอย่่างจากบริษััท IKEA ได้้ใช้้
เทคโนโลยีีดิจิิทััลในการติิดตามวััสดุุ
รีี ไซเคิิลในซััพพลายเชน และพััฒนา

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน : กลยุุทธ์์ที่่�ผู้้�นำ ำ�องค์์กรยุุคใหม่่ไม่่ควรมองข้้ามเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน : กลยุุทธ์์ที่่�ผู้้�นำ ำ�องค์์กรยุุคใหม่่ไม่่ควรมองข้้าม

แพลตฟอร์์มที่่�ช่่วยให้้ลููกค้้าสามารถขาย 
บริิจาค หรืือรีีไซเคิิลเฟอร์์นิิเจอร์์เก่่าได้้
อย่่างสะดวกสบาย
4. การร่่วมมืือในห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value 
Chain Collaboration) การพััฒนา
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนต้้องอาศััยความร่่วม
มือืระหว่า่งผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่วนเสีียตลอดห่วงโซ่่
คุณุค่า่ซึ่่�ง World Business Council for 
Sustainable Development ได้้เสนอ
แนวทางดัังนี้้�
•สร้้างพัันธมิิตรกัับซััพพลายเออร์์เพื่่�อ
พััฒนาวััตถุุดิิบที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•ร่่วมมืือกัับคู่่�แข่่งเพื่่�อพััฒนามาตรฐาน
และโครงสร้้างพื้้�นฐานสำำ�หรัับการรีีไซเคิิล
•สร้้างความร่่วมมืือกัับผู้้�บริโภคในการ
รวบรวมผลิิตภััณฑ์์ที่่�หมดอายุุการใช้้งาน
โดยมีีตัวัอย่า่งจากบริษิัทั H&M ได้้ร่ว่มมือื
กัับนัักออกแบบ ซััพพลายเออร์์ และ
องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรในโครงการ 
Garment Collecting Initiative เพื่่�อ
รวบรวมเสื้้�อผ้้าใช้้แล้้วผ่่านกระบวนการ
รีีไซเคิิล เพื่่�อผลิิตเป็็นสิินค้้าชิ้้�นใหม่่และไม่่
ก่่อให้้เกิิดขยะ (Zero Waste)
บทสรุุป
แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนได้้นำำ�เสนอ
โอกาสสำำ�คััญสำำ�หรัับองค์์กรในการสร้้าง
คุุณค่่าทางธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับการรัักษาสิ่่�ง
แวดล้้อมโดยการประยุุกต์์ใช้้เทคนิิคต่่างๆ 
เช่่น การออกแบบผลิตภััณฑ์์อย่่างยั่่�งยืืน 
ระบบผลิตภัณัฑ์-์บริการ การใช้้เทคโนโลยีี
ดิิจิิทััล และการร่่วมมืือในห่่วงโซ่่คุุณค่่าซึ่่�ง
องค์์กรจำำ�เป็็นต้้องเรีียนรู้้� ในการปรัับ
เปลี่่�ยนทั้้�งในด้้านกระบวนการผลิิต โมเดล
ธุุรกิิจ และความร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วน
เสีีย เพื่่�อบรรลุเุป้า้หมายทางธุรุกิจิและสร้้าง
ความยั่่�งยืืนในระยะยาว
ที่่�มา:  
1.https://www.ellenmacarthur-

foundation.org/
2.https://www.accenture.com/us-

en/services/sustainability-index
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เมื่่�อเร็็วๆ นี้้� ไอเอสโอได้้แนะนำำ�ให้้นำำ�มาตรฐาน ISO 37001และ ISO 37301ไปใช้้ร่่วม

กัันเนื่่�องจากจะช่่วยให้้องค์์กรสามารถสร้้างแนวทางที่่�ครอบคลุุมและบููรณาการใน

การจััดการการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและการต่่อต้้านการติิดสิินบน ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้มีี

รากฐานที่่�มั่่�นคงสำำ�หรับัการดำำ�เนินิงานที่่�มีีจริยิธรรมและเป็น็ไปตามกฎระเบีียบโดยมีี

แนวทางองค์ร์วม การจัดัการความเสี่่�ยง และเป็น็ประโยชน์ต์่อ่องค์ก์รที่่�นำำ�ไปใช้้ดังัต่อ่

ไปนี้้�

แนวทางองค์์รวมในการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต

• ISO 37001, Anti-bribery management systems - Requirements with 

guidance for use มุ่่�งเน้้นไปที่่�การจััดการต่่อต้้านการติิดสิินบน ช่่วยให้้องค์์กร

สามารถป้้องกััน ตรวจจัับ และตอบสนองต่่อการติิดสิินบนได้้

• ISO 37301, Compliance management systems - Requirements with 

guidance for use  จัดัทำำ�กรอบงานที่่�ครอบคลุมุสำำ�หรับัการจัดัการการปฏิบัิัติติาม

กฎระเบีียบโดยรวมเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าปฏิบัตัิติามข้้อผููกพัันทางกฎหมาย ข้้อบังัคัับ และ

สััญญา

• เมื่่�อนำำ�มาใช้้ร่่วมกััน แนวทางดัังกล่่าวจะนำำ�เสนอแนวทางองค์์รวมในการจััดการ

การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งมาตรการต่่อ

ต้้านการติิดสิินบนเฉพาะและข้้อกำำ�หนดการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบที่่�กว้้างขึ้้�น

การจััดการความเสี่่�ยงแบบบููรณาการ

• มาตรฐานทั้้�งสองเน้้นย้ำำ��ถึงึความสำำ�คัญัของการประเมิินและการจััดการความเส่ี่�ยง 

โดย ISO 37001 กล่่าวถึึงความเสี่่�ยงจากการติิดสิินบนโดยเฉพาะ ในขณะที่่� ISO 

37301 ครอบคลุุมความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบในวงกว้้างกว่่า

• การนำำ�มาตรฐานทั้้�งสองไปใช้้ช่่วยให้้มั่่�นใจได้้ว่่าจะมีีกลยุุทธ์์การจััดการความเสี่่�ยง

ท่ี่�ครอบคลุุมซึ่่�งสามารถจััดการกัับความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ และช่่วยเพิ่่�มความ

ยืืดหยุ่่�นโดยรวมขององค์์กร

วััฒนธรรมองค์์กรที่่�ดีีขึ้้�น

• ISO 37001 ส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่งความซ่ื่�อสััตย์และความโปร่งใสโดยการนำำ�

นโยบายและการควบคุุมต่่อต้้านการติิดสิินบนไปใช้้ โดยที่่� ISO 37001 ช่่วยส่่งเสริิม

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

ทำ�ไมไอเอสโอ
แนะนำ�ให้ใช้ 

ISO 37001  
ร่วมกับ  

ISO 37301

S tanda rdS tanda rd
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วััฒนธรรมแห่่งการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและพฤติิกรรมที่่�มีีจริิยธรรมทั่่�วทั้้�งองค์์กร และเมื่่�อนำำ�มาใช้้ร่่วมกัับ ISO 37301 จะช่่วย

สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่งซึ่่�งให้้ความสำำ�คััญกัับความซื่่�อสััตย์์ การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ และการปฏิิบััติิตนที่่�มีีจริิยธรรม 

รวมถึึงประโยชน์์อื่่�นๆ ดัังต่่อไปนี้้�

กระบวนการและประสิิทธิิภาพที่่�คล่่องตััว

• มาตรฐานทั้้�งสองฉบัับดัังกล่่าวให้้แนวทางในการจััดตั้้�งและรัักษาระบบการจััดการ

• การนำำ�ไปใช้้ร่ว่มกัันช่่วยให้้บููรณาการระบบการจัดัการต่่อต้้านการติดิสินบนและการปฏิบัตัิติามกฎระเบีียบได้้ ปรับัปรุงกระบวนการ

และลดการทำำ�งานซ้ำำ��ซ้้อนฃ

การบููรณาการดัังกล่า่วทำำ�ให้้ประสิิทธิภิาพการทำำ�งานเพิ่่�มขึ้้�นและใช้้ทรัพัยากรได้้ดีีขึ้้�น การปฏิบัตัิติามกฎหมายและระเบีียบข้้อบังัคัับ

• ISO 37001 ช่่วยให้้องค์์กรปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับต่่อต้้านการติิดสิินบนได้้

• ISO 37301 ช่่วยให้้มั่่�นใจได้้ว่่ามีีการยึึดถืือข้้อผููกพัันทางกฎหมาย ระเบีียบข้้อบัังคัับ และสััญญาที่่�หลากหลายยิ่่�งขึ้้�น

• เมื่่�อนำำ�มาตรฐานทั้้�งสองมาใช้้ร่ว่มกันัแล้้วจะเป็น็กรอบการดำำ�เนินิงานที่่�แข็ง็แกร่ง่สำำ�หรับัการปฏิบิัตัิติามข้้อกำำ�หนดต่า่งๆ ซึ่่�งจะช่ว่ย

ลดความเสี่่�ยงจากการลงโทษทางกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับได้้

การเพิ่่�มความมั่่�นใจให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

• การแสดงความมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้านการติิดสินบนและการปฏิบััติิตามข้้อกำำ�หนดโดยรวมช่่วยสร้้างความไว้้วางใจและความเช่ื่�อ

มั่่�นในหมู่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย รวมถึึงลููกค้้า พัันธมิิตร และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

• การนำำ�มาตรฐานทั้้�งสองมาใช้้ร่ว่มกันัจะแสดงให้้เห็็นว่า่องค์์กรยึึดมั่่�นและแสดงความรัับผิดชอบด้้านจริิยธรรมและการปฏิบัติัิตาม

ข้้อกำำ�หนดอย่่างจริิงจััง ซึ่่�งจะช่่วยเสริิมสร้้างชื่่�อเสีียงและความน่่าเชื่่�อถืือขององค์์กร

การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

• มาตรฐานทั้้�งสองส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่งการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

• การตรวจสอบและปรัับระบบการจััดการให้้ทัันสมััยเป็็นประจำำ�อยู่่�เสมอช่่วยให้้มั่่�นใจได้้ว่่าองค์์กรอยู่่�เหนืือความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นและ

ความท้้าทายด้้านการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด

• การนำำ�มาตรฐานทั้้�งสองมาใช้้ร่ว่มกันัจะช่่วยเสริิมความมุ่่�งมั่่�นในการปรับปรุงการปฏิบัติัิตามข้้อกำำ�หนดและต่่อต้้านการติิดสินิบน

อย่่างต่่อเนื่่�อง

ในโลกธุุรกิิจปััจจุุบััน การแข่่งขัันทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งขึ้้�น  องค์์กรที่่�นำำ� ISO 37001 และ ISO 37301 ไปใช้้ร่่วมกัันจะได้้เปรีียบคู่่�

แข่่งอย่่างเห็็นได้้ชัด ไม่่เพีียงแต่่สร้้างภููมิคุ้้�มกัันจากความเส่ี่�ยงทางกฎหมายและช่ื่�อเสีียงเท่่านั้้�น แต่่ยัังเปิิดโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ๆ 

จากพัันธมิิตรและลููกค้้าที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับจริิยธรรมองค์์กรด้้วย 

ไม่่ว่่าเราจะอยู่่�ในภาครััฐ เอกชน หรืือองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร การนำำ�มาตรฐานทั้้�งสองฉบัับนี้้�ไปจะเป็็นการวางรากฐานสำำ�หรัับ

ความยั่่�งยืนืระยะยาวและความได้้เปรียีบเชิงิกลยุทุธ์ในตลาดที่่�ให้้ความสำำ�คัญักับัความโปร่ง่ใสและความรับัผิดิชอบมากขึ้้�น  ถึงึเวลา

แล้้วที่่�จะยกระดัับองค์์กรของเราสู่่�มาตรฐานโลกด้้านธรรมาภิิบาลและสร้้างความแตกต่่างที่่�เหนืือกว่่าคู่่�แข่่ง

ท่า่นที่่�สนใจข้้อมููลองค์ค์วามรู้้�หรืือต้้องการขอรัับการรัับรองตามมาตรฐานระบบการจัดัการต่อ่ต้้านการติดิสินิบน  สามารถสอบถาม

ข้้อมููลได้้ที่่�ฝ่่ายรัับรองระบบ  โทรศััพท์์ 026171723 – 36  Email: SCD@masci.or.th 

ที่่�มา: https://www.iso.org/publication/PUB200370.html 
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จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

เรากำำ�ลังัก้้าวเข้้าสู่่�เดือืนที่่� 4 ของปี ี2568 (ค.ศ.2025) 

ท่า่มกลางความผันัผวนในทุกุด้้าน ธุรุกิจิและองค์ก์ร

ต่า่งๆ โดยเฉพาะองค์ก์รขนาดเล็ก็ยังัคงเผชิญิกับั

แรงกดดันัที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในการรัักษาคุุณภาพท่ี่�สม่ำำ��เสมอ

สำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์แ์ละบริการของตนเพื่่�อให้้สามารถ

แข่่งขัันได้้  แต่่ไอเอสโอก็็มีีมาตรฐานหลายฉบัับที่่�

ทั่่�วโลกยอมรับัและนำำ�ไปใช้โ้ดยมีีบทบาทสำำ�คัญใน

การส่่งเสริิมให้้ธุรกิิจและองค์์กรต่่างๆ สามารถส่่ง

มอบความเป็็นเลิิศได้้

หนึ่่�งในมาตรฐานสากลที่่�ช่่วยให้้ธุรกิจิและองค์์กรทั้้�ง

ขนาดเล็ก็และขนาดใหญ่ส่ามารถส่ง่มอบความเป็น็

เลิิศได้้คืือ ISO 9001, Quality management 

systems - Requirements ซึ่่�งเป็็นมาตรฐาน

ระบบการจััดการคุุณภาพ (QMS) ที่่�ได้้รับการ

ยอมรับัทั่่�วโลกและยังัคงมีีบทบาทสำำ�คัญในการช่ว่ย

ให้้ธุรุกิจิและองค์์กรดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ

และมีีประสิิทธิิผลอย่่างต่่อเนื่่�อง

จากข้้อมููลของแหล่่งข่า่วต่า่งๆ มีีการระบุวุ่า่มาตรฐาน

ที่่�ได้้รัับการปรัับปรุุงแก้้ไขซึ่่�งเดิิมกำำ�หนดไว้้ในช่่วง

ปลายปีี 2568 (ค.ศ.2025) ได้้ถููกเลื่่�อนออกไป

จนถึึงปลายปีี 2569 (ค.ศ.2026)  แต่่เป็็นที่่�คาด

การณ์์กัันว่่ามาตรฐานสากล ISO 9001: 2015 

ฉบัับร่า่งสุดุท้้าย (FDIS) จะพร้้อมใช้ง้านประมาณ

เดืือนพฤษภาคม-มิิถุุนายน 2569 โดยคาดว่า

มาตรฐานฉบัับใหม่่จะได้้รัับการเผยแพร่่ในเดืือน

กัันยายน ปีี 2569 

โดยทั่่�วไป มาตรฐานไอเอสโอมักัจะได้้รับัการตรวจ

สอบทุกุ ๆ  5 ปีีเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่า่ยังัคงมีีความเกี่่�ยวข้้อง

และใช้ง้านได้้ดีี แม้้ว่า่การตรวจสอบอาจแนะนำำ�การ

ปรับปรุงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ แต่่ก็ไ็ม่ไ่ด้้นำำ�ไปสู่่�การปรับปรุงุ

โดยอััตโนมััติ ิเวลาที่่�ใช้ใ้นการปรับัปรุงุอาจแตกต่า่ง

กันัไปซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับัความต้้องการของอุตุสาหกรรม

และความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี

สำำ�หรับักระบวนการปรับัปรุงมาตรฐาน ISO 9001 

ได้้ดำำ�เนิินการไปแล้้ว ซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้องกับัการตรวจสอบ

ความคิิดเห็็นและการเตรีียมร่่างคณะกรรมการ

การปรัับปรุุงดัังกล่่าวยัังต้้องใช้้เวลามากขึ้้�นเพ่ื่�อ

หารืือเก่ี่�ยวกัับขอบเขตของการเปลี่่�ยนแปลงและ

ต้้องใช้้เวลาในการสร้้างความต่่อเนื่่�องของการ

ดำำ�เนินิการปรับปรุงของผู้้�ประสานงานกลุ่่�มทำำ�งาน

ซึ่่�งมาตรฐาน ISO 9001 ฉบัับที่่�ปรัับปรุุงแล้้ว คาด

กันัว่า่จะเป็น็มาตรฐาน ISO 9001: 2026 ซ่ึ่�งองค์ก์ร

ต่า่งๆ จะมีีเวลาเปลี่่�ยนผ่า่นเพื่่�อปรับัปรุงุระบบการ

จัดัการคุุณภาพตามแนวทางโดยทั่่�วไปคือืช่ว่ง 3 ปีี

หลัังจากเผยแพร่่มาตรฐานใหม่่

การเปลี่�ยนแปลงท่ี่�คาดว่าจะเกิิดขึ้้�นในฉบัับใหม่่ที่่�

คาดการณ์์ (ISO 9001: 2026)  ได้้แก่่ การเน้้นย้ำำ��

มากขึ้้�นในด้้านการจัดัการความเสี่่�ยง ความยืดืหยุ่่�น 

โอกาส การบููรณาการการเปลี่�ยนแปลงทางดิิจิทิัลั 

และการเน้้นย้ำำ��มากขึ้้�นในด้้านความยั่่�งยืนืและการ

จััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน นอกจากนี้้� ยัังมีีการหารืือ

กัันเกี่่�ยวกัับการแยกการจััดการความเสี่่�ยงออก

จากโอกาสด้้วย

อย่่างไรก็็ตาม  ปััจจุุบััน มาตรฐานฉบัับปัจจุุบััน

ยัังคงเป็็น ISO 9001: 2015 และตอนนี้้�เป็็นเวลา

ที่่�ดีีสำำ�หรัับทุกธุุรกิิจและองค์์กรทั้้�งที่่�องค์์กรที่่�ได้้

นำำ�มาตรฐานนี้้�ไปใช้้แล้้วและองค์์กรที่่�ยัังไม่่ได้้นำำ�

มาตรฐานนี้้�ไปใช้้ในการเตรียมตััวก้้าวสู่่�มาตรฐาน

ฉบับัใหม่่โดยติิดตามข่่าวสารการพััฒนามาตรฐาน

อย่่างต่่อเนื่่�อง พััฒนาระบบการจััดการความ

เสี่่�ยงให้้เข้้มแข็็ง ปรับปรุงกระบวนการดิิจิิทััลและ

ห่่วงโซ่่อุุปทานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น จััดลำำ�ดัับ

ความสำำ�คััญของพื้้�นที่่�ที่่�ต้้องปรับปรุง บููรณาการ

แนวทางปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนเข้้ากัับการดำำ�เนิินงาน ฝึึก

อบรมบุุคลากรให้้มีีความเข้้าใจในประเด็็นใหม่่ๆ ที่่�

จะเกิิดขึ้้�น เป็็นต้้น 

การเตรียมพร้้อมล่ว่งหน้้าไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยให้้การ

เปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�มาตรฐานใหม่เ่ป็น็ไปอย่า่งราบรื่่�น แต่่

ยัังสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันและรัักษา

ความเชื่่�อมั่่�นจากลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียใน

ระยะยาวอีีกด้้วย

ท่า่นท่ี่�สนใจข้้อมููลองค์ค์วามรู้้�หรืือต้้องการเตรียีม

ตัวัขอรัับบริกิารด้้านการฝึึกอบรมเพื่่�อเตรียมความ

พร้้อมสำำ�หรับัการก้้าวสู่่�มาตรฐานระบบบริหารงาน

คุุณภาพฉบัับใหม่่  สามารถสอบถามข้้อมููลได้้ที่่�

ฝ่่ายบริิการเทคนิิค  โทรศััพท์์ 026171723 – 36  

Email: TSD@masci.or.th 

ที่่�มา: 

1. https://shorturl.at/v8wPP 

2. https://shorturl.at/PLSWx 

เตรีียมความ

พร้้อมสู่่�

มาตรฐาน

ระบบบริิหาร

งานคุณภาพ

ฉบัับใหม่่


