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กอง บก. ขอกล่่าวสวััสดีีท่านผู้้�อ่่าน “จดหมายข่่าว

เพื่่�อการเตืือนภััยด้้านมาตรฐาน” สำำ�หรัับบทความ

ที่่�น่่าสนใจประจำำ�เดืือนกัันยายน 2568 ทีีมงาน  

INTELLIGENCE UNIT ได้้สรุุปบทวิิเคราะห์์การ

เปลี่�ยนผ่่านสู่่� ISO 14001 : 2026 กับัโอกาสเชิงิกลยุทธ์์

สำำ�หรัับองค์์กร และ “เอไอกัับความจริิง” เมื่่�อโลกร่่วม

มืือกัันสร้้างมาตรฐานสื่่�อดิิจิิตััล ในส่่วน STANDARD 

WARNING ได้้แก่่ การเตรียมความพร้้อมขององค์์กร

สำำ�หรัับการเปลี่่�ยนแปลงสำำ�คััญใน ISO 9001 : 2026 

และ “PPE” เครื่่�องมือืสำำ�คัญัช่ว่ยสร้้างวัฒันธรรมความ

ปลอดภัยัและความสำำ�เร็จ็ที่่�ยั่่�งยืนื สุดุท้้ายนี้้� ขอขอบคุณ

สำำ�นักังานเศรษฐกิจิอุตุสาหกรรม ที่่�ให้้การสนับัสนุนุงบ

ประมาณดำำ�เนิินการโครงการสร้้างระบบข้้อมููลและองค์์

ความรู้้� ด้้านมาตรฐานระบบการจััดการ และการเตืือน

ภััย หรืือ Intelligence Unit

กอง บก.
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การปรับปรุงครั้้�งสำำ�คััญของมาตรฐาน
ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001: 
2015 เป็็นที่่�คาดหมายว่่าจะสามารถเผย
แพร่่ในเดืือนมกราคม 2569 (ค.ศ.2026) 
องค์์กรและบริิษััทต่่างๆ สามารถใช้้เวลาใน
ช่่วงนี้้�เป็็นโอกาสเชิิงกลยุทธ์์ในการเตรีียม
การเพื่่�อเปลี่่�ยนผ่า่นไปสู่่�มาตรฐานฉบับัใหม่่
ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับบริิบทโลกใน
ปัจัจุบุันั ไม่ว่่า่จะเป็น็การเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิิอากาศ ความหลากหลายทางชีีวภาพ 
การใช้้ทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน หรืือการ
จััดการสุุขภาพของระบบนิิเวศ   
หลัังจากไอเอสโอประกาศมาตรฐานฉบัับ
ปรัับปรุุงใหม่่แล้้ว องค์์กรและบริิษััทต่่างๆ 
จะมีีช่่วงเวลาในการเปลี่่�ยนผ่่านเพื่่�อปรัับ
จากระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมฉบัับเดิิม
ไปเป็็นฉบัับใหม่่ (EMS  Transition) 
ประมาณ 12–36 เดืือน
แนวโน้้มประเด็็นหลัักที่่� ไอเอสโอกำำ�ลััง
พิิจารณาเปลี่่�ยนแปลง 
ผู้้�บริหารและบุุคลากรขององค์์กรที่่�ได้้รับ
การรัับรองตามมาตรฐาน ISO 14001: 
2015 จำำ�เป็็นต้้องตระหนัักถึึงผลกระทบ 
และเตรียมการล่่วงหน้้าเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า
ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม (EMS) ยังัคง
มีีประสิิทธิิผลและสร้้างความได้้เปรีียบ 
เชิงิกลยุทุธ์โ์ดยสามารถพิจิารณาแนวโน้้ม
ประเด็็นหลัักที่่�ไอเอสโออยู่่�ระหว่่างการ
พิิจารณาเปลี่่�ยนแปลงทั้้�ง 5 ประเด็็น ได้้แก่่ 
1) การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศและ
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้อง  2) การจััดการ
ความเส่ี่�ยงและโอกาสอย่่างเป็็นระบบ 3) 
การวางแผนและจััดการการเปลี่่�ยนแปลง  
4) การเสริิมสร้้างการมีี ส่่วนร่่วมของผู้้�มีี
ส่่วนได้้ส่วนเสีีย  และ 5) การติิดตาม

ประสิิทธิภาพและการปฏิิบัั ติิตามข้้อ
กำำ�หนดที่่�เข้้มงวดยิ่่�งขึ้้�น 
สำำ�หรัับแนวทางการเตรีียมปรัับระบบการ
จัดัการสิ่่�งแวดล้้อมตามข้้อกำำ�หนดใหม่ม่ีี 6 
ข้้อดัังต่่อไปนี้้� 1) ทบทวน เตรีียมเอกสาร 
ข้้อมููลที่่�เชื่่�อมโยงกันัแล้้วเปรียีบเทีียบกับัข้้อ
กำำ�หนดใหม่่ 2) ประเมิินผลกระทบของการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (Climate 
Change )  คว ามหลากหลายทา ง
ชีวีภาพ(Biodiversity) และการขาดแคลน
ทรััพยากร (Resource Scarcity) 3) 
ทบทวนและปรัับปรุุงข้้อมููลที่่�มีีการจััดทำำ�
เป็็นเอกสารรวมทั้้�งนโยบาย 4) สร้้างความ
ตระหนัักรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และเสริิมสร้้าง
ความสามารถของบุุคลากร 5) บููรณาการ
ความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเข้้า
กัับกลยุทธ์์องค์์กร 6) วางแผนการ
เปลี่่�ยนแปลงระบบ และติิดตามผลอย่า่งต่อ่
เนื่่�อง
 การเตรีียมตััวสำำ�หรัับ ISO 14001: 2026 
เป็็นโอกาสทองท่ี่�องค์์กรจะได้้ยกระดัับ
ระบบการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อมให้้สอดคล้้อง
กัับความท้้าทายของโลกในศตวรรษที่่� 21 
นอกจากนี้้� การเตรีียมการล่่วงหน้้าของ
องค์์กรยัังถืือเป็็นกุุญแจสำำ�คััญในการ 
เปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ความเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านความ
ยั่่�งยืืนด้้วย 
ท่า่นที่่�สนใจบริการฝึกึอบรมตามมาตรฐาน 
EMS สามารถสอบถามข้้อมููลได้้ที่่�ฝ่่าย
บริกิารเทคนิิค โทรศััพท์ 026171723 – 36 
Email: TSD@masci.or.th  หรืือสนใจ
ขอรัับรองตามมาตรฐาน EMS สามารถ
สอบถามข้้อมููลได้้ที่่�ฝ่่ายรัับรองระบบ 
Email: SCD@masci.or.th 
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คำำ�ถามที่่�เกิิดขึ้้�นในยุุคท่ี่�ข้้อมููลเท็็จถููกแพร่
กระจายได้้ในพริบิตาคือื ใครจะช่ว่ยปกป้อ้ง
ความจริิงได้้ เราสามารถหาคำำ�ตอบนี้้�จาก
เหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในช่่วงกลางปีีที่่�ผ่่านมา
ซึ่่�งกรุงเจนีีวาได้้กลายเป็็นศููนย์์กลางของ
การประชุุมสำำ�คัญระดัับโลกเมื่่�อสหภาพ
โทรคมนาคมระหว่า่งประเทศ (ITU) ร่ว่มกับั
องค์์การสหประชาชาติิ (UN) และรััฐบาลส
วิิตเซอร์์แลนด์์ ร่่วมกัันจััดงาน AI for 
Good Global Summit 2025 ขึ้้�นระหว่่าง
วัันที่่� 8-11 กรกฎาคม 2568 (ค.ศ.2025)  
การประชุุมครั้้�งนี้้�ไม่่ได้้จัดขึ้้�นเพีียงเพื่่�อพููด
คุุยเกี่่�ยวกัับเรื่่�องของเอไอหรืือปััญญา
ประดิิษฐ์์เพียีงอย่่างเดีียวเท่่านั้้�น แต่่ยังัเน้้น
ถึึงการใช้้เทคโนโลยีีนี้้�แก้้ปัญหาใหญ่่ของ
โลกด้้วย ไม่่ว่่าจะเป็็นวิิกฤตสภาพภููมิิ
อากาศ การพัฒันาระบบสุขุภาพ หรืือการ
เสริิมศัักยภาพการเกษตรและอาหาร โดย
มีี เป้้ าหมายให้้ เอ ไอ เป็็นนวััตกรรมที่่�
สร้้ า งสรรค์์ แล ะยกระดัับทัักษะของ
มนุุษยชาติิอย่่างมีีมาตรฐาน
จุุดเปลี่่�ยนสำำ�คััญคืือ เมื่่�อเอไอสร้้างเนื้้�อหา
ได้้ง่่ายเกิินไป
ในงานครั้้�งนี้้�มีีการเปิิดตััวสิ่่�งท่ี่�สำำ�คััญ คืือ
เอกสาร 2 ฉบัับจากโครงการ AMAS (AI 
and Multimedia Authenticity Standa-
ards) ซึ่่�งเป็น็โครงการริเิริ่่�มระดับัโลกที่่�รวม
พลังัผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่วนเสีียจากหลายภาคส่่วน 
เพื่่�อต่่อสู้้�กัับข้้อมููลบิดเบืือนและการใช้้
เนื้้�อหาเอไอในทางที่่�ผิิด
เอกสารฉบัับแรกคืือ “AI and Multimed-
dia Authenticity Standards” ซึ่่�งเป็็น
รายงานทางวิิชาการที่่�ให้้ภาพรวมของ
มาตรฐานและข้้อกำำ�หนดท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
ความถููกต้้องของสื่่�อดิิจิิทััลและเอไอใน
ปัจัจุบุันัเพื่่�อชี้้�ให้้เห็็นว่า่โลกมีีเคร่ื่�องมืือหรืือ
มาตรฐานอะไรอยู่่�บ้้างเพื่่�อตรวจสอบความ
จริิง  
เอกสารฉบัับที่่�สอง คืือ “Building Trust 
in Multimedia Authenticity through 

International Standards” ซึ่่�งเป็็นคู่่�มืือ
เชิิ งน โยบายที่่� ให้้คำำ�แนะนำำ�ผู้้� กำำ�หนด
นโยบายว่่าจะใช้้มาตรฐานสากลควบคุุม
การสร้้าง ใช้้ และเผยแพร่เนื้้�อหาสัังเคราะห์์
อย่่างไรให้้มีีประสิิทธิิภาพ
เป้้าหมายท่ี่�ชััดเจนของเอกสารทั้้�ง 2 ฉบัับ 
คืือ ปกป้องความจริิงโดยไม่่ปิิดกั้้�นความ
คิิดสร้้างสรรค์์ซึ่่�งเอกสารนี้้�ไม่่ได้้เป็็นเพีียง
ข้้อเสนอแนะธรรมดา แต่่เป็็นพัันธกิิจและ
หลัักฐานอ้้ า งอิิ งที่่� จ ะนำำ� ไป ใช้้ ใ นการ
ประชุมุสุดุยอดที่่�กรุงุโซลเพื่่�อสร้้างรากฐาน
การกำำ�กัับดููแลเอไอในระดัับโลกต่่อไป
ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ AMAS เชื่่�อมั่่�นร่่วมกััน
ว่า่โลกของเราจำำ�เป็น็ต้้องดำำ�เนินิการในเรื่่�อง
ที่่�สำำ�คััญดัังต่่อไปนี้้�
• ปกป้อ้งความถููกต้้องของข้้อมููลโดยทำำ�ให้้
ผู้้�ใช้้รู้้�ว่่าเนื้้�อหาใดสร้้างหรืือแก้้ไขโดยเอไอ
• รักัษาสิิทธิส่ว่นบุุคคล รวมทั้้�งสร้้างความ
ไว้้วางใจในโลกดิิจิิทััล
• สนัับสนุุนมาตรฐานทางเทคนิิควิิชาการ
ที่่�แข็็งแกร่่งโดยใช้้กฎระเบีียบเป็็นพื้้�นฐาน
• ไม่่ปิิดกั้้�นความคิิดสร้้างสรรค์์แม้้ว่าจะมีี
การควบคุุมก็็ตาม
เสีียงจากผู้้�นำำ�
กิิลส์ โทเนต์์ (Gilles Thonet) รอง
เลขาธิิการ IEC เปรียบว่า่ “มาตรฐานสากล
เป็็นเสมืือนรั้้�วกั้้�นสำำ�หรัับการพััฒนาเอไอ
อย่่างมีีความรัับผิิดชอบและปลอดภััย” 
เอกสารเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ชี้้�ทางปฏิิบััติิ
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สัังเคราะห์์ มาตรฐานการตรวจสอบความ
ถููกต้้องจะเป็็นเคร่ื่�องมืือทางเทคนิิคที่่�จำำ�เป็็น
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มาตรฐาน ISO 9001 ถือืเป็็นมาตรฐานระบบบริหารคุุณภาพที่่�ได้้รับการยอมรัับจาก

ทั่่�วโลก ปััจจุุบัันมีีการนำำ�ไปใช้้มากกว่่า 1 ล้้านองค์์กรและมากกว่่า 170 ประเทศซึ่่�ง

การนำำ�ระบบบริิหารคุุณภาพมาใช้้ถืือเป็็นการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ขององค์์กรที่่�ช่่วย

ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพโดยรวมขององค์์กร และสร้้างรากฐานที่่�มั่่�นคงสำำ�หรัับการ

พััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว และเนื่่�องจากมีีบริบทมีีการเปลี่�ยนแปลงไป ไม่่ว่่าจะเป็็น

ด้้านธุุรกิิจ สัังคม เทคโนโลยีี สิ่่�งแวดล้้อมหรืือกฎระเบีียบ ทำำ�ให้้  ISO 9001 จำำ�เป็็น

ต้้องได้้รับัการปรับัปรุงุเป็น็ระยะๆ เพื่่�อรักัษาความทันัสมัยัและความเกี่่�ยวข้้อง ล่่าสุดุ 

ไอเอสโอได้้ทำำ�การปรัับปรุุงเพื่่�อก้้าวสู่่� ISO 9001: 2026 ซึ่่�งคาดว่่าจะเผยแพร่่ได้้ใน

ราวไตรมาส 3–4 ของปีี 2569 (ค.ศ.2026) 

มาตรฐาน ISO 9000 Series เปิิดตััวครั้้�งแรกในปีี 2530 (ค.ศ.1987) แม้้ว่่าจะได้้รัับ

อิทิธิพิลจากมาตรฐานทางการทหารที่่�มีีอยู่่�ตั้้�งแต่่ปี ี2506 (ค.ศ.1963) เช่่น MIL-Q-

9858A ของกองทััพสหรััฐอเมริิกาซึ่่�งกำำ�หนดให้้ผู้้�รัับเหมาต้้องมีีระบบบริิหารจััดการ

คุุณภาพที่่�ชััดเจน  แต่่ต่่อมาก็็ได้้มีีการปรับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น ในปีี 2537 

(ค.ศ.1994) ได้้เน้้นการป้อ้งกันัปัญัหามากกว่าการตรวจสอบเพีียงปลายทาง ต่อ่มา 

ในปีี 2543 (ค.ศ.2000) ได้้รวมเอามาตรฐาน ISO 9001 ISO 9002 และ ISO 9003 

เข้้าด้้วยกัันเป็็นมาตรฐานเดีียวคืือ ISO 9001: 2000 และนำำ�แนวคิิด “กระบวนการ

เป็็นศููนย์์กลาง” และ “การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง” เข้้ามา ต่่อมาในปีี 2551 

(ค.ศ.2008) ได้้มีีการปรัับภาษาของมาตรฐานให้้ชััดเจนขึ้้�นเพื่่�อให้้เป็็นที่่�เข้้าใจได้้ง่่าย

ขึ้้�น และในปีี 2558 (ค.ศ.2015) ได้้ใช้้โครงสร้้าง High-Level Structure (Annex 

SL) และการคิิดเชิงิความเสี่่�ยง (risk-based thinking) เพื่่�อให้้สามารถนำำ�ไปใช้้ร่ว่ม

กัับมาตรฐานอื่่�นได้้ง่ายขึ้้�น หลัังจากนั้้�นปีี 2567 (ค.ศ.2024) ได้้เพิ่่�มข้้อกำำ�หนด 

(Amendment) ให้้พิจารณาการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศในข้้อกำำ�หนด 4.1 

และ 4.2 ด้้วย  ปััจจุุบััน ISO 9001 ยัังคงเป็็นร่่างมาตรฐานอยู่่� (Draft Internat-

tional Standard: DIS) 

สรุุปการเปลี่่�ยนแปลงมาตรฐานฉบัับร่่าง ISO 9001: 2026 

จากการเปลี่่�ยนแปลงบริิบทโลกยุุคดิิจิิทััล เทคโนโลยีีใหม่่ๆ ความคาดหวัังของผู้้�มีี

ส่ว่นได้้เสีียแบบใหม่ ่และประเด็็นเรื่่�องความยั่่�งยืนืสะท้้อนความจำำ�เป็น็ในการปรับัปรุงุ 

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

การเตรียม
ความพร้อม
ขององค์กร
สำ�หรับการ

เปลี่ยนแปลง
สำ�คัญใน ISO 
9001 : 2026
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ISO 9001 เพื่่�อให้้ทัันต่่อยุุคสมััยและมีีความยืืดหยุ่่�นมากขึ้้�นโดยรููปแบบของข้้อกำำ�หนดใหม่่ไม่่ได้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างถอนราก

ถอนโคนแต่่มีีความยืืดหยุ่่�นและปรับให้้เข้้ากันัได้้ดีีขึ้้�นกับัมาตรฐานระบบการจััดการอื่่�นๆ  และเน้้นการปรับปรุงุเชิงิบริบทและแนวคิิด

ซึ่่�งมาตรฐานฉบัับใหม่่ก็็จะเปลี่่�ยนไปจากเดิิม ดัังต่่อไปนี้้�

1.การปรัับปรุุงข้้อกำำ�หนด

ข้้อกำำ�หนดที่่� 4 บริบิทองค์ก์ร เน้้นการวิเิคราะห์บ์ริบิทองค์ก์รและการพิจิารณาประเด็น็การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ (Climate 

Change) และความยั่่�งยืืน ESG

ข้้อกำำ�หนดที่่� 5 ความเป็็นผู้้�นำำ�และความมุ่่�งมั่่�น เสริิมบทบาทของผู้้�นำำ�ในการสร้้างวััฒนธรรมด้้านคุุณภาพ และการดำำ�เนิินงานบน

หลัักจริิยธรรม 

ข้้อกำำ�หนดที่่� 6 การวางแผน ขยายการจััดการความเสี่่�ยงและโอกาสให้้เป็็นหมวดหมู่่�ที่่�ชััดเจนขึ้้�นเพื่่�อสะท้้อนแนวคิิด risk-based 

thinking อย่่างแท้้จริิง

ข้้อกำำ�หนดที่่� 7 กิิจกรรมสนัับสนุุน เพิ่่�มความสำำ�คััญของความตระหนััก และการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร รวมถึึงความรู้้�ใหม่่ๆ เกี่่�ยว

กัับเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ข้้อกำำ�หนดที่่� 8 การปฏิิบััติิการ มีีการปรัับเล็็กน้้อยเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับห่่วงโซ่่อุุปทานสมััยใหม่่ เน้้นการตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ที่่�

ไม่่ได้้คาดคิิดให้้ฟื้้�นตััวกลัับมาสู่่�ภาวะปกติิให้้ได้้อย่่างรวดเร็็ว

ข้้อกำำ�หนดที่่� 9 การประเมิินประสิิทธิิภาพ เพิ่่�มการวิิเคราะห์์แนวโน้้มและการใช้้ข้้อมููลจริิงในการตััดสิินใจ

ข้้อกำำ�หนดที่่� 10 การปรัับปรุุง เน้้นการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องให้้เป็็นวััฒนธรรมองค์์กรมากกว่่ากิิจกรรมเฉพาะจุุด

2.ประเด็็นใหม่่เพิ่่�มเติิม

Digitalization การใช้้ AI  IoT Big Data  และ Software ในระบบคุุณภาพ

Climate Change ถููกยกระดัับจากเอกสารเพิ่่�มเติิม (Amendment 2024) ไปอยู่่�ในข้้อกำำ�หนด 

Ethics & Quality Culture บทบาทของผู้้�นำำ�ให้้ความสำำ�คััญกัับความซื่่�อสััตย์์และวััฒนธรรมด้้านคุุณภาพ

Interested Parties & Stakeholder ให้้ความสำำ�คััญกัับมุุมมองและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมากขึ้้�น

ผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับการเปลี่่�ยนแปลง ISO 9001: 2026

1.องค์์กร การทบทวนวิิสัยัทัศัน์ ์กลยุทุธ์ ์และความสามารถในการแข่่งขัันใหม่่โดยคำำ�นึงึถึงึปัจัจััยด้้านความยั่่�งยืืน ภาวะโลกร้้อน และ

ดิิจิิทััล ส่่วนการจััดการความเสี่่�ยงที่่�ต้้องระบุุ วิิเคราะห์์ และจััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยง/โอกาสในระดัับองค์์กร ไม่่ใช่่แค่่ในกระบวนการผลิิต 

และการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีี (Digitalization  AI  IoT  Big Data) ซึ่่�งอาจเพิ่่�มต้้นทุุนระยะสั้้�น แต่่ต้้องสร้้างประโยชน์์ในระยะยาว

ด้้วย

2.กระบวนการทำำ�งาน การวิเิคราะห์บ์ริบิทองค์ก์รต้้องเชื่่�อมโยงกับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ องค์ก์รต้้องทำำ�งานร่ว่มกัับผู้้�มีี

ส่่วนได้้เสีียอย่่างใกล้้ชิิดมากขึ้้�นเพื่่�อบริิหารความเสี่่�ยงในสถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอน และการใช้้ข้้อมููลในการวััดผลและการประเมิิน

ประสิิทธิิภาพ 

3.บุุคลากรและผู้้�นำำ� การเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�เน้้นจริิยธรรม ความโปร่่งใส การสร้้างวััฒนธรรมด้้านคุุณภาพ และบุุคลากรต้้องเรีียนรู้้�ทัักษะ

ด้้านดิิจิิทััล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการบริิหารความเสี่่�ยง

การเตรีียมความพร้้อมการเปลี่่�ยนแปลงไปสู่่� ISO 9001: 2026

1.ทำำ� Gap Analysis โดยประเมิินความแตกต่่างระหว่่างระบบที่่�ใช้้อยู่่�กัับข้้อกำำ�หนดใหม่่

2.อบรมผู้้�นำำ�และบุุคลากรโดยเน้้นเรื่่�องคุุณภาพ วััฒนธรรมองค์์กร ความยั่่�งยืืน และเทคโนโลยีีใหม่่

3.ปรัับปรุุงกระบวนการโดยวิิเคราะห์์บริิบทองค์์กร การจััดการความเสี่่�ยง/โอกาส และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

4.ลงทุุนในเทคโนโลยีี โดยพิิจารณาลงทุุนในระบบติิดตามคุุณภาพดิิจิิทััล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ระบบอััตโนมััติิ เป็็นต้้น

5.วางแผนการเปลี่่�ยนผ่่านโดยเตรีียมงบประมาณ บุุคลากร และระยะเวลาปรัับเปลี่่�ยนภายใน 3 ปีี หลัังการประกาศใช้้

ธุรุกิจิและองค์ก์รสามารถเตรียีมความพร้้อมตั้้�งแต่ว่ันันี้้�เพื่่�อปรับเข้้าสู่่�มาตรฐาน ISO 9001: 2026 ได้้อย่า่งราบรื่่�นและเกิดิประโยชน์์

สููงสุุดต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจในอนาคต

 

 



PA G E  6

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

ในยุุคที่่�ความปลอดภัยัในการทำำ�งานได้้รับความสนใจ

และมีีความจำำ�เป็็นมากขึ้้�น การปกป้อ้งพนักังานจาก

อันัตรายในสถานที่่�ทำำ�งานถือืเป็น็ความรัับผิดิชอบ

หลัักขององค์์กร อุุปกรณ์์ป้้องกัันภััยส่่วนบุุคคล 

(Personal Protective Equipment - PPE) 

จึึงไม่ไ่ด้้เป็น็เพียีงข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่�องค์ก์ร

ต้้องปฏิิบััติิตามเท่่านั้้�น แต่่เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญที่่�

ช่่วยสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย

และส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนักงานด้้วย

ถึึงแม้้ว่าบางครั้้�ง PPE จะไม่่ใช่่สิ่่�งแรกที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิ

งานส่่วนใหญ่่นึึกถึึง

ความจำำ�เป็็นของ PPE และแนวทางที่่�สำำ�คััญ

การนำำ� PPE มาใช้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพต้้องอาศััย

การวางแผนท่ี่�รอบคอบ การเลืือกใช้้อุปกรณ์์ที่่�

เหมาะสม การฝึึกอบรมท่ี่�ต่่อเนื่่�อง และการสร้้าง

วัฒันธรรมความปลอดภัยัที่่�แข็ง็แกร่ง่ภายในองค์ก์ร

ซึ่่�งบทความนี้้�จะขอนำำ�เสนอแนวทางสำำ�คัญัที่่�องค์์กร

สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อให้้การจััดการ PPE 

เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดและสร้้างสถานท่ี่�ทำำ�งานที่่�

ปลอดภััยอย่่างยั่่�งยืืนมากขึ้้�นดัังต่่อไปนี้้�

PPE มีีความจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งในสถานที่่�ทำำ�งานโดย

ในการประเมินิความเสี่่�ยงมีีการกำำ�หนดความจำำ�เป็น็

ในการใช้้ PPE และนายจ้้างมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบใน

การจััดหาอุุปกรณ์์นิิรภััยที่่�ตรงตามมาตรฐานที่่�

กำำ�หนดและต้้องฝึึกอบรมพนัักงานเกี่่�ยวกัับการ

ใช้้ การดููแล และการจััดเก็็บอุุปกรณ์์นิิรภััยเหล่่า

นั้้�นอย่่างถููกต้้องซึ่่�งการฝึึกอบรมนั้้�นควรได้้รับ

การบัันทึึกและดำำ�เนิินการเป็็นประจำำ�เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ

ว่่าพนักงานปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดอย่่างต่่อเนื่่�อง

ซึ่่�งมีีแนวทางที่่�เกี่่�ยวข้้อง 8 ข้้อดัังต่่อไปนี้้�

1. กำำ�หนดข้้อกำำ�หนด PPE วิิธีีการตรวจสอบ

ให้้แน่่ใจว่่า PPE มีีประสิิทธิภาพ คืือกำำ�หนดข้้อ

กำำ�หนด PPE  ระบุุอันัตรายท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น เช่่น สาร

เคมีีหกหรืือวัตัถุตุกหล่่นก่อ่นที่่�จะกลายเป็น็ปััญหา

ซึ่่�งจะช่่วยกำำ�หนดประเภทของ PPE ที่่�จำำ�เป็็นใน

การปกป้องพนักงานจากความเส่ี่�ยงเหล่่านั้้�น การ

ประเมินิความเสี่่�ยงท่ี่�ละเอีียดและครอบคลุมุเป็น็ขั้้�น

ตอนแรกที่่�สำำ�คััญมาก

2. เลืือกอุุปกรณ์์ที่่�มีีคุุณภาพ ลงทุุนใน PPE 

คุุณภาพสููงที่่�เหมาะกัับพนัักงานทุุกคน การเลืือก

ขนาดเดีียวไม่่ได้้เหมาะกัับทุุกคนแต่่ต้้องเลืือกให้้

เหมาะกัับความต้้องการซึ่่�งต้้องพิิจารณาให้้ความ

สำำ�คััญกัับปััจจััยต่่างๆ  เช่่น ขนาด น้ำำ��หนััก ความ

สะดวกสบาย และการทำำ�งานเป็็นเวลานาน

3. รักัษามาตรฐานให้้สููง อย่า่พอใจเพียีงแค่ส่ิ่่�งที่่�มีี

อยู่่�  หาก PPE ชำำ�รุุด จำำ�เป็็นต้้องเปลี่่�ยนทัันทีี และ

ต้้องให้้การป้้องกัันส่่วนบุุคคลเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

วััฒนธรรมองค์์กร การตรวจสอบอุปกรณ์์เป็็น

ประจำำ�และการบำำ�รุุงรัักษาเชิิงป้้องกัันจะช่่วยยืืด

อายุกุารใช้้งานและรักัษาประสิทิธิภาพการป้อ้งกันั

4. จััดหา PPE คุุณภาพสููง ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่า

พนักังานทุุกคนมีี PPE ที่่�มีีคุณภาพดีีและเหมาะสม 

การลงทุนุในอุปุกรณ์คุ์ุณภาพสููงอาจมีีต้้นทุนุเริ่่�ม

ต้้นท่ี่�สููงกว่่า แต่่จะช่่วยประหยััดค่่าใช้้จ่่ายในระยะ

ยาวและทำำ�ให้้ปกป้้องได้้ดีีกว่่า

5. ฝึึกอบรมการบำำ�รุุงรัักษา ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่า

แนวทางการใช้้  PPE ชััดเจนและเข้้าถึึงได้้สำำ�หรัับ

พนักงานทุุกคน การฝึึกอบรมและการฝึึกปฏิิบััติิ

จริิงอย่่างสม่ำำ��เสมอเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญสำำ�หรัับการใช้้ 

PPE อย่่างถููกต้้อง การจััดทำำ�คู่่�มืือและวิิดีีโอการ

ใช้้งานที่่�เข้้าใจง่่ายจะช่่วยเสริิมสร้้างความเข้้าใจ

6. ส่่งเสริิมการสื่่�อสารอย่่างเปิิดเผย องค์์กรควร

ส่่งเสริิมวััฒนธรรมท่ี่�พนักงานรู้้�สึึกสบายใจที่่�จะ

พููดคุยุเกี่่�ยวกับัสุขุภาพและความปลอดภัยั ข้้อมููล

จากพนัักงานสามารถช่่วยปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ

และการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของ PPE ได้้ การ

สร้้างช่่องทางการสื่่�อสารที่่�เปิิดกว้้างจะทำำ�ให้้ได้้รัับ

ข้้อเสนอแนะที่่�มีีคุุณค่่า

7. ปรับปรุุงระเบีียบปฏิิบััติิด้้านอาชีีวอนามััยและ

ความปลอดภัยั ให้้ทันัสมัยัอยู่่�เสมอ องค์ก์รจำำ�เป็น็

ต้้องทบทวนและปรับัปรุงขั้้�นตอนด้้านอาชีวีอนามัยั

และความปลอดภัยั (OHS) เป็น็ประจำำ�อยู่่�เสมอเพื่่�อ

รองรับัความเสี่่�ยงหรืือกฎระเบีียบใหม่่ๆ  เพื่่�อให้้มั่่�นใจ

ว่่า PPE เป็็นไปตามมาตรฐานล่่าสุุด การติิดตาม

ความเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและมาตรฐาน

อุุตสาหกรรมจึึงเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น

8. สร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััย ในสถานที่่�

ทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ในปัจัจุบุันั การ

ให้้ความสำำ�คัญกับัความปลอดภัยัไม่่ได้้เป็็นเพีียงข้้อ

ผููกพัันตามกฎระเบีียบเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นรากฐาน

สำำ�คัญัของความสำำ�เร็จ็ที่่�ยั่่�งยืนือีีกด้้วย วัฒันธรรม

ความปลอดภัยัที่่�แข็ง็แกร่ง่สร้้างขึ้้�นจากเสาหลักั 2 

ประการ ได้้แก่ ่กลยุทุธ์ด์้้าน OHS ที่่�ครอบคลุมุ และ

นโยบาย PPE ที่่�ชััดเจน องค์์ประกอบเหล่า่นี้้�เมื่่�อรวม

กันัแล้้วจะสร้้างสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ความปลอดภัยัและ

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีเติิบโตไปพร้้อมๆ กััน

การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ดีีและมีี

รากฐานมาจากวััฒนธรรม OHS ที่่�แข็็งแกร่่งนั้้�น 

ไม่เ่พียีงแต่จ่ะช่ว่ยสร้้างความตระหนักัถึงึอันัตราย

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นเท่่านั้้�น แต่่ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการ

ป้้องกัันอีีกด้้วย แนวทางเชิิงรุุกนี้้�ช่่วยลดความ

เสี่่�ยงจากอุบุัตัิเิหตุแุละสุขุภาพที่่�ไม่ด่ีีเป็น็อย่า่งมาก 

ทำำ�ให้้เกิดิการส่ง่เสริมิความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีีทั่่�วทั้้�งองค์ก์ร 

ช่่วยลดอััตราการลาป่่วย และค่่าใช้้จ่่ายค่่าประกััน

ภัยัและค่า่ชดเชยต่่างๆ อันันำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็จ็ทาง

ธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนและการสร้้างความได้้เปรีียบในการ

แข่่งขัันในระยะยาว

ที่่�มา: https://shorturl.at/zH18p 

“PPE” เครื่่�อง

มืือสำำ�คััญช่่วย

สร้้างวััฒนธรรม

ความปลอดภััย

และความสำำ�เร็็จที่่�

ยั่่�งยืืน


