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กอง บก. ขอกล่่าวสวััสดีีท่านผู้้�อ่่าน “จดหมายข่่าว

เพื่่�อการเตืือนภััยด้้านมาตรฐาน” สำำ�หรัับบทความ

ที่่�น่่าสนใจประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2569 ทีีมงาน  

INTELLIGENCE UNIT ได้้สรุุปบทวิเคราะห์์เร่ื่�อง 

“พลิิกโฉมการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม” ก้้าวใหม่่ของ ISO 

14001 : 2026 และเมื่่�อหัวัใจของแรงงานคือืรากฐานท่ี่�

เหนือืกว่า่ความมั่่�งคั่่�ง ในส่ว่น STANDARD WARNING 

ได้้แก่่ ปััจจุุบััน“ISO/IEC 17000 SERIES” รากฐาน

ความเชื่่�อมั่่�นของระบบการประเมิินความสอดคล้้องโลก  

และปลดล็็อกศัักยภาพข้้อมููลระดัับผลิิตภััณฑ์์  ก้้าวสู่่�

มาตรฐานสากลที่่�เป็็นหนึ่่�งเดีียว

 สุดุท้้ายนี้้� ขอขอบคุณุสำำ�นักงานเศรษฐกิจิอุตุสาหกรรม 

ที่่�ให้้การสนัับสนุนุงบประมาณดำำ�เนินิการโครงการสร้้าง

ระบบข้้อมููลและองค์์ความรู้้� ด้้านมาตรฐานระบบการ
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ในยุคุที่่�โลกกำำ�ลังัเผชิญิกับัวิกิฤตสภาพภููมิิ
อากาศและความผัันผวนของทรัพยากร 
มาตรฐาน ISO 14001 ได้้กลายเป็็นกลไก
สำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้องค์์กรสามารถบริหาร
จััดการความเสี่่� ยงและสร้้ า ง โอกาส
ท่า่มกลางกระแสการเปลี่�ยนแปลงของโลก
ได้้อย่า่งสอดคล้้องกับับริบิทใหม่ข่องสังัคม
โลก
หัวัใจสำำ�คัญัของ ISO 14001 ยังัคงยึึดหลััก 
Plan-Do-Check-Act (PDCA) ซึ่่�งช่่วย
ให้้องค์์กรสามารถระบุุประเด็็นปััญหาสิ่่�ง
แวดล้้อม  (Environmental Aspects) 
และประเมิินผลกระทบได้้อย่่างเป็็นระบบ
โดยมุ่่�งเน้้นที่่�บทบาทนำำ�ของผู้้�บริิหารระดัับ
สููง (Leadership) ในการบููรณาการระบบ
การจััดการสิ่่�งแวดล้้อมให้้เข้้ากัับทิิศทาง
ของธุุรกิิจ   การทำำ�ความเข้้าใจบริิบทของ
องค์์กร (Context of Organization) ทั้้�ง
ปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอกที่่�ส่่งผล
ต่่อการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  และ
การมุ่่�งเน้้นที่่�ผลสััมฤทธิ์์� (Environment-
tal Performance) มากกว่่าเพีียงแค่่ทำำ�
ตามขั้้�นตอน  

สิ่่�งใหม่่ใน ISO 14001: 2026
การปรับัปรุงุครั้้�งล่่าสุดุนี้้�ถือืเป็น็จุดุเปลี่่�ยน
สำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้มาตรฐานสอดรัับกัับความ
ท้้าทายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความยั่่�งยืืน
ของโลกยุุคปััจจุุบัันมากยิ่่�งขึ้้�น ดัังต่่อไปนี้้�
1.Climate Action Integration  
การบรรจุุข้้อกำำ�หนดเร่ื่�องการเปลี่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศ (Climate Change) เข้้า
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของบริิบทองค์์กรและความ
คาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย  
2.Life Cycle Perspective การขยาย
ขอบเขตการมองเห็็นให้้ครอบคลุุมตลอด
วงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์ ตั้้�งแต่่การจััดหา
วััตถุุดิิบไปจนถึึงการกำำ�จััดซาก 
3.Supply Chain Focus การขยาย
ขอบเขตการบริิหารจััดการด้้ านสิ่่� ง
แวดล้้อมให้้ครอบคลุุมกระบวนการ 
ผลิิตภัณฑ์์  และบริการที่่�ห น่่วยงาน
ภายนอกจััดหา (externally provided 
processes, products and services) 
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานมากยิ่่�งขึ้้�น
4.Resilience & Biodiversity การเพิ่่�ม
ความสำำ�คัญัต่อ่ประเด็น็ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ การใช้้ทรัพยากรธรรมชาติิ 
และความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เชื่่�อมโยง
กับัการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศเพื่่�อ
เสริิมความสามารถขององค์์กรในการ
รัับมืือกัับความไม่่แน่่นอนในระยะยาว
สิ่่�งสำำ�คัญคือื การก้้าวสู่่�มาตรฐานฉบับัใหม่่
นี้้�เป็็นการเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นและ
ความสามารถในการปรับตัวขององค์์กร
ต่่อความเปลี่่�ยนแปลงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
เศรษฐกิิจ และห่่วงโซ่่อุุปทานโดยการ
เปลี่่�ยนผ่่านจากการมุ่่�งเน้้นเพีียงการ

ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ (Compliance) สู่่�
การสร้้างคุุณค่่าเชิิงกลยุุทธ์์ในระยะยาว 
(Long-term Value Creation) ซึ่่�งจะช่่วย
ให้้องค์ก์รสามารถคาดการณ์แ์ละรับัมือืกับั
ความผัันผวนของห่่วงโซ่่อุุปทานและ
มาตรการทางการค้้าโลกที่่�เข้้มงวดขึ้้�นได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การปรัับตััวในครั้้�งนี้้�
จึึงไม่ใ่ช่เ่พีียงการรักัษามาตรฐานเดิิมไว้้ แต่่
คืือการยกระดัับขีีดความสามารถในการ
แข่่งขัันผ่่านนวััตกรรมสีีเขีียว เพื่่�อสร้้าง
รากฐานที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืนท่่ามกลางความ
เปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็็วของเศรษฐกิิจและ
สัังคมในยุุคปััจจุุบััน
โอกาสเชิิงกลยุุทธ์์ ESG และเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน
ISO 14001: 2026 สามารถทำำ�หน้้าที่่�เป็็น
โครงสร้้างพื้้�นฐานสำำ�คััญที่่�สนัับสนุุนการ
ดำำ�เนิินงานด้้าน ESG และการเปิิดเผย
ข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กรได้้อย่่าง
เป็็นระบบ  ช่่วยให้้องค์์กรสามารถตอบ
โจทย์์เรื่่�องเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular 
Economy) ได้้อย่า่งเป็็นรููปธรรมผ่า่นการ
ใช้้ทรัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพและการ
ลดของเสีียจากต้้นทางซ่ึ่�งนอกจากจะช่่วย
รัักษ์์โลกแล้้ว ยัังช่่วยลดต้้นทุุนและเพิ่่�ม
ความสามารถในการแข่่งขัันในตลาดโลก
อีีกด้้วย องค์์กรที่่�เริ่่�มต้้นเส้้นทางนี้้�ในวัันนี้้�
สามารถปรับัตัวัให้้ทันัต่อ่การเปลี่่�ยนแปลง
ของโลก และก้้าวขึ้้�นสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�ด้้าน
ความยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิงต่่อไป

ที่่�มา: 
https:/ /www.iso.org/stand-
ard/14001
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วัันแรงงานสากล ( International  
Workers’ Day) ตรงกัับวันที่่� 1 พฤษภาคม
ของทุุกปีี และสำำ�หรัับปีี 2569 (ค.ศ.2026) 
ทั่่�วโลกต่่างเฉลิิมฉลองวัันแรงงานสากล
ท่่ามกลางกระแสการเรีียกร้้องความเท่่า
เทีียมอย่า่งเข้้มข้้นกว่่าปีอีื่่�นๆ ภายใต้้หัวข้้อ
การรณรงค์์เรื่่�อง “Workers Over Bill-
lionaires” ซึ่่�งให้้ความสำำ�คััญกัับชีีวิิต
ความเป็็นอยู่่�ของแรงงานเหนืือนิิยามความ
สำำ�เร็็จเชิิงตััวเลขของความมั่่�งคั่่�งแบบอภิิ
มหาเศรษฐีีในขณะที่่�องค์์การแรงงาน
ระหว่่างประเทศ (ILO) ก็ใ็ห้้ความสำำ�คัญักัับ
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานในด้้านสุุขภาพ
จิิตเช่่นกััน
หััวใจสำำ�คัญของการรณรงค์์นี้้�ไม่่ได้้เป็็น
เพีียงการเรีียกร้้องค่่าจ้้างที่่� เป็็นธรรม
เท่่านั้้�น แต่่คืือการทวงคืืนสุุขภาวะในมิิติิ
ต่่างๆ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง สุุขภาพจิิต 
(Mental Health) ท่ี่�มัักถููกมองข้้ามใน
ระบบเศรษฐกิิจที่่�เน้้นประสิิทธิภาพการ
ผลิิตสููงสุุด และในบริิบทของการจััดการ
มาตรฐานสากล เครื่่�องมืือที่่�ทรงพลัังที่่�สุุด
ในการตอบรัับเสีียงเรีียกร้้องนี้้�คืือ ISO 
45003, Occupational health and 
safety management – Psychologic-
cal health and safety in the workp-
place – Guidelines ซึ่่�งเป็็นมาตรฐาน
การจััดการความปลอดภััยและอาชีีว
อนามัยัที่่�ให้้ความสำำ�คัญักับัสุขุภาพจิติของ
ผู้้�ปฏิิบััติิงานฉบัับแรกของโลก

จากกำำ�ไรสููงสุุด สู่่�ความปลอดภััยทางใจที่่�
ยั่่�งยืืน
การรณรงค์์เรื่่�อง “Workers Over Bill-
lionaires” สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความไม่่
สมดุุลในโลกการทำำ�งานยุุคใหม่่ เมื่่�อความ
มั่่�งคั่่�งขององค์์กรเติิบโตขึ้้�น แต่่พนัักงาน
กลัับเผชิญกัับภาวะหมดไฟ (Burnout) 
ความเครีียดสะสม และการคุุกคามในที่่�
ทำำ�งาน  ด้้วยเหตุุนี้้�  มาตรฐาน ISO 45003 
จึึงเข้้ามาทำำ�หน้้าที่่�เป็็นสะพานเชื่่�อมระหว่่าง 
“จริิยธรรม” และ “การบริิหารจััดการ” 
โดยเปลี่�ยนเร่ื่�องนามธรรมอย่่างเช่่นเร่ื่�อง

ของความรู้้�สึึกให้้กลายเป็็น “ความเสี่่�ยง
ทางจิติสังัคม” (Psychosocial Risks) ที่่�
องค์์กรต้้องดููแลอย่่างเป็็นระบบ
“ISO 45003” พิิมพ์์เขีียวเพื่่�อปกป้้องคน
ทำำ�งาน
หาก ISO 45001 คือืเกราะป้้องกันัอุบุัตัิเิหตุุ
ทางกาย ISO 45003 ก็็คืือโครงสร้้างพื้้�น
ฐานที่่�ปกป้้องจิิตวิญญาณของคนทำำ�งาน 
มาตรฐานนี้้�ไม่่ได้้มุ่่�งเน้้นแค่่การปลอบโยน
เมื่่�อพนัักงานล้้มป่่วย แต่่เน้้นที่่�การป้้องกััน
เชิิงรุุกผ่่านองค์์ประกอบสำำ�คััญ ดัังนี้้�
1.การระบุอุันัตราย (Hazard Identificat-
tion) องค์์กรจำำ�เป็็นต้้องพิิจารณาให้้เห็็น
ว่า่ภาระงานที่่�หนักัเกินิไป (Workload)การ
ขาดอำำ�นาจตัดัสินิใจในงาน (Job Control) 
หรืือโครงสร้้างองค์์กรที่่�คลุุมเครืือ ไม่่ใช่่
เรื่่�องปกติิของธุุรกิิจ แต่่คืืออัันตรายที่่�ส่่ง
ผลต่่อสุุขภาพจิิตพนัักงาน
2.วัฒันธรรมและการนำำ�องค์ก์ร  มาตรฐาน
นี้้�เน้้นย้ำำ��ว่่าสุุขภาพจิิตจะดีีได้้ต้้องเริ่่�มจาก
ผู้้�นำำ�  หากผู้้�บริิหารยัังให้้ความสำำ�คััญกัับ
ตััวเลขจนละเลยความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
บุุคคล หรืือปล่่อยให้้มีีการกลั่่�นแกล้้ง 
(Bullying) ในที่่�ทำำ�งาน เป็็นต้้น ย่อ่มขััดต่อ่
หลัักการ Workers Over Billionaires 
อย่่างเห็็นได้้ชััด
3.การออกแบบงาน (Work Design)   
การสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ส่่งเสริิมให้้คน
ทำำ�งานรู้้�สึึกมีีคุณค่า่ มีีบทบาทที่่�ชััดเจน และ
ได้้รับการสนัับสนุุนที่่�เพีียงพอคืือการคืืน
ศักัดิ์์�ศรีความเป็น็มนุุษย์ใ์ห้้แก่ผู้่้�ปฏิบิัติัิงาน
ทุุกคน

ประโยชน์ที่่�มากกว่่าตััว เลขคืือ เ ม่ื่�อ
พนัักงานมีีความสุุข องค์์กรย่่อมยั่่�งยืืน
การนำำ� ISO 45003 มาใช้้ ไม่่ได้้เป็็นเพีียง
การทำำ�ตามมาตรฐานเพ่ื่�อการรัับรอง แต่่
คืือการประกาศจุุดยืนว่่าองค์์กรเลืือกอยู่่�
เคีียงข้้างผู้้�ปฏิิบััติิงานซึ่่�งผลลััพธ์์ที่่�ตามมา
นั้้�นมีีคุณค่่าเกิินกว่่ามููลค่่าทรััพย์์สิินใดๆ 
ดัังต่่อไปนี้้�
•การลดต้้นทุุนท่ี่�มองไม่่เห็็น การลาป่่วย
จากความเครียีด และการสููญเสีียบุคุลากร

เมื่่�อหััวใจของแรงงานคืือรากฐานท่ี่�เหนืือกว่่าความมั่่�งคั่่�งเมื่่�อหััวใจของแรงงานคืือรากฐานท่ี่�เหนืือกว่่าความมั่่�งคั่่�ง

ที่่�มีีความสามารถ (Turnover) คืือต้้นทุุน
มหาศาล การปกป้้องสุุขภาพจิิตจึึงเป็็นการ
รัักษาทรััพยากรที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดไว้้
•นวััตกรรมและการเติิบโต พนัักงานที่่�
รู้้�สึึกปลอดภััยทางใจ (Psychological 
Safety) จะกล้้าคิิด กล้้าก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กััด 
และสร้้างสรรค์ส์ิ่่�งใหม่่ๆ  ให้้องค์ก์รมากกว่า่
พนัักงานที่่�ทำำ�งานด้้วยความหวาดกลััว
•ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม การสร้้างท่ี่�
ทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัทางใจคือืการส่ง่ต่อ่คนที่่�
มีีสุุขภาพจิิตดีีกลัับสู่่�ครอบครััวและสัังคม 
เป็็นการสร้้างวงจรแห่่งความสุุขที่่�เริ่่�มจาก
ที่่�ทำำ�งาน
เนื่่�องในวัันแรงงานสากลในปีี 2569 นี้้� ถึึง
เวลาแล้้วที่่�องค์์กรต่่างๆ จะต้้องมองข้้าม
เพีียงการเติิบโตทางเศรษฐกิิจเพีียงอย่่าง
เดีียว และหัันมาพิิจารณาว่่าแรงงานของ
เราได้้รับัการปกป้อ้งดููแลอย่า่งสมศักัดิ์์�ศรีี
แล้้วหรืือยััง
การประยุุกต์์ใช้้ ISO 45003 ร่่วมกัับระบบ
การ จััดการอา ชีีวอนามััยและความ
ปลอดภััย ISO 45001 ที่่�มีีอยู่่�แล้้วคืือคำำ�
ตอบที่่�ชััดเจนที่่�สุุดในการขัับเคลื่่�อนเรื่่�อง
ของความสมดุุลในโลกการทำำ�งานยุุคใหม่่ 
(Workers Over Billionaires) ให้้เป็น็รููป
ธรรมเพราะหัวัใจของแรงงานคือืรากฐานท่ี่�
เหนืือกว่่าความมั่่�งคั่่�งอัันจะนำำ�ไปสู่่�ความ
สำำ�เร็็จที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กรต่่อไป
องค์ก์รที่่�สนใจองค์ค์วามรู้้�หรืือบริกิารด้้าน
การรัับรองระบบการจััดการอาชีีวอนามััย
และความปลอดภัย สามารถสอบถาม
ข้้อมููลเพิ่่�ม เติิมได้้ที่่�ฝ่่ ายรัับรองระบบ 
โทรศััพท์์ 026171723 – 36  หรืือ Email: 
SCD@masci.or.th

ที่่�มา: 
1. https://www.iso.org/obp/ui/

en/#iso:std: iso:45003:ed-
1:v1:en 

2. https://www.ilo.org/topics-and-
sectors/safety-and-health-
work/world-day-safety-and-
health-work-2026
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สำำ�หรัับโลกการค้้าและการอุุตสาหกรรมยุุคใหม่่  ความเชื่่�อมั่่�นคืือหััวใจสำำ�คััญที่่�ช่่วย

ให้้ผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารสามารถข้้ามพรมแดนไปสู่่�ผู้้�บริโภคทั่่�วโลกได้้ซึ่่�งชุดุมาตรฐาน 

ISO/IEC 17000 (ISO/IEC 17000 Series) ได้้กำำ�หนดคำำ�ศััพท์์และหลัักการทั่่�วไป

สำำ�หรัับหน่ว่ยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบและรัับรองเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าผลการทดสอบ การ

ตรวจ และการรัับรองนั้้�น มีีความถููกต้้อง แม่่นยำำ� และเป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล 

ไอเอสโอได้้พััฒนา ISO/IEC 17000 Series ขึ้้�นมาเพื่่�อเป็็นกรอบสำำ�คััญของระบบ

การประเมิินความสอดคล้้องในระดัับสากลโดยครอบคลุุมข้้อกำำ�หนดสำำ�หรัับหน่่วย

งานท่ี่�ทำำ�หน้้าที่่�ทดสอบ ตรวจสอบ รัับรอง และทวนสอบในรููปแบบต่างๆ ในขณะที่่�

มาตรฐาน ISO/IEC 17000 ซึ่่�งเป็น็มาตรฐานหลักัด้้านคำำ�ศัพัท์แ์ละหลักัการทั่่�วไปได้้

อธิิบายแนวทางเชิิงหน้้าที่่� (Functional Approach) ไว้้ในภาคผนวก A โดยมองว่่า

กระบวนการประเมิินความสอดคล้้องประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอนสำำ�คััญ ได้้แก่่ การคััด

เลือืก (Selection) การกำำ�หนดลักัษณะ (Determination) การทบทวน (Review) 

และการรัับรองผล (Attestation)

ขั้้�นตอนการคััดเลือืก คือื การระบุวุ่า่สิ่่�งใดจะได้้รับการประเมิินและใช้้ข้้อกำำ�หนดใดเป็น็

เกณฑ์ ์ส่ว่นการกำำ�หนดลักษณะ คือื การรวบรวมและประเมิินหลักัฐานผ่่านกิจิกรรม

ต่่างๆ เช่่น การทดสอบ การตรวจสอบ หรืือการประเมิินสมรรถนะ จากนั้้�นจึึงเข้้าสู่่�

ขั้้�นตอนการทบทวนเพ่ื่�อพิิจารณาผลท่ี่�ได้้ ก่อ่นสื่่�อสารผลการประเมินิผ่่านการรับัรอง

ผล เช่่น การออกใบรัับรองหรืือคำำ�แถลงความสอดคล้้อง ทั้้�งนี้้� มาตรฐาน ISO/IEC 

17000 ยัังระบุุเพิ่่�มเติิมว่่าขั้้�นตอนเหล่่านี้้�สามารถดำำ�เนิินการได้้หลากหลายรููปแบบ 

ขึ้้�นอยู่่�กัับประเภทและรููปแบบของแผนการประเมิินความสอดคล้้องที่่�นำำ�มาใช้้

จากรายงานสถานการณ์์ปััจจุุบััน พบว่า ISO/IEC 17000 Series กำำ�ลัังมีีการ

ปรัับปรุงข้้อกำำ�หนดและแนวโน้้มการประยุุกต์์ใช้้ที่่�สำำ�คััญเพ่ื่�อให้้ทันต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีและรููปแบบธุุรกิิจ ดัังต่่อไปนี้้�

1. ISO/IEC 17020 มาตรฐานสำำ�หรัับหน่่วยตรวจ (Inspection Bodies) การ

ปรับัปรุงุล่า่สุดุมุ่่�งเน้้นไปที่่�การประยุกุต์ใ์ช้้แนวคิดิ Risk-based Thinking ซ่ึ่�งบริหาร

จััดการบนพื้้�นฐานของความเสี่่�ยงในทุุกกระบวนการตรวจ รวมถึึงการเพิ่่�มความ

สำำ�คัญัต่่อการควบคุมข้้อมููลและสารสนเทศเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมการ

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

ปัจจุบัน “ISO/IEC 

17000 Series” 

รากฐานความ

เชื่อมั่นของระบบ

การประเมินความ

สอดคล้องโลก

S tanda rdS tanda rd
Warn ingWarn ing
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ดำำ�เนิินงานในยุุคดิิจิิทััล

นอกจากนี้้� ยังัมีีการปรัับปรุงุแนวทางด้้านความเป็น็กลางและสมรรถนะของหน่ว่ยตรวจโดยปรัับโครงสร้้างการจำำ�แนกประเภทความ

เป็็นอิิสระของหน่่วยตรวจจากเดิิมที่่�แบ่่งเป็็น Type A Type B และ Type C ให้้เหลืือเพีียง Type A และ Type non-A เพื่่�อลดความ

คลุมุเครืือในการตีีความ และเพ่ิ่�มความยืืดหยุ่่�นในการประยุุกต์์ใช้้กับโครงสร้้างองค์์กรสมััยใหม่่ในขณะที่่�ยัังคงรัักษาหลัักความโปร่งใส

และความน่่าเชื่่�อถืือของผลการตรวจประเมิินไว้้ในระดัับสููง

2. ISO/IEC 17024 มาตรฐานการรัับรองสมรรถนะบุุคคล (Certification of Persons) ในขณะที่่�ตลาดแรงงานและทัักษะวิิชาชีีพ

มีีการเปลี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว แนวโน้้มการประยุุกต์์ใช้้มาตรฐาน ISO/IEC 17024 ในปััจจุุบันัจึึงเริ่่�มให้้ความสำำ�คัญักัับกระบวนการ

ประเมิินสมรรถนะในรููปแบบดิิจิิทััลมากขึ้้�น เช่่น การสอบผ่่านระบบทางไกล และการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านความน่่าเชื่่�อถืือของการ

สอบออนไลน์์  ขณะเดีียวกััน องค์์กรรัับรองบุุคลากรทั่่�วโลกยัังเริ่่�มให้้ความสำำ�คััญกัับสมรรถนะด้้านดิิจิิทััลและเอไอมากขึ้้�นเนื่่�องจาก

สมรรถนะด้้านนี้้�กำำ�ลังกลายเป็น็ทักัษะสำำ�คัญของตลาดแรงงานสากลซึ่่�งส่ง่ผลให้้ระบบการรับัรองสมรรถนะบุคุคลต้้องมีีความยืดืหยุ่่�น 

ทัันสมััย และสามารถรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงของทัักษะแห่่งอนาคตได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

3. ISO/IEC 17065 มาตรฐานการรัับรองผลิิตภััณฑ์์ กระบวนการ และบริิการ ปััจจุุบััน ภาคอุุตสาหกรรมมีีแนวโน้้มการประยุุกต์์

ใช้้ระบบการรัับรองผลิิตภััณฑ์์ร่่วมกัับเทคโนโลยีีด้้าน supply chain traceability และ digital traceability มากขึ้้�น การเชื่่�อม

โยงระบบการรัับรองผลิตภัณฑ์์เข้้ากัับห่วงโซ่่อุุปทานที่่�มีีความซัับซ้้อน และการตรวจสอบย้้อนกลัับในรููปแบบดิจิิทััลเพ่ื่�อตอบสนอง

ต่่อความต้้องการของผู้้�บริิโภคที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยและแหล่่งที่่�มาของผลิิตภััณฑ์์มากขึ้้�น 

การทำำ�ความเข้้าใจและนำำ�ชุุดมาตรฐาน ISO/IEC 17000 มาใช้้อย่่างถููกต้้อง ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยให้้หน่่วยตรวจสอบและรัับรอง (CABs) 

ได้้รับัการยอมรัับในระดัับสากลผ่า่นข้้อตกลงร่ว่ม (MRA/MLA) เท่า่นั้้�น แต่่ยังัมีีบทบาทสำำ�คัญัในด้้านการลดอุปสรรคทางเทคนิคิต่อ่

การค้้า และสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับองค์์กรด้้วย 

แนวโน้้มใหม่่ของการประเมิินความสอดคล้้องในยุุคดิิจิิทััล

นอกเหนือืจากการปรับัปรุงข้้อกำำ�หนดของมาตรฐานแล้้ว ระบบการประเมินิความสอดคล้้องทั่่�วโลกยังัเผชิญิกับัการเปลี่่�ยนแปลงครั้้�ง

สำำ�คััญจากเทคโนโลยีีดิิจิิทััลและเศรษฐกิิจข้้อมููลซึ่่�งกำำ�ลัังเข้้ามามีีบทบาทต่่อกระบวนการตรวจ ประเมิิน และรัับรองมากยิ่่�งขึ้้�น CABs 

ในหลายประเทศจึึงเริ่่�มปรัับตััวสู่่�ระบบ Digital Trust ผ่่านการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการบริิหารจััดการข้้อมููลการรัับรอง การ

ออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Digital Certificates) และการเชื่่�อมโยงข้้อมููลแบบ Machine-readable เพื่่�อเพิ่่�มความรวดเร็็ว 

ความโปร่่งใส และลดความเสี่่�ยงจากการปลอมแปลงเอกสาร ขณะเดีียวกััน แนวโน้้มของการตรวจประเมิินทางไกล (Remote Ass-

sessment) และการตรวจประเมิินผสมผสาน (Hybrid Assessment) ยัังคงได้้รัับความนิิยมเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะใน

อุุตสาหกรรมที่่�มีีการดำำ�เนิินงานข้้ามประเทศหรืือมีีห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ซัับซ้้อน แนวทางดัังกล่่าวช่่วยเพิ่่�มความคล่่องตััวในการตรวจ

ประเมิิน ลดต้้นทุุนด้้านเวลาและการเดิินทาง และช่่วยให้้กระบวนการรัับรองสามารถดำำ�เนิินต่่อได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพภายใต้้

สถานการณ์์ความเส่ี่�ยงหรืือภาวะวิิกฤต และประเด็็นสำำ�คััญอีีกอย่่างหน่ึ่�งที่่�ได้้รับความสนใจในระดัับสากลคือการเชื่่�อมโยงระหว่่าง

ระบบการประเมินิความสอดคล้้องกัับการกำำ�กับัดููแลเอไอ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง หลัังจากที่่�ไอเอสโอเผยแพร่ม่าตรฐาน ISO/IEC 42001 

เมื่่�อปีี 2566 (ค.ศ.2026) แล้้ว หน่่วยตรวจสอบรัับรองทั่่�วโลกก็็ได้้เตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการประเมิินระบบเอไอ ทั้้�งในด้้านความ

โปร่่งใส ความน่่าเชื่่�อถืือ ความปลอดภััย รวมทั้้�งจริิยธรรมของอััลกอริิทึึมซึ่่�งอาจกลายเป็็นหนึ่่�งในบทบาทสำำ�คััญของ Conformity 

Assessment ในอนาคตอัันใกล้้นี้้�

หากท่่านสนใจข้้อมููลองค์์ความรู้้�หรืือการฝึึกอบรมด้้านมาตรฐานการตรวจสอบและรัับรอง สามารถสอบถามข้้อมููลได้้ที่่�ฝ่่ายบริิการ

เทคนิิค  โทรศััพท์์ 026171723 – 36  Email: ratchada@masci.or.th ; kullathida@masci.or.th
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จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน

ปัจัจุบุันั การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศเป็น็ปัจัจัยั

ที่่�ส่ง่ผลโดยตรงต่่อทิศิทางเศรษฐกิิจโลก ทำำ�ให้้การ

วััดผลและการรายงานข้้อมููลด้้านคาร์์บอนจึึงทวีี

ความสำำ�คััญยิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม ความท้้าทายที่่�

สำำ�คััญท่ี่�สุุดที่่�องค์์กรทั่่�วโลกกำำ�ลัังเผชิิญอยู่่�ก็็คืือ

การกระจัดักระจายของมาตรฐานและข้้อมููลนั่่�นเอง 

ประเด็็นดัังกล่่าวถููกหยิิบยกขึ้้�นมาในการสััมมนา

ออนไลน์์ เรื่่�อง “ISO-GHG Protocol Product-

Level Carbon Accounting: What’s Next?” 

เมื่่�อวัันที่่� 24 เมษายน 2569 ซึ่่�งจััดขึ้้�นโดย Intern-

national Organization for Standardization 

และ Greenhouse Gas Protocol ซึ่่�งดำำ�เนินิงาน

ร่่วมกัันโดย World Resources Institute และ 

World Business Council for Sustainable 

Development โดยการสัมัมนาได้้เน้้นย้ำำ��ถึึงความ

จำำ�เป็็นเร่่งด่่วนในการยกระดัับการบััญชีีก๊า๊ซเรืือน

กระจกจากมุุมมองระดัับองค์์กรไปสู่่�การวิิเคราะห์์

เชิิงลึึกในระดัับผลิิตภััณฑ์์ เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใส 

ความสามารถในการเปรียบเทีียบ และความน่่า

เชื่่�อถืือของข้้อมููลตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า  สรุุปสาระ

สำำ�คััญได้้ 3 ประเด็็นหลัักดัังต่่อไปนี้้�

1.ทำ�ำไมข้อมลูระดบัผลติภณัฑ์ (Product-Level 

Data) จึงมีความสำ�ำคญ หลกัการด้านการบรหิาร

จดัการที่ว่า “สิง่ที่ไม่สามารถวดัได้ กจ็ะไม่สามารถ

บริหารจัดการได้” (You can’t manage what 

you can’t measure) ยังคงเป็นความจริงเสมอ   

ทัง้นี้ ในบริบทของความยัง่ยนื การขบัเคลือ่นกจิกรรม

เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่เห็นผลจริงก็

จำ�ำเป็นต้องอาศยัข้อมูลปฐมภมู ิ(Primary Data) 

ในระดบัผลติภณัฑ์มากกว่าการใช้ค่าเฉลี่ยหรือการ

ประมาณการทางสถติิ ข้อมูลระดับผลติภณัฑ์ช่วยให้

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในห่วงโซ่อปุทานสามารถตัดสนิ

ใจได้อย่างแม่นยำ�ำ (Real-world Decision-

making) ไม่ว่าจะเป็นการเลือกวัตถุดิบ การ

ปรับปรุงกระบวนการผลต หรือการขนส่ง เมื่อ

เราทราบคาร์บอนฟุตพรินท์ที่แท้จริงของสินค้า

แต่ละชนิด องค์กรก็จะสามารถระบุ Hotspots 

ของการปล่อยก๊าซ และดำ�ำเนินการแก้ไขได้อย่าง

ตรงจุด นอกจากนี้ ยังสามารถสนับสนุนแนวทาง

เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นด้วย

2. มาตรฐานที่่�เป็น็หนึ่่�งเดีียวช่ว่ยลดความซ้ำำ��ซ้อน 

เพิ่่�มความโปร่่งใส ปัจัจุบัุัน โลกมีีกรอบการทำำ�งาน

และมาตรฐานการ

   วััดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�หลากหลายซึ่่�งแม้้

จะมีีจุดประสงค์์ที่่�ดีีแต่่อาจก่่อให้้เกิิดความสัับสน

และภาระแก่่ผู้้�ประกอบการ

   แนวคิิดเรื่่�อง Harmonized Global Standa-

ards จึึงเป็็นเร่ื่�องที่่�ไอเอสโอ และพัันธมิตรระดัับ

สากลกำำ�ลังเร่่งผลักดัันให้้เกิิดขึ้้�นด้้วยการลด

ความกระจััดกระจายของมาตรฐาน(Reducing 

Fragmentation) ซึ่่�งจะช่่วยให้้ข้้อมููลคาร์์บอน

มีีความน่่าเชื่่�อถืือและสามารถเปรีียบเทีียบกัันได้้

ข้้ามอุุตสาหกรรมและข้้ามพรมแดน

เม่ือมาตรฐานได้รับการประสานให้เป็นหนึ่งเดียว ผู้

กำ�ำหนดนโยบายจะสามารถนำ�ำข้อมูลเหล่านี้ไปใช้ใน

การออกมาตรการจงูใจหรอืกฎระเบียบที่จบัต้องได้

และมีประสทิธภาพมากขึ้น ความโปร่งใสของข้อมูล

ที่เชือ่มโยงกนัท่ัวโลกจะช่วยเพิม่ความน่าเช่ือถอืของ

ข้อมูลและความเสี่ยงของข้อกล่าวหาเรือ่งการฟอก

เขยีว (Greenwashing) และสร้างความเช่ือม่ันให้

กับนักลงทุนและผู้บริโภคได้ในระยะยาว

3. พลัังแห่่งความร่่วมมือืและการขัับเคลื่่�อนเชิงิระบบ 

การแก้้ไขปัญัหาสภาพภููมิอิากาศไม่ใ่ช่ภ่ารกิจิของ

องค์์กรใดองค์์กร

    หน่ึ่�งหรืือใช้้เพีียงมาตรฐานใดมาตรฐานหน่ึ่�งแต่่

ต้้องอาศัยัฟันัเฟือืงที่่�สอดประสานกันัดังัเช่่นความ

ร่่วมมืือระหว่่างไอเอสโอ และ GHG Protocol ซึ่่�ง

เป็็นตััวอย่่างที่่�ชััดเจนของการสร้้างมาตรฐานที่่�

สมบููรณ์โ์ดยการนำำ�ความเชี่่�ยวชาญด้้านมาตรฐาน

เทคนิิคของไอเอสโอมาผสานกัับกรอบการบััญชีี

ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับระดัับโลกซ่ึ่�งเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งของความร่่วมมืือภายใต้้ COP30 และ

อนาคตที่่�คาร์บ์อนฟุุตพรินิท์ท์ี่่�อาจเป็น็เสมือืนใบผ่า่น

ทางหรืือ Passport ของผลิิตภััณฑ์์ในตลาดโลก

การตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของข้้อมููลระดัับ

ผลิติภัณัฑ์แ์ละคาร์บ์อนฟุตุพริ้้�นท์ ์ ไม่ไ่ด้้เป็น็เพียีง

เรื่่�องของการปฏิบิัติัิตามมาตรฐานสากลเท่่านั้้�น แต่่

เป็น็โอกาสทางกลยุทุธ์สำำ�หรับัธุรุกิจิที่่�ต้้องการความ

ยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิงด้้วย  ทั้้�งนี้้� มาตรฐานสากลที่่�

เป็น็ไปในทิศิทางเดีียวกันั (Harmonized Global 

Standards) และหากรวมเป็็นหนึ่่�งเดีียวได้้ก็จะเป็็น

สะพานท่ี่�เช่ื่�อมต่อ่ความพยายามของทุกุภาคส่ว่น

เข้้าด้้วยกันัเพื่่�อเปลี่่�ยนคำำ�มั่่�นสัญัญาไปสู่่�การปฏิิบัตัิิ

ที่่�สามารถวัดัผลได้้อย่า่งเป็น็รููปธรรมเพ่ื่�อสร้้างโลก

ที่่�สมดุุลและยั่่�งยืืนสำำ�หรัับคนรุ่่�นต่่อไป 

หากท่่านสนใจข้้อมููลองค์์ความรู้้�หรืือบริิการทวน

สอบคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของผลิตภััณฑ์์ สามารถ

ติิดต่่อได้้ที่่�โทรศััพท์์ 02-617-1727 หรืืออีีเมล 

nannapas@masci.or.th

ที่่�มา: 

1. https://www.iso.org/contents/

news/2026/02/iso-and-ghgp-

launch-webinar.html  

2. https://www.facebook.com/

reel/863348589368962 

ปลดล็็อก
ศัักยภาพข้้อมููล
ระดัับผลิิตภััณฑ์์ 

ก้้าวสู่่�มาตรฐานที่่�
เป็็นหนึ่่�งเดีียว


